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Aachen kann mehr: Service fiir den Biirger durch Online-Angebote der
Digitalen Modellregionen ausbauen
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Erlauterungen:
Beantwortung des Ratsantrages 456/18 der CDU-Fraktion vom 29.10.2024

Mit Schreiben vom 29.10.2024 beantragt die CDU-Fraktion im Rat der Stadt Aachen den Beschluss zu fassen,
die Verwaltung mit der Umsetzung der Einfuhrung der EfA-Dienstleistungen ,Ehe Online® und ,Elektronische
Wohnsitzanmeldung” zu beauftragen.

Der fiir die Umsetzung zustandige Fachbereich ,Digitale Verwaltung und IT-Steuerung® (FB 15) nimmt zu diesem
Antrag wie folgt Stellung:

Die Verwaltung wurde erstmalig durch Schreiben des Ministeriums flir Heimat, Kommunales, Bau und Digitales
(MHKBD) vom 18.09.2024 Uber die Verfligharkeit zusatzlicher EfA-Dienste in Verbindung mit einer méglichen
Forderungskulisse in Kenntnis gesetzt. Fristsetzung der Rlickmeldung ist der 15.11.2024. Das Schreiben umfasst
die Dienste ,Unterhaltsvorschuss®, ,Fuhrerschein®, ,Aufenthaltstitel*, ,EheschlieRung“ sowie ,Breitband-Portal“.
Unter den Dienst ,EheschlieBung” ist der Dienst ,Ehe Online* gefasst.

Der Fachbereich 15 hat nach interner Abstimmung und Abfrage in den Fachbereichen hierauf mit Schreiben vom
10.10.2024 das Interesse fiir die Dienste ,Unterhaltsvorschuss, ,Eheschlieung® und ,Breitband-Portal*
gegeniiber dem Kommunalvertreter d-NRW bekundet. Die Dienste ,Flihrerschein® und ,Aufenthaltstitel” fallen in
die Zustandigkeit der StadteRegion Aachen.

Fur den Dienst ,Elektronische Wohnsitzanmeldung® ist eine explizite Interessensbekundung am 05.11.2024
durch Fachbereich 15 erfolgt, da die dazu benétigten Informationen durch die regio IT erst am 29.10.2024
vorlagen. Eine Umsetzung dieses Dienstes ist fest bis zum Jahresende eingeplant und bereits mit der regio iT als
zustandigen IT-Dienstleister abgestimmt.

Zuletzt wird darauf hingewiesen, dass eine Kosteniibernahme im Rahmen der Forderkulisse lediglich bis zu
einem Betrag von 5.000 Euro brutto fur einmalige Leistungen der Firma AKDB bzw. kommIT und regio iT mdglich
ist. Weitere Leistungen werden unmittelbar mit der Stadt Aachen verrechnet. Lediglich der Dienst
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,Unterhaltsvorschuss* wird unter direkter Einbindung der Zentralen Datenaustausch-Infrastruktur (ZDI) ausgerollt.
Hierfiir anfallende Aufwendungen werden vom Land Nordrhein-Westfalen getragen.

Im Ausschuss flr Wissenschaft und Digitalisierung am 05.12.2024 wird die Verwaltung im Rahmen der
Présentation zum Stand der OZG Umsetzung in der Stadt Aachen zum Umsetzungsstand der jeweiligen Dienste
nochmals berichten.

Anlage/n:
1- RA_456_18_CDU_Online-Angebote der digitalen Modellregionen ausbauen (6ffentlich)
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Oberburgermeisterin der Stadt Aachen (\fw. \{’QGI A& Telefon 0241/ 432 7211
Frau Sibylle Keupen ~ Fax 0241/ 4327222
Rathaus cdu.fraktion@mail.aachen.de

www.cdu-fraktion-aachen.de
52058 Aachen

CDhU 24.013
Aachen, den 29.10.2024

Ratsantrag . ‘ _
Aachen kann mehr: Service fiir die Biirger durch Online-Angebote der Digitalen Mo- ‘

deliregionen ausbauen

Sehr geehrte Frau OberbUrgermeisterin,

die CDU-Fraktion im Rat der Stadt Aachen beantragt im Rat der Stadt Aachen folgenden BeschIUss
zu fassen:

Die Verwaltung wird beauftragt, die Digitélen EfA-Dienstleistungen "Ehe Online" und "Elektroni-
sche Wohnsitzanmeldung” in Aachen einzuflihren und dazu das Forderprogramm zur Beschleuni-
gung des Roll-In durch MHKBD und FITKO zu nutzen.

Begriindung

Das Ministerium fir Heimat, Kommunales, Bau und Digitalisierung des Landes Nordrhein-Westfa-
len (MHKBD) und die Foderale IT-Kooperation des IT-Planungsrates (FITKO) unterstutzen derzeit
den Roll-In von ,Einer flir Alle“-Lésungen (EfA). '

Die EfA-Lésungen ,Ehe Online” und ,Elektronische Wohnsitzanmeldung” bieten diverse Teil-
Dienstleistungen digital an, fur die in unserer Stadt derzeit noch ein Besuch im Amt notwendig ist.
Mit der Einflhrung der ,Einer fur Alle“-Losung profitiert Aachen auch weiter von den Projekten aus
dem Verbund der digitalen Modellregionen und kann hier auf fertige und erprobte Losungen zu-
rickgreifen. Zusatzlich bietet das aktuelle Einfihrungsprogramm finanzielle Vorteile fur die Stadt
in dem die Kosten fiir den kompletten IT-Betrieb und die Bereitstellung der Service Plattform bis
Ende 2026 durch das Land getragen werden. Zusatzlich sind die Kosten der Stadt/RegiolT fiir die
Anbindung an die EfA-Dienste (Roll-In-Mittel) forderfahig. Mit Nutzung der digitalen EfA-Dienste
»Ehe Online” und ,Wohnsitzanmeldung” durch die Stadt Aachen wird die Stadtverwaltung entlas-
tet, da Blrgerinnen und Blrger ihre Antrage eigenstandig am PC oder Smartphone eingeben kén-
nen und keine Termin im Amt daflr in Anspruch nehmen missen. Das flhrt zu weniger Aufkommen
an Terminanfragen und reduziert die Wartezeit auf Termine fiir diejenigen, die Beratung bendtigen.
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Fir die Blrgerinnen und Birger wird die Ummeldung des Wohnsitzes einfacher, da er jederzeit
auch nach der Arbeit abends am PC erfolgen kann. Das bedeutet mehr Service flir die Blrger und
weniger Aufwand flr die Verwaltung.

Die Frist fur die Interessensbekundung, die Grundlage der Férderung ist, endet am 15.11.2024.

Mit freundlichen GriiBen

N -~
ris Llrken '~ Holger Kiemes
Fraktionsvorsitzende digitalpol. Sprecher
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