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Digitale Strategie

» eGovernment i, A
o Portalausbau Aacher
o Digitale Akten

o Erlebniswelt Mobilitat Aachen (Fuhrparkmanagement)

» Digitale Stadtentwicklung

o Digitale Infrastruktur
o Erlebniswelt Mobilitat Aachen
o (Einzel)Handel 4.0

o Digitale Unternehmerwelt

o Smarte Kreativquartiere

» Roadmap
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Digitale Strategie der Stadt
Aachen

Digitale
eGovernment Stadtentwicklung
/ Smart City

Portalausbau Digitale Infrastruktur

Erlebniswelt Mobilitat

Digitale Akten —

Aachen
~ Erlebniswelt Mobilitat Aachen (Einzel)Handel 4.0
(Fuhrparkmanagement) -
Digitale

Unternehmerwelt
Smarte \
Kreativquartiere
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Portalausbau

Bamierchreiheit | A - | {3 Q | Presse | komuke | raqruitie [ 3 36
aachen.de =

® —
Serviceportal der Stadt Aachen Kultur & Freizeit ‘ Wirtschaft ‘ Stadt & Biirger ‘ Tourismus ‘ @ Anmelden —

Willkommen im Serviceportal der Stadt Aachen!

> Bereits Uber 59.000 registrierte Nutzer (Juni 2018)

» 99 Online-Dienstleistungen
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Servicekonto erstellen



Serviceportal
TOP 3 ePayment Dienstleistungen (Juni 2018)
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Sperrmill online Bewohnerparken urkunden
M Transaktionen 746 618 67
stadtaachen

Stand: 02.07.2018
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Serviceportal
TOP 3 ePayment Dienstleistungen (1. Halbjahr
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Bamierefreiheit = A Lo Q | Presse | Kommkr | FAQJ Hilfe E_}«"E ﬁ

Serviceportal der Stadt Aachen Kultur & Freizeit Wetschiaft s & Birger - e
= w B
.
: Aachen
r_  einmal 2\ :
einloggen ﬁ & Serviceportal

l immer Zeit =
@ Sparen ‘
L)

Startseite | Onlinedienste | StadiverwaltungA-Z | Ratsinformationen | Geoportal | OpenData | Suche

» Start ,Digitales Gewerbeamt® noch im Jahr 2018
» Bis 2020 Nutzerzahlen uber 80.000
» Bis 2020 Verdopplung der Onlineangebote

» Bis 2020 Querverwendung von Nutzerdaten im gesamten Portal
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Bamierchreiheit | A £ Q | Presse | omske | Faorhile [ [

Seiiicepotil ghE Stair Peighen Kultur & Freizeit | Wirtschalt | Stadt&Burger | Tourismus Anvckien
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Startseite | Onlinedienste | StadiverwaltungA-Z | Ratsinformationen | Geoportal | OpenData | Suche
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stadt aachen

» Nutzung Block-Chain-Technologie zur ibergreifenden Verifizierung von Daten

» Ausbau der ePayment-Plattform zur Erweiterung der Moglichkeiten fur Blrgerinnen

» Burgersafe (Elektronischer Bescheidversand, interaktives Servicekonto
mit DL-Beziehungen usw.)
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Portalausbau

Aktuell 78
Datensatze

Wahldaten

Personen-
standsdaten

e’ ] Open Data Portal

offenedaten.aachen.de

_ : stadtaachen
Erhalt und Weiterentwic -
Datenschutzes \

9 von 36 in Zusammenstellung




Digitale Akten

Aktuelle Projekte

Digitale Digitale
Personalakte Umweltakte
Al Grundsicherung s
> Projektauftakt 2017 (FB 56) > Projektauftakt 2017

» Abschluss Q4 /2019 > Projektauftakt 2017 » Abschluss Q4 /2019

> Abschluss Q4 /2018
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Digitale Akten

Geplante Projekte

Burgerservice Bauordnung
FB 12 FB 63

Standesamt
FB 34

> Geplanter Auftakt aller geplanten Projekte Q1 /2020
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Digitale Akten
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Erlebniswelt Mobilitat Aachen (Fuhrparkmanagement)

Technische
Fahrzeuguberwachung
durch Sensorik

Moglichkeit der
Fernwartung

Effizienzsteigerung

Weitere Daten
moglich (z.B.
StralRenzustand)

Fahrtrouten-
optimierung

Kostensenkung
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Erlebniswelt Mobilitat Aachen (Fuhrparkmanagement)
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Digitale Stadtentwicklung/

Smart City

— Digitale Infrastruktur

— Erlebniswelt Mobilitat Aachen

— (Einzel)Handel 4.0

— Digitale Unternehmerwelt

Smarte Kreativquartiere
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Digitale Stadtentwicklung / Smart City

»  Projekte sollen in verschiedenen Lebensbereichen zu positiven Entwicklungen und
Problemlosungen in den Kommunen flhren

»  Gewdinscht: langfristig wirkende ,Smart-City-Losungen®

»  Mogliche Themenschwerpunkte sind:
* Mobilitat
« Energie, Klima und Umwelt
» Gesundheit
» Wissenstransfer und Startups
* eHandel
* Tourismus 4.0
 digitale Kreativquartiere

« Bildung

Verwaltung

e Sicherheit
e Smart Home
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Externe &
digitale Akteure
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flachendeckender Glasfaserausbau bis 2025
Schulen, Gewerbegebiete, offentliche Einrichtungen
10 — 12 Mrd. € bundesweit
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Digitale Infrastruktur

5G-Strategie fiir Deutschland

Eine Offensive for die Entwicklung Deutschlands zum Leitmarkt
for 5G-Netze und -Anwendungen §
h %
& s4 %‘%
n:.r ‘::‘ = & % |
= g o E Medien der - £ i
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2gsd 58
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Mobilitat

5G for Stadte und
Kommunen initiieren

s Le-Wetthewerb ausschreiben

&
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» Firderung der Projektplanung mit Unterstiitzung durch Industriepartner

= Ziel: MaRgeschneiderte 5G-Anwendungen fiir Regionen entwickeln

—
||||||||
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Erlebniswelt Mobilitat Aachen

Smart Delivery
El%

: Platooning Connected Vehicles

~
Netzwerk - fﬁﬁ:’gg’m—mg\[gm—cq
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Valet Parkmg

Verkehrs-
management 4.0
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Smart City
Infrastructure

Car & eBike
Sharing
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Q:oﬁ © Erlebniswelt Mobilitat

erlebniswelt mobilitat cachen

Gemeinsam die Zukunft erfahren

stadtaachen
g _—_
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Erlebniswelt Mobilitat Aachen

e2GO - Park and e.Ride

»  Zusatzliche Testlinie flr autonomes
Fahren in der Innenstadt (Marktliner)

»  Vertikale Mobilitat: Flugtaxi
»  Autonomes Fliegen

»  Intermodale Stationen am Stadtrand
»  neue Mobilitatsformen und deren
Vernetzung
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(Einzel)Handel 4.0

Erprobung digitaler Losungen fur
den stationaren Einzelhandel:

»  Digitaler Zahlungsverkehr
»  Interaktives Schaufenster
»  Virtueller Spiegel

»  Shopping Lab —App

SHOPPING

LAB

stadtaachen

© Pixabay \
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@ Mittelstand 4.0

.u Kompetenzzentrum
IT-Wirtschaft

dinisIHUB

Aachen

DIGITAL IN NRW 35

Brightlands
Smart
Services
Campus
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Digitale Unternehmerwelt

Digital University/New Business Factory

Ausbildungsstatte fiir Codierer und
Programmierer

Accelerator Programm fur Startups

Digital Company Builder
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Digitale Unternehmerwelt
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Digitale Unternehmerwelt

Koblenz &

"/ KISTERS

Pioneering Technologies.

Marke

GieBen Py + B Wahle Dein Automodell

Parkzone
Wiahle Deine Parkzone.

Home

Speichere Deinen Wohnort.
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Parkhaus Galeria Kaufhof/City
Free Spots: 912
s




Digitale Unternehmerwelt

Clearingstelle fur Wirtschaft & Wissenschaft

Vernetzung AN I
Verantwortung s
Fachkrafte
Flache
Finanzierung

A VA O A

Guten Tag!
Wie kdnnen wir lhnen

= Zeitgemales CRM-System helfen? _
= Digitale Unternehmensbesuche 50000

= DIP (Digitale Innovationsplattform)
= Soziale Medien
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Digitale Unternehmerwelt

Al‘beitswelt Digit;

Verindemy =%

New Work Aufo,  (ulusrocs

S il'tllill :[' ‘]it) DP" + Tclmology -

»  Arbeitsmarktpolitische Folgen der Digitalisierung
»  Qualifizierung /Weiterbildung

»  Fachkraftesicherung

»  Arbeitsorganisation

»  Neue Berufsbilder

stadtaachen

—
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Smarte Kreativquartiere

Digitales Quartier Aachen Nord

e

.

Nehmen Sie teil am ersten Hamburger — B

Hamburg

SMARTATHON °—

Haben Sie eine gute Idee, um lhren Stadtteil zu verbessern?
Kommen Sie zum Smartathon und entdecken Sie, wie Sie mit
Hilfe der neuesten Technologien Ihre Ideen teilen kénnen, diese
verbessern und wie es gelingen kann, diese zu realisieren.

© e.GO Mobile
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Come together!
Bi.]rgerOase

Wir-Gefiihl starken ' Jung hilft alt -
Ein Social Web fiir alle Biirger und umgekehrt!

Mentorenprogramme .
(bidirectional reverse mentoring)
.




*Umstellung BIS 2.0
*Dokumentensafe

2018

*eAkte Soziales
EinfGhrung ePayment-

*Digitales Gewerbeamt Plattform

*Gewerbean-, -ab- und
-ummeldung
*Melderegister-
auskunfte
*Ferienspielportal
*Briefbutler
Weiterentwicklung
,Open Data“-Portal
*Digitaler Posteingang

eeLearning bei der
Stadt Aachen
Einfahrung VDI
*Erneuerung / Ausbau
Leitungsnetz
*\WWLAN-Ausbau
Zukunft des Einzel-
handels erleben /
shopping lab

*Realisierung DSGVO  <Autonomes Fahren
*eAkten FB 11 & FB 36 <Clearingstelle fir
*DMS Wirtschaft und
*MA-Partizipation Wissenschaft
*Bewerbermanagement <Digitale Innovations-
«Einfuhrung Softphone  Plattform

*Umstellung BIS 2.0
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2018

«Servicekonto NRW  <Digitale *Gewerbe- »,S0 Nah Parking*

*Aufbau Partnerportal  Bildung/Qualifizierung zentralregister *Ausbau Gigabit-

*Open Space L adenetzinfrastruktur *Blockchain Netz/5G

*Umstellung CRM und ,Smart Grid“ Reallabor fiir technisch-+Digital University / New
System *Social Media infrastrukturelle Business Factory

*\/ideokonferenzraume <Digitales Quartier Neuerungen

Aachen-Nord

«Servicekonto NRW  «Softphone

*DSGVO «\/ideokonferenz-raume
*eAkte Soziales VDI
«ePaymentplattform *Clearingstelle

*Briefbutler (Pilot)
elearning bei der Verwaltung
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2019

*Blrgersafe *Neues Lernen
Partizipations- und  <Einsatz von Fahrzeug-
Planungstool Telemetrie-Systemen , . ,

*Melderegisterauskunfte <Ladenetzinfrastruktur
Ferienspielportal und ,Smart Grid"
*MA-Partizipationen Zukunft des Einzel-
*Bewerber-management handels erleben /

«Dokumentensafe *Digitaler Posteingang Umstellung CRM Shopping lab

*Gewerbean-, -ab- und *Open Space System

—ummeldungen Social Media
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Roadmap

2019

Q3 Q4

Start . Start
eLernende Systeme  «,Smart-City*- :
Blrgerservice Infrastruktur / i Ende
(STee r:s?trr”e(cke n) i «eAkten FB 11 und *Erneuerung und
| FB 36 Ausbau Leitungsnetz
| *DMS S0 nah Parking
Ende |
«Ausziige *Reallabor fiir :
Gewerbezentral- technisch- |
register infrastrukturelle :
Neuerungen |
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Roadmap

2020

Q1 Q2

Start Start
*eAkte Bauordnung  <eAkte Standesamt
«eAkte Burgerservice eeAkte Vergabe Ende
Aufbau Partnerportal  <Digitale
*Partizipations- und Bildung/Qualifizierung
Planungstool *Digitales Quartier
Ende Aachen-Nord
*Digitales Gewerbeamt «Digitale Innovations-

Plattform
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2020

Blrgersafe
Lernende Systeme
Burgerservice
Weiterentwicklung
,Open Data“-Portal
*eAkte Bauordnung
*eAkte BUrgerservice
«eAkte Standesamt
«eAkte Vergabe
*Blockchain
*Neues Lernen
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Ausbau Gigabit-
Netz/5G

*\WWLAN Ausbau

Einsatz von Fahrzeug-
Telemetrie-Systemen

*Autonomes Fahren

o, Smart City“-
Infrastruktur / Sensorik
(Teststrecke/n)

*Digital University / New
Business Factory



Roadmap

jojjell / Adobe Stock
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© heeboys / Adobe Stock
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Vielen Dank
fur Thre Aufmerksamkeit !
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