Der Oberbirgermeister Stadt a.a.Ch en

Vorlage Vorlage-Nr: FB 56/0309/WP17
Status: offentlich

Federflhrende Dienststelle: AZ:

Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration Datum: 10.09.2019

Beteiligte Dienststelle/n: Verfasser:

Fachbereich Personal und Organisation

Forderprogramm Soziale Teilhabe und Arbeitsmarktintegration -
Teilhabechancengesetz
hier: Tagesordnungsantrag der FDP-Fraktion vom 30.07.2019

Beratungsfolge:

Datum Gremium Zustandigkeit
26.09.2019 Ausschuss fir Soziales, Integration und Demographie Kenntnisnahme

Beschlussvorschlag:

Der Ausschuss fir Soziales, Integration und Demographie nimmt die Ausfihrungen der Verwaltung

zur Kenntnis.
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Erlauterungen:

Sachstandsbericht

Mit dem Gesetz zur Schaffung neuer Teilhabechancen fiir Langzeitarbeitslose auf dem allgemeinen und sozialen
Arbeitsmarkt (Teilhabechancengesetz — 10. SGB Il-AndG) soll eine zunehmende Verfestigung der
Langzeitarbeitslosigkeit bekampft und den Menschen die Riickkehr in kontinuierliche Arbeitsverhaltnisse
ermoglicht werden. Aus Sicht der Verwaltung ist die Umsetzung des Teilhabechancengesetzes bei der Stadt
Aachen sinnvoll, um ber &ffentlich geforderte Beschéaftigung soziale Teilhabe zu gewahrleisten und
Transferleistungen einzusparen. Die Stadt Aachen hat im Rahmen des Stelleneinrichtungsverfahrens 2019

50 zusatzliche Stellen mit Fokus auf eine 5jahrige Férderung nach § 16i SGB Il eingerichtet.

Die Férderung nach §16i SGB Il richtet sich dabei an sehr arbeitsmarktferne Kunden, zum Teil mit multiplen
Vermittlungshemmnissen, die 6 Jahre nicht oder nur kurzzeitig beschaftigt waren und seit 7 Jahren im

Leistungsbezug SGBII stehen.

Die Forderung nach § 16e SGB Il richtet sich an Personen, die mindestens 2 Jahre arbeitslos sind. Diese

Forderung ist auf 2 Jahre begrenzt.

Ziel des Teilhabechancengesetzes ist ausdriicklich zunéchst die Erhéhung von Teilhabechancen auf dem
Arbeitsmarkt. Ein Ubergang aus der geforderten in eine nicht gefdrderte Beschaftigung ist im Gesetzentwurf als

mittel- bis langfristiges Ziel ausgewiesen.

Umsetzung in der Stadtverwaltung Aachen
1. Stellenakquise in stadtischen Fachbereichen und Eigenbetrieben

Stadtische Fachbereiche und Eigenbetriebe wurden bereits im Oktober 2018 mit Schreiben des Herrn
Oberburgermeister gebeten, die Integration langzeitarbeitsloser Menschen zu unterstlitzen und geeignete
Tatigkeitstatigkeitsfelder, vorrangig im Helferbereich, zu identifizieren und weiterhin zu prifen, ob zukiinftig
entstehende Vakanzen in Arbeitsstellen im niedrigqualifizierten Bereich mit Teilnehmenden besetzt werden
kénnten. Mit Blick auf eine maximale Laufzeit von bis zu 5 Jahren kdnnen ggf. in Einzelféllen bei entsprechender
Eignung und unter Berticksichtigung von Auswahlverfahren, Teilnehmende des Férderprogramms in eine

regulare Stelle ibernommen werden.

Gemeldete Einsatzfelder und Stellen (Stand Januar 2019)

Einsatzfelder in stadtischen Fachbereichen und Eigenbetrieben Anzahl der Stellen
Begleitende Helfertatigkeiten im Aufendienst ca. 20

(Gala Stadtbetrieb E18, Wohnen FB56, Cityservice BA1,BA2, BA4)

Begleitende Tatigkeiten in verschiedenen Hausmeisterdiensten (E42, E49, FB56, FB45) 15

Begleitende Tatigkeiten im Bereich der Kiichenhilfen (Kitas FB45) 10

Begleitende Tatigkeiten/Servicebereich (Museum E49, Eurogress E88, Stadtteilbiiro FB56) 1

Unterstlitzung bei Verwaltungstatigkeiten (Scan-Dienst, z.B. FB62) 2
Botengénge/Blrohilfe (z.B.FB11) 4

Gesamt: 62 Stellenangebote
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Fir alle vorgeschlagenen Einsatzmdglichkeiten wurde nach einer einheitlichen Vorlage ein Stellenprofil
erarbeitet. Siehe Anlage 1: Stellenprofil Hausmeisterhelfer Fachbereich Wohnen, Soziales, Integration
Weiterhin wurden Kontakte zur Mitwirkung stadtischer Tochterunternehmen wie der Gewoge, STAWAG, Regiol T

und der APAG an der Umsetzung des Teilhabechancengesetzes aufgenommen.

2. Definition sinnvoller Einsatzfelder

Der Schwerpunkt gemeldeter Stellen konzentrierte sich nachvollziehbar auf einfachste Helfertatigkeiten ohne
eigenen Entscheidungs- oder Verantwortungsbereich, die von ungelernten Personen nach einer Anlernphase in
der Regel ausgeiibt werden kénnen. Meldungen erfolgten von Fachbereichen mit Erfahrungen
Langzeitarbeitsloser- insbesondere im GALA- und Kiichenbereich sowie im Bezirksservice (E 18,FB 45, BA1-
BA4). Verstandlicherweise benannten die Dienststellen, die klassische Verwaltungsaufgaben durch
ausgebildetes Fachpersonal wahrnehmen, nur wenige oder keine sinnhaften Einsatzmdglichkeiten. Es gestaltet
sich schwierig, sinnvolle Tatigkeiten im Helferbereich zu definieren, die durchgéngig tber einen Zeitraum von bis

zu fiinf Jahren zeitlich und inhaltlich gefiillt sein sollen.

3. Priifung Vakanzen regularer Arbeitsstellen

Gepriift wurden ferner bestehende oder zukinftig entstehende Vakanzen in Arbeitsstellen im niedrig

qualifizierten Bereich als mdgliche Einsatzfelder.

4. Tarifrechtliche Eingruppierungen Punkt 4 nach VV 26.06.19 iiberarbeitet einfiigen

Erforderlich ist eine tarifkonforme Prufung und Abstimmung der Tatigkeitsfelder/Stellenprofile mit den
Fachdienststellen. Die von den Fachbereichen/Eigenbetrieben benannten Tatigkeiten sind grundsétzlich dem
Bereich "ungelernter Beschattigter" bzw. dem entsprechenden Anwendungsbereich des Eingruppierungs-
verzeichnisses NRW (handwerkliche/manuelle Tatigkeiten) zuzuordnen, die zu einer tarifkonformen

Eingruppierung in EG 1 oder EG 2 TVéD fiihren.

In einigen Fallen kommt jedoch eine héhere Eingruppierung in EG 3 TVAD/TVED in Betracht, wenn der/die
Teilnehmende aus vorhergehenden Mafinahmen der Fachdienststelle bekannt ist und ihr/ihm tarifrechtlich
héherwertigere Tatigkeiten (ibertragen werden, als das Stellenprofil fiir den Einstieg in die Téatigkeit vorsieht. Die
Verwaltung hat daher entschieden, die im Haushalt vorgesehenen Mittel anzupassen, um eine tarifkonforme

Beschaftigung in Vollzeit zu ermdglichen.

5. Befristungen der Arbeitsverhaltnisse

Vorlage FB 56/0309/WP17 der Stadt Aachen Ausdruck vom: 12.09.2019 Seite: 4/8



Das Jobcenter bietet mit dem ,Abberufungsvermerk 16i SGB II* fir den Arbeitgeber eine Grundlage, langfristige
Arbeitsverhaltnisse mit Kunden des SGB Il auch rechtssicher abzuschlieRen und bei Bedarf bzw. Notwendigkeit

mit vergleichsweise geringem rechtlichem Risiko zu kindigen.

6. Einbindung der Fachbereiche und Eigenbetriebe

Parallel zur Ansprache der Fachdienststellen erfolgte die Abstimmung der Zusammenarbeit von Stadt und
Jobcenter. Fokussiert wurden organisatorische Strukturen im Zusammenspiel Jobcenter - Fachbereiche
Personal und Soziales, arbeitsrechtliche Bedingungen, die Beteiligung der Personalvertretung und die
besonderen Bedarfslagen der Fachdienststellen.

Um Uber die Zielgruppe, das Bewerber- und Einstellungsverfahren, die beschriebenen Ablaufmechanismen
sowie Uber Beratungs-und Betreuungsangebote bereits vor Beginn des Bewerberverfahrens zu informieren,
wurden die Dienststellen sowie die Personalvertretung und Vertreter des Jobcenters von FB 56 und FB 11 zu
einer Informationsveranstaltung am 09.01.2019 eingeladen. Neben Eckpunkten zur gesetzlichen Regelung der
Eingliederung Langzeitarbeitsloser nach § 16i und § 16e SGBII wurden Auswahlverfahren des Jobcenters,
Bewerber- und Einstellungsverfahren, Exit-Optionen sowie Beratungs- und Unterstiitzungsangebote des
zukunftigen Jobcoachs und des stadtischen Fallmanagements vorgestellt, Fragen beantwortet und der geplante
Zeitablauf dokumentiert.

Zudem wird die Personalvertretung kontinuierlich tiber den Verlauf des Verfahrens und Uber neu abgestimmte

Stellenprofile informiert.

7. Zuweisungs-und Einstellungsverfahren

Die verwaltungsweite Umsetzung des Teilhabechancengesetzes erfolgt seit April 2019 sukzessiv nach

Genehmigung des Haushalts 2019 in Kooperation mit dem Jobcenter der StadteRegion Aachen.

7.1 Zuweisungsverfahren tiber das Jobcenter

Uber die Clearingstelle des Jobcenters erfolgt die einzelfallbezogene Priifung der Arbeitsmarktferne, der
Motivation, Eignung, Vorstellungen und Erwartungen der jeweiligen Person sowie der vermittlungsrelevanten
Rahmenbedingungen zur Gewahrleistung einer nachhaltigen Integration. Die fir eine Vermittlung relevanten
Personen werden an den Betriebsakquisiteur (BAK) weitergeleitet. Anfang Marz 2019 nahm ein
Betriebsakquisiteur des Jobcenters die Tatigkeit als BAK fiir die Stadt Aachen auf. Dieser wird zur Vorbereitung
und Anbahnung von Beschaftigungsverhéaltnissen eingesetzt und ist zentrales Bindeglied zwischen Arbeitgeber
und Jobcenter. Im Rahmen eines Matching-Prozesses werden Stellenprofile des Arbeitgebers mit Kompetenzen
und Stérken der Langzeitarbeitslosen abgeglichen, Bewerberprofile erstellt und dem Arbeitgeber zur Verfligung
gestellt. Bei Interesse erfolgt ein Vorstellungsgespréch mit sich anschlieRender Probearbeit (Mainahme beim
Arbeitgeber bei beidseitigem Interesse).

Zur Teilnehmergewinnung favorisiert wurden bisher neben einigen individuellen Teilnehmerzuweisungen

Gruppenveranstaltungen im Jobcenter nach Einsatzfeldern.
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Gruppenveranstaltungen Vertretene stadt. Ergebnisse
(Einladungen iiber das Jobcenter) Fachbereiche/Eigenbetriebe
29.03.2019 Vertreten waren Einladungen:24

Hilfshausmeister/in (stadtische
Ubergangsheime, VHS), Helfer/in
Garten- und Landschaftsbau (Aachener
Stadtbetrieb),Bezirksservice/Bezirksgriin
(Brand/KornelimUnster)

Fachbereichsleiter(B2), Abt.Itr
(E18), Teamleitungen (FB56)und
Anleiter (E18, B2),

Erschienen: 18
Interesse/Vorstellungsgesprache:
10

06.06.2019
Kiichenhilfen in Kitas und OGS

Vertreten waren Abt.Itr,
Teamleitung und Anleiter FB45,
(Koordinatoren FB56/FB11)

Einladungen:17
Erschienen: 10
Interesse/Vorstellungsgespr.: 6

13.06.2019
Hausmeisterhelfer und
Toilettenaufsichten in Schulen

Vertreten waren Abt.ltr,
Teamleitung und Anleiter,
(Koordinatoren FB56/FB11)

Einladungen:17
Erschienen: 13
Interesse/Vorstellungsgespr.: 5

Insgesamt konnten im Zeitraum Méarz bis Ende Juli 2019 aus Gruppenveranstaltungen 21 und aus

Einzelzuweisungen 27 Bewerbungsgesprache (Stand 31.08.19) gefiihrt werden.

7.2 Erprobungs-und Einstellungsverfahren bei der Stadt Aachen
Eine Arbeitsaufnahme nach §16i/16e SGB Il bei der Stadt Aachen beruht fur arbeitsmarktferne Menschen auf

Freiwilligkeit. Unbestritten ist die Einstellung eines Langzeitarbeitslosen sowohl seitens des Arbeitgebers als auch

des Arbeitnehmers mit erheblicher Unsicherheit behaftet. Weder wissen die Bewerber/innen, wie sich die Arbeit

im betrieblichen Alltag darstellen wird, noch kann die Stadt als Arbeitgeberin beurteilen, inwieweit sich die

Menschen in den Arbeitsalltag integrieren und sich als motiviert und leistungsfahig erweisen.

Mit einer ,,MaBnahme bei einem Arbeitgeber* (MAG) absolvieren Bewerber/innen bei der Stadt Aachen eine in
der Regel bis zu 4-wdchige Probearbeit (gem. § 16 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 SGB I1i.V.m. § 45 Abs. 1 SGB Ill).

Hierdurch erhalten sowohl die Teilnehmenden als auch die Fachdienststellen die Mdglichkeit des gegenseitigen

Kennenlernens und Erprobens. Der Fachbereich Personal und das Jobcenter werden durch diese vorgeschaltete

MaRnahme zeitlich in die Lage versetzt, das Einstellungsverfahren ordnungsgemaR so durchzufithren, dass die

Beschaftigung nach der Erprobung méglichst nahtlos aufgenommen werden kann. Der Arbeitsvertrag fiir

Teilnehmende nach § 16 i SGB Il umfasst die maximale Forderdauer von bis zu 5 Jahren, fr Teilnehmende nach

§ 16 e SGB Il bis zu 2 Jahren.

7.3 Vorlage (erweitertes) Fiihrungszeugnis bereits zur Arbeitserprobung( MAG)

Fur eine Einstellung als Beschaftigter/e bei der Stadt Aachen ist grundsatzlich ein ,einfaches” Fiihrungszeugnis

vorzulegen. Sollte dieses noch nicht vorliegen, wird ein Nachweis der Beantragung verlangt.

Bei Tatigkeiten in bestimmten Bereichen ist das ,erweiterte” Flihrungszeugnis hingegen vor

Beschéftigungsantritt vorzulegen. Ausschlaggebend hierfir ist der § 72a SGB VIII. Nach diesem diirfen Trager

der offentlichen Jugendhilfe flr die Wahrnehmung der Aufgaben in der Kinder- und Jugendhilfe keine Personen

beschaftigen oder vermitteln, die rechtskraftig wegen einer Straftat nach den §§ 171- 236 des Strafgesetzbuchs

verurteilt wurden. Bei einer Einstellung oder Vermittlung und in regelméRigen Abstanden ist von den Personen
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ein Fihrungszeugnis nach § 30 Absatz 5 und § 30a Absatz 1 des Bundeszentralregistergesetzes vorzulegen.
Stadtische Fachbereiche verlangen zusatzlich auch vor einer MAG die Vorlage eines erweiterten
Fuhrungszeugnisses. Den stadtischen Fachbereichen obliegt die Verantwortung in diesen hochsensiblen
Bereichen bereits wahrend einer Arbeitserprobung. Analog wird daher die Gesetzgebung in Bereichen mit
Kontakt zu Kindern und Jugendlichen, wie Tétigkeiten in Schulen, stadtischen Kitas und Ubergangseinrichtungen
angewandt. Diese Entscheidung ist verbindlich, verzdgert jedoch verstandlicherweise den Beginn einer

Arbeitserprobung nach einem Vorstellungsgesprach um ca. 2-4 Wochen.

7.4 Arbeitserprobungen (MAG) und Einstellungen

Bisher haben 15 Arbeitserprobungen (nach Vorlage erweitertes Filhrungszeugnis und im Kiichenbereich
zusatzlich Hygienezeugnis) stattgefunden und sind zum Teil in Beschaftigungsverhaltnisse eingemindet.

Anvisiert sind weitere 14 Probearbeiten.

Aktueller Stand der Einstellungen zum 01.09.2019

Stellen/ Fachbereich/Eigenbetrieb Anzahl der Stellen

Cityservice (BA Eilendorf/Korneliminster)

Kolonne Griinflachen/Stadtbetrieb

Datenerfassung/ FB Geoinformation

Citygrin BA Eilendorf

Hausmeisterhelfer BA Eilendorf

Citygrin BA Haaren

Hausmeisterhelfer FB56

Kiichenhelferinnen OGS

=N == NN

Birohilfe FB 56

Gesamt: 16 Einstellungen
Siehe Anlage 2: Gesamtiibersicht Besetzungsverfahren Teilhabechancengesetz

Weitere Einstellungen werden zum 01.10.2019 bzw. 01.11.2019 folgen. Beispiele flir Erfolge sind der Bereich
der Bezirksservicekrafte, der Einsatz eines technischen Helfers im Fachbereich Geoinformation und
Bodenordnung (FB 62) sowie Einsatze im Aachener Stadtbetrieb (E 18).

7.5 Vermeidung von Abbriichen in der MAG oder im spateren Arbeitsverhaltnis

Ein wesentliches Element im Gesetz ist die verbindliche Regelung einer ganzheitlich
beschaftigungsbegleitenden Betreuung dber ein Coaching. Je nach Anzahl begriindeter Arbeitsverhéltnisse
werden Uber das Jobcenter Job-Coaches ausschlieRlich fir die Arbeitgeberin Stadt Aachen tatig sein. Seit

01.06.2019 ist bereits ein Coach als Ansprechpartner tatig. Zusatzlich wurde eine Fallmanagementfunktion im
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FB 56 als Unterstiitzung der Fachdienststelle bei Problemen mit geférderten Beschaftigten und als Schnittstelle
zwischen dem Job-Coach, dem/der Beschaftigten und der stadtischen Einsatzstelle eingerichtet. Ab 01.09.2019
ubernimmt diese Aufgabe eine Fallmanagerin in Vollzeit.

Aufgrund vorhandener Erfahrungen friiherer MaRnahmen (AGH u.a.) bei der Stadt Aachen ist es notwendig, dass
die derzeit noch arbeitsmarktfernen Personen in ihrer Beschaftigung vom Grundsatz her eine starke Anbindung
und Kontrolle in ihren Arbeitsablaufen erfahren. Wichtig dabei sind eine soziale Anbindung und die Austiibung von
Tatigkeiten im Team. Abbriiche in bisher begriindeten Beschéaftigungsverhaltnissen liegen nicht vor.
MafRnahmenabbriiche in einer MAG lassen sich nicht vermeiden. Dafir sind diverse Griinde aufzufiihren:
Nichterscheinen zum Probearbeiten, gesundheitliche Einschrankungen, Erkrankung, Erwartungshaltung,
Motivation.

Hier gilt es, im standigen Austausch mit allen Akteuren geeignete Losungsstrategien zu finden, um die vorzeitige

Beendigung einer MaBnahme oder ggf. eines Beschéaftigungsverhaltnisses zu vermeiden.

Die Beschaftigung arbeitsmarktferner Menschen mit dem Ziel, deren Teilhabechancen auf dem Arbeitsmarkt zu
erhdhen, unterliegt einem dynamischen Prozess in Abhangigkeit aller Beteiligten. Realistisch ist davon
auszugehen, dass eine durchgehende Besetzung aller bereitgestellten Stellen nicht gewahrleistet sein wird.
Gleichwohl ist es das gemeinsame Bestreben der Stadt und des Jobcenters, allen Teilnehmenden groitmagliche

Unterstlitzung zukommen zu lassen, um ihnen den Einstieg in das Arbeitsleben zu vereinfachen.

Anlage/n:

Anlage 1 Stellenprofil Hausmeisterhelfer Fachbereich Wohnen, Soziales, Integration
Anlage 2 Gesamtibersicht Besetzungsverfahren Teilhabechancengesetz

Anlage 3 Tagesordnungsantrag der FDP-Fraktion vom 30.07.2019
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