BV Richterich
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- Landeswettbewerb ,,Mobil.NRW - Modellvorhaben
innovativer OPNV im landlichen Raum*

- Forderaufruf des Landes Ende 2019: 2020 - 2023 33 Mio.
EUR flr innovative Modellvorhaben zur Transformation und
Starkung des OPNV-Systems im landlichen und im
suburbanen Raum

- Bestehende OPNV-Angebote durch flexible On-Demand-
Angebote attraktiver gestalten

- NetLiner-Betrieb im Aachener Norden
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- Linienersetzendes/-erganzendes On-Demand-Angebot
- Grundlage: 8 14 OPNVG NRW + § 44 LHO NRW

- Maximale Hohe der Zuwendung 5 Mio. EUR pro Projekt
- Fordersatz: 75 % der zuwendungsfahigen Kosten

- Zuwendungsfahige Kosten: projektbezogene Investitions-,
Leasing- und Betriebskosten, sonstige Sachkosten u.a. fur
Evaluation

- Projektlaufzeit: max. 3 Jahre

Stadt Aachen - FB 61/300
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NetLiner Aachen-Nord

Bedienungsgebiet

Laurensberg - Vetschau - Griinenthal - Orsbach - Lemiers -
Seffent - Uniklinik - Melaten (ca. 18 km?, ca. 9.200 Einwohner)
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- Direktere und schnellere OPNV-Verbindungen in einem
dispers besiedelten Bereich

- Vortell fUr Fahrgaste: Flexibleres Angebot

- Vortell flr den Verkehrsbetrieb: Blindelung der
bedarfsgesteuerten Angebote

- Erschlieliungsmangel beheben: Bedienung auch in
,Liniennetzliicken® moglich (z.B. Richterich-Grlnenthal,
Seffent)

Stadt Aachen - FB 61/300
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- Bedarfsorientierte Flachenbedienung ohne festen
Fahrplan und ohne Linienbindung

- Nutzung bestehender Haltestellen sowie neue ,,Spots*

- Voranmeldung der Fahrtenwinsche erforderlich (App/
Internet Uber Buchungsplattform oder telefonisch)

- IT-basierte Disposition, dynamische Fahrrouten

- direkte Fahrten im Gebiet, Zubringer zum Linienverkehr
(Anschluss) und vernetzt mit weiteren Mobilitatsangeboten

- ,movA" mit integrierter Buchung und Abrechnung
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- Drel-monatige kostenlose Testphase mit Testnutzern zum
Projektbeginn (ca. 03/2021)

- Dann Ersatz der ALT-Verkehre Linien 27, 37 durch den
NetLiner, Nutzung mit AVV-Tarif

- ALT+ASA+NetLiner als ein System, Einbindung
Taxigewerbe

- Fortlaufende Entwicklung und Anpassung des Angebotes

- Abgabe Projektskizze ,NetLiner Aachen-Nord" bis zum
15.01.2020 erfolgt

Stadt Aachen - FB 61/300
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- Auswahl des Aachener Antrages durch das Ministerium: bis
zum 01.06.2020 ist der FOrderantrag zu stellen

- Gesamtkosten Uber 3 Jahre: ca. 2,18 Mio. EUR

- Einnahmen, Einsparungen tber 3 Jahre: ca. 0,57 Mio. EUR
- Forderung tber 3 Jahre: ca. 1,2 Mio. EUR

- Haushaltsdefizit Gber 3 Jahre: rd. 405.000 EUR

- Das Projekt wird fortlaufend evaluiert

- 30.04.20 Beschluss Mobilitatsausschuss !!!

Stadt Aachen - FB 61/300

(¥,]

&

=

2

||| 3
|2
=

8 von 20 in Zusammenstellung



e

avv

www.aseag.de

giinstig wie ein Bus.

Der NetLiner -
flexibel wie ein Taxi; ‘ :

(

@ STAWAG -
B
AC:L 994 |

Stadt Aachen - FB 61/300

Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!

—
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Der
NetLiner

X=ASEAG

Martin Treméhlen (KEDM)
13. Mai 2020




Das System NetLiner
Ein Konzept fiir bedarfsorientierte Mobilitét

Entwicklung eines dynamischen Liniensystems zur bedarfsgerechten
Bedienung in nachfrageschwacheren Teilraumen.

netliner. w
aseag.de J 9
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Das System Netliner
Von Telefon und Dispatcher zum automatisierten Prozess

Q Fahrgast meldet seinen
Fahrtwunsch an

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
. .
. .

Kommunikationssystem

Sammlung und Generlerung von Touren Ubermittlung der
Biindelung der aus Fahrtwiinschen und Informationen
Fahrtwiinsche Optimierung der Touren
9 Information iiber d
Information liber die Tour ATormation uber aen
Abfahrtszeitpunkt
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Das Produkt NetlLiner

Wie funktioniert der NetLiner?

» Fahrt flexibel ohne festen Fahrplan
> Abfahrtszeit bei Buchung

¥ Fahrt flexibel ohne festen Linienweg
> Fahrtwunschbindelung moglich

»? Bedienung von Haltestelle zu Haltestelle

» Umsteigemaoglichkeit zum Linienverkehr

» System bestimmt Umstiegspunkt flr optimale Reisezeiten

¥ Einmalige Registrierung notwendig (Nicht fir Touristen und Gaste)

\\
Seite 4 \L—ASEAG
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Das Produkt NetlLiner

Wie funktioniert der NetLiner?

» Fahrzeug verfugt tber 10 Sitz- und 11
Stehplatze |

» Barrierefreier Zugang iiber Klapprampe (A
? Rollstihle
> Kinderwagen
¥ Rollatoren

 Fur eine Fahrt im Bedienungsgebiet gilt
Preisstufe 1 des AVV-Tarif
> Fahrten daruber hinaus entsprechend
hohere Preisstufe

¥ Fir Abo-Kunden (Monatskarten) keine
weiteren Fahrtkosten

\\
Seite 5 %ASEAG
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Die Buchung des NetLiner

Der Weq zur Fahrt

# Einmalige Registrierung e @) —
® Online unter netliner.aseag.de — 2 8 o —g
> Telefonisch unter 0241 1688 3322 ——

® Buchung (mind. 30 Min vor Abfahrt)
¥ Online unter netliner.aseag.de
> Telefonisch unter 0241 1688 3322

¥ Fahrt Durchfihrung
> Zur angegebenen Zeit an der
angegebenen Haltestelle warten
> An der Zielhaltestelle ankommen

= ASEAG

Seite 6
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Die Buchung des NetLiner

Registrierung, Buchung und Stornierung

» Telefonische Erreichbarkeit unter der 0241 1688 3322 an
P Mo —Fr: 07:30 Uhr bis 19:00 Uhr
¥ Sa—-S0:09:30 Uhr—17:30 Uhr

¥ Sie haben einen Fahrtwunsch?
> Die Kollegen nehmen lhren Fahrtwunsch auf und
informieren Sie Uber die geplante Abfahrtszeit.

¥ Sie wollen einen Fahrtwunsch stornieren?
> Die Kollegen I6schen Ihren Fahrtwunsch aus dem System
und nehmen gerne einen neuen Fahrtwunsch fur Sie
entgegen.

\\
Seite 7 EASEAG
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Der NetLiner — Pilotphase

Beispiel Monschau

» Testpiloten
¥ Anmeldeverfahren online/personlich; online Fragebogen
¥ Informationsveranstaltungen, Feedbackveranstaltungen
> Begonnen mit 50 Testpiloten; zuletzt knapp 100 Testnutzer angemeldet
> Alle Altersgruppen von 16 bis 92 Jahre vertreten
> Aus allen Ortsteilen

» Wie wurde gebucht?
¥ Online per Smartphone oder Internet (ca. 49% der Testnutzer)
¥ Telefonisch (ca. 51% der Testnutzer)

» Was wurde wahrend der Pilotphase geandert?
> Betriebszeiten leicht verandert
¥ zusatzliche Spots (Haltestellen)

Seite 8
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Der NetLiner in magvA

Ein zentraler, digitaler Zugang zu verpétzter Mobilitat

!\F-Verbindungsauskunft und Ticketing

Efhtzeit-Routing
/

!\flobilitétska rte
Service-Hotline

E—\
E mosA
\/v
i
X registrieren
. informieren
buchen

seite s = ASEAG
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Der Netliner in movA

22 Von der Auskunft bis zur Buchung

ul Telekom.de LTE ' Telekom.de LTE
Verbindungen
= NetlLiner

© Miitzenich Kleinbiichel !
= isabell brenner@a Wohin soll es gehen?

& Abmelden * ASEAG

Auskunft & Buchung u An Mo. 25.11.19, 14:30

Verbindungssuche

Start Auswahlen...
Ziel Auswahlen...

o 15:12 Ab Mo. 256.11.18, 14:30
* 16:28

NetLiner | 15td 17 Min 560¢€ @@ Ficxibel

Favoriten

Meine Buchungen | 0 15:12 . . .

* 16:23

Kostenkontrolle | 15td 13 Min ca. 17,08 € M ohne Kinderwagen

Tarife f] : ab 15:12
Bus Netliner I ohne Rollstuhl
e Monschau,

Kentakt Imgenbroich Bushof

Meine Daten @ Imgenbroich Bushof an 15:25

H b 15:31
@:uoseee a
Uber l e Aachen Bushof

@ (Gornelimiinster Napoleonsberg... an 18:03

b 16:03
. FuBweg 5

Datenschutz Impressum Nutzungsbedingungen Datenschutz Impressum Nutzungsbedingungen
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Vielen Dank

martin.tremoehlen@aseag.de
© 5 = ASEAG

www.aseag.de
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