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Verwaltungsvorstand
Beigeordnete/r 1 
Beigeordnete/r 2

CIO

Beteiligungen

Fachbereiche 
ITK‘s

Rat

Ausschüsse

Strategisches Management

Operatives Management

Kommunales 
Rechenzentrum

setzen Standards

Verantwortung Zielsetzung

Zentrale Servicebereiche
Finanzen

Organisation
Informationstechnik

Infrastruktur

CDO
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EGovernment Smart City
Smart 

Government

FB 11/400

PVA

FB 02

AWD
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*IT-Steuerung u. Entwicklung 
*eGovernment
*IT-Projekte
*OZG
*zentrales IT-Budget
*Bedarfsmanagement
*Rechnungswesen
*zentrales Vertragsmanagement
* IT- Infrastruktur
*Berechtigungssteuerung
* IT-Sicherheit

Gesamtstädtische zentrale 
Auftraggeberfunktion im IUK (FB11/400)

im Dezernat V (CIO)

Fachbereiche

Personal- und 
Verwaltungsausschuss

Verwaltungsvorstand

regio IT

E 26
Prat
AGS
FB14
DSB

IT-
Koordinator*innen

FB 02 Ausschuss für 
Wissenschaft und 

Digitalisierung

Org.management

TOP IT-Themen

CDO
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• Zentraler IT-Dienstleister der Stadt Aachen

• Vertragspartner des IT-Managements (Auftragnehmer)

• Ausschreibung und Beschaffung von Hard-und Software

• Betreuung der IT-Infrastruktur entsprechend der Verträge
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• Eigener Kunde bei der regio iT

• Gesamtstädtische Standards

• Hardware- und Softwarebeschaffung

• SAP
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Datenschutz

regio IT
NetAachen
…

IT-Sicherheit

Informationssicherheit
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Im Zeitraum 2017 bis 2022 

sind insgesamt 51 Stellen 

im Bereich Digitalisierung 

eingerichtet worden. 

Fachbereich 11 | 08.03.2022

Bereich Stellenanzahl

Dez.I 1,5

FB 01 4,5

FB 02 7,5

Dez.V 1

FB 11 14

FB 13 2

FB 17 0,5

FB 30 1

FB 32 1,5

FB 36 1

FB 37 5,5

FB 45 4,5

E49 1

FB 56 0,5

FB 61 3

FB 62 1,5

FB 63 0,5

30,5 Planstellen 

→ Davon aktuell 9 unbesetzt
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FB61FB45 FB02FB01 E18 E26

E42 E49 FB11 FB12 FB37FB13
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FB01

Einführung 
Ehrenamt 
interaktiv

Projekte der 
Digitalen 

Modellregion 
(Leitung + 

Abwicklung) 
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FB45

Schulen 
digital

Kita-
Kompass 

Pilotprojekt
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FB02

Virtuelle 
Jobbörse

BIWAQ 
Aachener 

Quartiere 4.0

AKzentE 4.0 
Kompetenzzentrum 
für Arbeitsforschung

ACCorD
Korridor für neue 
Mobilität Aachen 

Düsseldorf
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FB61

GreenCity
Followup

App-basierte 
Incentivierung 

des 
Radverkehrs

AC Datep
Aachener Datenpool 

für technische 
Entwicklung und 

Planung auf Basis von 
zeitlich und örtlich 
hochaufgelösten 

Messdaten

Dialogportal

17 von 28 in Zusammenstellung



Stadt Aachen | Seite 18Fachbereich 11 | 08.03.2022

E18

Winterdienst 
TraceMate

Pilotkunde 
„digitale 

Wartung von 
KFZ“

Automatisierte 
Straßen-
zustands-
erfassung

Sperrmüll 2.0 
mit 

integrierter KI

Straßenreinigung 
TraceMate
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E26

Einführung 
CAFM-Systems

(Computer-Aided-
Facility-Management-

System) waveware der 
Fa. Loy &Hutz
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FB13

Streaming 
Pressefoyer

Redesign
Aachen.de

Service-
/Mitarbeiter-

portal
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E42

Bürger*innen
dialog

Wissen live
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E49

Einführung 
Open Libary

Digitales 
Stadtarchiv 

Aktenstrukturka
taster

Digitales 
Stadtarchiv

Langzeitarchivierung

RFID
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FB 
11

Block Chain

Dokumenten,
management

system

(gesamt)

Egov
Multidigital

Virtuelle 
Desktop 

Infrastruktur

IT-Projekte
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FB12

Lernende 
Systeme 

OZG

Top Cash
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FB37

IT-Resilienz

Mobile 
Datenerfassung 

im 
Rettungsdienst
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Fachbereich

Digitalisierung

Zentralisierung

Strategie

Steuerung

Digitalisierung

Weiterhin auch dezentrale Verantwortlichkeiten!
Rahmen: Strategie, Budget, IT-Sicherheit, Datenschutz etc. 

AWD IT-Sicherheit CDO
Zentrale IT-

Koordination

Projektmanagement Infrastruktur Budget
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