Die Oberbiirgermeisterin Stadt a.a.Ch en

Vorlage Vorlage-Nr:  E 18/0094/WP18-1

Federfiihrende Dienststelle: Status: offentlich

E 18 - Aachener Stadtbetrieb

Beteiligte Dienststelle/n: Datum: 13.09.2022
Verfasser/in:

Antrag der SPD-Fraktion vom 09.01.2022
"Sachstand Sauberkeitsdefizite und Schadlingsprobleme in den

Bereichen Rothe Erde und Forst"
Ziele:

Beratungsfolge:

Datum Gremium Zustandigkeit
21.09.2022 Bezirksvertretung Aachen-Mitte Kenntnisnahme

Beschlussvorschlag:

Die Bezirksvertretung Aachen-Mitte nimmt die Ausfliihrungen der Verwaltung zur Kenntnis.

Vorlage E 18/0094/WP18-1 der Stadt Aachen Ausdruck vom: 13.09.2022 Seite: 1/6

1von 6 in Zusammenstellung



Erlauterungen:

Mit dem Beschluss vom 09.02.2022 beauftragte die Bezirksvertretung Aachen-Mitte die Verwaltung
regelmafig uber die Entwicklung und den Sachstand zu dem Thema Sauberkeitsdefizite und
Schadlingsprobleme im Bereich des Bezirks zu berichten. Vorausgegangen war der Antrag der SPD-
Fraktion in der Bezirksvertretung Aachen-Mitte vom 09.01.2022, in dem die Verwaltung beauftragt
wurde, einen Sachstand zu den von Birger*innen mehrfach genannten Sauberkeitsdefiziten und
Schéadlingsproblemen in den Bereichen Rothe Erde und Forst darzustellen und geeignete MaBnahmen

zur Bekampfung der genannten Problematiken zu prasentieren bzw. diese direkt umzusetzen.

Zu diesem Auftrag nimmt die Verwaltung wie folgt Stellung:

Zusétzlich zu den in Vorlage BA 0/0049/WP18 vom 21.01.2022 geschilderten Mafinahmen, werden
weitere punktuelle Aktionen durchgefiihrt um zielgerichtet auf die Mllproblematik hinzuweisen und die

Bevolkerung zu sensibilisieren.

Seitens des E18 wurde eine Hauswurfsendung in dem Bereich rund um die Mataréstralle verteilt. So
konnte noch einmal auf die richtige Abfalltrennung, die korrekten Abholtage und die Mdglichkeit
SperrmUll anzumelden hingewiesen werden. Auch das Abfallnavi und die Funktionen wurden in dem
Schreiben erklart. Der beigefligte Flyer erlautert noch einmal, wie welcher Abfall richtig entsorgt wird
und gibt hilfreiche Beispiele.

Vor dem Hintergrund der Anfragen im Rahmen der Fragestunde fur Einwohner*innen in der
Sitzung der BV Aachen-Mitte am 17.08. hinsichtlich der Wirksamkeit und des Erfolgs der
Flyeraktion kann zum derzeitigen Zeitpunkt festgestellt werden, dass sich der Erfolg dieser
MaBnahme erst im Laufe der Zeit bemerkbar machen wird. Nach hiesigen Erfahrungen ist
allerdings nicht mit einer allzu groBen Verhaltenséanderung zu rechnen. Ungeachtet dessen ist

seitens des Aachener Stadtbetriebs beabsichtigt diese Aktion bei Bedarf zu wiederholen.
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Aulerdem werden gerade alternative Standorte fir den Glascontainer an der Zeppelinstrae gepruft.
Der aktuelle Standort erfiillt zwar alle objektiven Bedingungen fiur einen Depotcontainerstandort.
Allerdings ist dieser Standort — trotz taglicher Reinigung durch den Aachener Stadtbetrieb - immer
besonders stark verschmutzt. Aufgrund der értlichen Nahe zu der Schule und dem damit verbundenen
Schulweg entlang des Containers, erscheint ein neuer Stellplatz sinnvoll. Das Aufstellen von
Glascontainern auf privatem Grund ist nur mit

Erlaubnis der Eigentlimer*innen mdglich. Einige,

aus der Bevolkerung vorgeschlagene, mdgliche
Standorte sind deshalb nicht umsetzbar. Aus
diesem Grund werden jetzt stadtische
Alternativflachen geprift, um eine Umsetzung

des Glascontainers zu ermdglichen. Eine

mogliche Alternative ist ein Parkplatz an der |

Mataréstrale / Freunder Weg. Der Aachener 5

Stadtbetrieb halt die Flache fur sehr geeignet.

Hier kénnen die vorgegebenen  Abstande
eingehalten werden. Trotzdem wird durch die Nahe
zur Wohnbebauung und zu dem frequentierten
Eisenbahnweg ein ,ungestortes Abstellen“ von
wildem Mull erschwert. Bezugnehmend auf die
dahingehende Frage der Einwohner*innen in der
Sitzung der BV Aachen-Mitte kann mit einer

Umsetzung noch in diesem Jahr gerechnet

werden.-

Der zweite Alternativstandort ist auf der anderen Seite der Trierer StralRe in der SchénrathstralRe. Auch
an diesem Standort kdnnen die Abstande eingehalten werden. Allerdings steht in unmittelbarer Néhe
(Hasencleverstrae / Am Kupferofen) bereits ein weiterer Glascontainer, so dass es hier zu einer
Haufung von Depotcontainerstellplatzen kommen wiirde. Dieser Standort wird erst weiterverfolgt,
wenn der Standort an der Mataréstrale / Freunder Weg wider Erwarten seitens der
StraRenverkehrsbehorde nicht genehmigt werden sollte.

Um ein einheitliches sauberes Bild der Glascontainer zu ermoglichen wird derzeit - seitens des
Entsorgers- an einer neuen Beschilderung der Container gearbeitet. Diese neue Optik soll helfen
die Standorte besser wahrzunehmen und alle nétigen Informationen rund um das Thema Altglas

zur Verfiigung zu stellen.
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Die bestehende Kooperation zwischen dem Stadtbetrieb und dem Fachbereich Wohnen, Soziales und
Integration, FB 56/310 - Team Quartiersmanagement/Stadtteilblros wurde weiter intensiviert. Neben
einem mittlerweile implementierten, regelmaRigen Austausch auf Leitungsebene (E 18 / 320 und FB 56
/ 300 sowie 310) einmal im Quartal konnte auch bereits eine Vernetzung auf Praxisebene mit allen
Quartiersmanager*innen der stadtischen Stadtteilburos erfolgen. Daraus resultieren bereits Optionen fur
verschiedene Bereiche der weiteren Zusammenarbeit. Auch konnten aktuelle quartiersspezifische
Herausforderungen im Dialog ausgetauscht werden.

Zentral einzuordnen ist dabei eine kiinftige Teilnahme an verschiedenen Stadtteilkonferenzen der
betreuten Quartiere durch den Aachener Stadtbetrieb, um die Arbeitsbereiche des Stadtbetriebs
nochmals verstarkt blrgerinnennah vorzustellen und gleichwohl auch quartiersbezogene Problem-

sowie Bedarfslagen auf direktem Weg riickkoppeln zu kénnen.

Zudem bieten verschiedene niedrigschwellige, in Planung befindliche Formate der Quartiersarbeit die
Maglichkeit einer Teilnahme des E 18 zur burger*innennahen Informationsvermittiung und zur direkten
Ansprache von Bedarfslagen.

Als konkrete Kooperationsprojekte des Aachener Stadtbetriebs und des Quartiersmanagement sind
zudem zu nennen: Millsammelaktion mit Kaffeeklatsch in Forst (hat bereits rund um die Mataréstr. /
Zeppelinstr. mit Uber 40 Teilnehmer*innen stattgefunden, die Federflhrung lag beim stadt.
Quartiersmanagement Forst / Driescher Hof) sowie das ab Juli 2022 als Pilotprojekt stattfindende offene
Format ,Mittagspause mit dem Kehrmannchen* (Ort: Kennedypark, Federflhrung liegt beim

Quartiersmanagement Aachen-Ost/Rothe Erde).

Die Millsammelaktion wurde auf Initiative der Bewohnerschaft als niedrigschwellige Veranstaltung unter
Organisation des Stadtteilblros fiir die Nachbarschaft, lokale Institutionen (STK u.a.) sowie weitere
Interessierte angeboten. Im Mittelpunkt stand das gemeinsame Mullsammeln im eigenen Wohnumfeld
an besonders neuralgischen Punkten, das benotigte Material wurde Uber E 18 gestellt. Im Anschluss
fand ein Austausch mit dem Quartiersmanagement des Stadtteilblros und einer Mitarbeiterin des
Aachener Stadtbetriebs zum Kennenlernen statt. In diesem Rahmen konnten sowohl Fragen als auch
Kritik im direkten Kontakt aufgegriffen sowie mogliche Losungswege im Umkehrschluss aufgezeigt
werden. Die geschaffene Transparenz und Starkung der Identifikation mit dem eigenen Lebensumfeld
waren einhergehende, erreichte Ziele des Formates, wie nachtragliche Rickmeldungen der
Anwohner*innen an das Quartiersmanagement hervorbrachten. Eine Wiederholung (auch in anderen
Teilrdumen) wird angestrebt.

Das Format ,Mittagspause mit dem Kehrmannchen* im Kennedypark beinhaltet als Konzept ein
niedrigschwelliges Gesprachsangebot im 6ffentlichen, gut zuganglichen Raum; die Organisation liegt

ebenfalls beim Quartiersmanagement des 6rtlichen Stadtteilblros (hier Aachen-Ost/Rothe Erde);
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das Format ist dabei flir alle interessierten Menschen aus der Bewohnerschaft sowie lokale Institutionen
(Stadtteilkonferenz u.a.) offen. An verschiedenen Terminen ab Sommer bis friihen Herbst werden ein*e
Mitarbeiter*in des Aachener Stadtbetriebs aus dem operativen Geschaft (bewusste Nutzung des allseits
bekannten Begriffs ,Kehrménnchen®) sowie das Quartiersmanagement im Kennedypark gemeinsam
ansprechbar sein bzw. aktiv ins Gesprach gehen sowie kleinere Mitmach-Aktionen fir Kinder
(Prasentation einer Kehrmaschine, Bereitstellung von Malblchern/Bastelsets von E 18, etc.) anbieten.
Ziel ist auch hier, die Menschen hinter der Arbeit und dem negativ behafteten Thema Mll sichtbar zu
machen und die Maoglichkeit zu bieten, sich im gegenseitigen Dialog kennen zu lernen. Auch hier
kénnen Fragen und Kritik im direkten Kontakt aufgegriffen, aber auch die eigene Sensibilitat und
Verantwortlichkeit im Umgang mit dem Thema Muill im eigenen Lebensraum im Gesprach angeregt und
gestarkt werden. Dem Wunsch der Einwohner*innen, nach einem Termin mit dem Kehrmannchen
bei ihnen in der Nachbarschaft kann durch die geplante Ausweitung des Angebots entsprochen
werden. Voraussichtlich 2023 soll die Aktion auch in anderen Stadtvierteln und ggf. auch zu
anderen Zeiten (Fruhstiick / ,,Kaffeeklatsch”) stattfinden.

Dariiber hinaus wird der Aachener Stadtbetrieb auch bei weiteren Aktionen des

Quartiersmanagements vertreten sein, sofern dies thematisch und zeitlich passt.

Zudem existieren bereits erste mittelfristig umsetzbare Ideen, unter anderem fir madgliche
quartiersbezogene Marketingstrategien, zum Beispiel die Idee flr eine Plakatkampagne ,Liebe dein
Viertel - Halte es mit uns sauber® (Arbeitstitel); diese wlrde ein Foto mit einer'm Mitarbeiter*in des
Stadtbetriebs, im Idealfall die Person, die tatsachlich vor Ort eingesetzt ist - und bekannten

Bewohner*innen/Institutionen mit Wiedererkennungswert beinhalten.

Neben allem, insbesondere blrgerschaftlichem Engagement und blrgerschaftlichen Initiativen, bedarf
es aus Sicht des Fachbereichs Sicherheit und Ordnung (FB 32) zur Sicherstellung der Einhaltung

bestehender Regeln auch der Kontrolle und Unterstlitzung durch ordnungsbehérdliche MaRnahmen.

Dissoziales Verhalten, z.B. durch illegale Abfallablagerungen, Verunreinigungen u.a., flhrt zur
Abwertung betroffener Bereiche und zu Konflikten. Entsprechendem Fehlverhalten gilt es zu begegnen
und dies, bei fehlender Einsichtsfahigkeit und Eigenverantwortung, zum Wohle der Allgemeinheit zu

sanktionieren.

In diesem Sinne steht der Fachbereich Sicherheit und Ordnung den Birger*innen als Ansprechpartner
zur Verfugung.
Uber die eigenstandigen Kontrollen hinaus, kann entsprechenden Hinweisen auf Fehlverhalten bzw.

Missstande zielgerichtet nachgegangen werden.
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Nach dem derzeitigen Stand ist hierzu festzuhalten, dass die Erkenntnisse und Hinweise auf maglichen

Rattenbefall ricklaufig sind.

Zwar haben sich demgegeniber die Meldungen (ber widerrechtliche Abfallablagerungen auf
offentlichen Flachen rein zahlenmaRig erhoht; dies liegt jedoch darin begriindet, dass dem Fachbereich
Sicherheit und Ordnung nun auch Hinweise auf selbst geringste Ablagerungen, wie beispielsweise eine
einzelne widerrechtliche abgestellte Tlte mit Abfallen, Gbermittelt werden.

So stehen rd. 100 Meldungen Uber Abfallablagerungen einschlieRlich nicht zur Abfuhr angemeldeter
Sperrgutablagerungen im Jahr 2021 fir das Jahr 2022 / Stand 31.08.2022 / derzeit rd. 120

Meldungen gegeniiber.

Gegen die ermittelten Verursacher*innen der widerrechtlichen Ablagerungen wurden seit
Jahresbeginn bis zum 31.08.2022 in 11 Fallen entsprechende Verwaltungsverfahren und in 18 Fallen

BuRgeldverfahren durchgeflhrt. Hierbei konnte 1 ,Wiederholungstater*innen® festgestellt werden.

Die Durchflihrung von MaBnahmen des Verwaltungszwangs zur Beseitigung von Abfallablagerungen
auf Kosten pflichtiger Grundstlckseigentimer*innen war auch im ersten Halbjahr 2022 letztlich nicht
erforderlich, da den diesseits in wenigen Einzelféllen ergangenen notwendigen Anordnungen zur
Beseitigung der Abfallablagerungen nachgekommen wurde. In der zweiten Jahreshalfte war dies bis
zum 31.08.2022 in 2 Fallen notwendig.

So leistet die ordnungsbehérdliche Aufgabenwahrnehmung ihren Beitrag zur Einhaltung der

gesetzlichen Bestimmungen und somit letztlich der Einhaltung der Regeln des Zusammenlebens.

Alle genannten MaRnahmen dienen der Sensibilisierung der Bevolkerung zum Thema Miill,
Wohnumfeldverbesserung und -attraktivierung. Die Malnahmen finden auf verschiedenen Ebenen und
in verschiedenen Bereichen der Gesellschaft statt. AuBerdem sind verschiedene Fachbereiche
innerhalb der Verwaltung betroffen, die ,Hand in Hand* zusammenarbeiten, um das Viertel attraktiver
und sauberer zu gestalten.

Uber die geplanten und durchgefiihrten MaBnahmen wird in der Sitzung miindlich in Form einer

Prasentation berichtet.
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