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Das Quartiersmanagement der Stadt Aachen ist in 

insgesamt sechs Stadtteilen mit besonderen 

Herausforderungen aktiv: 

- Aachen-Ost/Rothe Erde 

- Forst/Driescher Hof

- Preuswald

- Kronenberg

- Kullen

- Aachen-Nord
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Menschen wurden durch ihr Wohn-

und Lebensumfeld unterschiedlich 

bevorzugt oder benachteiligt 

Auslöser Soziale Wirkungskette Gemeinsame Raumbetrachtung

Verknüpfung und Verzahnung von 

Wohnraumentwicklung, 

Quartiersmanagement und Sozialplanung 

zur Verbesserung der Lebenssituationen 

der Menschen vor Ort

Pandemie, Lockdown, 

Social Distancing
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Quartiersmanagement:

Schnittstelle zwischen Quartier und Verwaltung

• Nah an den Menschen und ihren Wohn- und 

Lebenswelten

• Bedarfserfassung 

• Stärkung von Partizipation sowie gesellschaftlicher 

Teilhabe  

• Beidseitigen Informationsfluss stärken

• Umsetzung der Planungsinstrumente und Methoden 

aus Sozialplanung und Wohnbaukoordination in der 

Praxis

Sozialplanung:

Sozialberichterstattung und 

Sozialraumanalysen 

• Grundlage der Verortung des 

städt. Quartiersmanagements 

(„6 Quartiere mit besonderen 

Herausforderungen“)

• Datenerfassung + -auswertung

• Trägerkoordination

• Beispiel: Befragung Driescher

Hof

Wohnbaukoordination:

Aachen-Strategie-Wohnen

• Wohnungsmarktbericht / 

Wohnraummonitoring

• Gemeinschaftliche 

Wohnprojekte

• Handlungskonzept Wohnen: 

Fokusräume / 

Quartierscheck

• ISEK

Abteilung Planung 56/300
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ISEK Forst / Schönforst / Driescher Hof

Bezahlbarer und 
bedarfsgerechter  Wohnraum

Bindungsausläufe öffentlich 
geförderter Wohnraum

Veränderte Ansprüche an den Wohnraum 

Demografische Entwicklungen

Soziales

Energieeffizienz

Barrierefreiheit

Flexible Grundrisse

Attraktives Wohnumfeld
Begrünung

Flächenentsieglung

Bedarfsgerechte Angebote

Zugänglichkeit Kurze Wege

Mobilität

Nachhaltige Mobilität

Quartiersgaragen
Erreichbarkeit
des Quartiers

Sanieren im 
bewohnten Zustand

Quartiersmanagement

Hof- und Fassadenprogramm

Wohnumfeldprogramm

Neue Wohnformen

Wohnraum für unterschiedliche 
Zielgruppen

Mietergärten

Bedarfsgerechte Versorgung

Treffpunkte

Energieversorgung

Ziel- und Nutzergruppen

Beratung

Eigentümer*innenaktivierung

Stadtteilbüro

Mitte im Quartier

Soziale Infrastruktur

Soziale Akteur*innen und 
Träger*innen

Stadtteilkonferenz

Wohnprojekte

Generationenwechsel

Beteiligungsformate
Niedrigschwelliger Zugang

Teilhabe

Integration

Identität Abbau von Grenzen, Verbindung 
der Teilräume

Sozialentwicklungsplanung

Naherholung
Sozialer 
Zusammenhalt

Expert*innen vor Ort Ansprechpartner*innen vor Ort

Bedarfserfassung

Bedarfslagen
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• Quartiersanalyse

› Haushaltsbefragung Driescher Hof

› 600 Rückläufe (25 % aller Haushalte im 
Quartier!)

› Ergebnisse Anfang 2023

• Quartiers-Check

› Niedrigschwellige 
Bürger*innenbeteiligung

› Foto-Ralley Driescher Hof aus 
Kinderperspektive

› Offenes Wohnzimmer

Copyright: Frau Feldhaus
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Das Quartiersmanagement Aachen-Nord:

Silke Gärtner und Bodo Lamp

Copyright: Stadt Aachen 

• Dauerhafte Einrichtung des Quartiersmanagements Aachen-Nord

• Vorläufer: Soziale Stadt Förderprogramm (Ende 2021)

• Bewohner*innen, Netzwerke und lokale Akteur*innen finden 

weiterhin Betreuung und Ansprache im Stadtteilbüro

• Bedarfe werden im Blick gehalten und bearbeitet

• Erfahrungen aus dem Programm können in neuen Prozess 

„Sozialer Zusammenhalt“ einfließen
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ENGAGEMENT CENTER IM DEPOT 

Copyright: Stadt Aachen

Festival der Vielfalt 2022

Rund um das DEPOT 

Copyright: Stadt Aachen
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Das offene Wohnzimmer

Copyright: Frau Feldhaus
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Jung und Alt / Bewegung und Mobilität:

• Rollatortraining ÖPNV (Ost und Forst), s. unten

• Kinder-Fußballturnier (Preuswald), s. Plakat rechts

Copyright: Stadt Aachen
10 von 18 in Zusammenstellung



Stadt Aachen | Seite 11Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration | Abteilung Planung | Quartiersmanagement | 23.02.2021

Alltäglichen Herausforderungen im Quartier konstruktiv begegnen:

• Müllsammelaktion, hier des Stadtteilbüros Forst / Driescher Hof, 

in Kooperation mit dem Aachener Stadtbetrieb und interessierten Bewohner*innen in Unterforst. 

• Sensibilisierungsprojekt „Mittagspause mit dem Kehrmännchen“

des Stadtteilbüros Aachen-Ost/Rothe Erde 

in Kooperation mit dem Aachener Stadtbetrieb 

Alle Bilder: © Stadt Aachen
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Gesamtgesellschaftliche Themen in die Quartiere bringen

Orange your city am 25. November

Kleidertausch „Stoffwechsel“ -

Kooperationsprojekt der Stadtteilbüros mit Greenpeace Aachen 

und lokalen Quartiersakteur*innen

..in 2022 am Kronenberg 

und 

in Aachen-Ost

Copyright: Stadt Aachen
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Stärkung und Öffnung von Nachbarschaften

Der Kronenberg an einem Tisch – Picknick-Edition

Sommerfest im Preuswald
Copyright: Stadt Aachen
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In den Quartieren mit Stadtteilkonferenzen, wo keine Stadtteilbüros verortet 

sind, berät und unterstützt das Quartiersmanagement zum Quartierstopf 

„Stadtteilfonds“.

Was ist neu?

Flyer Stadtteilfonds 

Erweiterte Internetpräsenz zum Stadtteilfonds 

Bedarfsorientierte FAQ-Übersicht

Alles online unter: www.aachen.de/stadtteilfonds. 

Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration | Abteilung Planung | Quartiersmanagement | 23.02.2021
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Zwei Projekte aus Aachen-Nord, unter Mitwirkung des Stadtteilbüros Aachen-Nord:

Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration | Abteilung Planung | Quartiersmanagement | 23.02.2021

Sommerfest AK Liebigstraße

Copyright: Stadt Aachen/B. Lamp

Weltkindertag am DEPOT

Copyright: Stadt Aachen/S. Gärtner
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Der Arbeitskreis Stadtteilkonferenzen –

offenes Angebot für alle Sprecher*innen-Teams

Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration | Abteilung Planung | Quartiersmanagement | 23.02.2021

• AK-Treffen im Kennedypark

• Moderationsworkshop für Sprecher*innen in der 

Nadelfabrik (Stadtteilfonds-Projekt)

• Regelmäßige Info-Mailings + Beratungsangebot in der 

Abteilung Planung /Teamleitung Quartiersmanagement
Copyright: S.Blumberg

…wird z.B. 

intensiv über das 

Stadtteilbüro 

Aachen-Nord 

unterstützt: Die 

STK Aachen-Nord 

mit neuem 

Sprecher*innen-

Team!Copyright: Stadt Aachen/B. Lamp
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Sie möchten gern mehr über das Team, 

die Quartiere, die Stadtteilbüros erfahren?

Schauen Sie doch mal ab der kommenden Woche unter 

www.aachen.de/quartiersfilm

Nachlesen können Sie die Aktivitäten übrigens auch! Ab jetzt regelmäßig zu 

jedem Jahresabschluss: Unser QM-Jahresrückblick im Broschürenformat.

Und geben Sie gern unsere Kontakte weiter…

Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration | Abteilung Planung | Quartiersmanagement | 08.12.2022

Das Team der städt. Stadtteilbüros

Copyright: M. Meierhöfer
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Stadtteilbüro Aachen-Ost / Rothe Erde 

Quartiersmanagement: Marion Bergk

Tel: 0241 432-56312 

E-Mail: marion.bergk@mail.aachen.de

Stadtteilbüro Forst / Driescher Hof 

Quartiersmanagement: Sabine Müller 

Tel: 0241 47584523 

E-Mail: sabine.mueller@mail.aachen.de

Stadtteilbüro Preuswald

Quartiersmanagement: Dolores Langer 

Tel: 0241 51005560 

E-Mail: dolores.langer@mail.aachen.de

Stadtteilbüro Aachen-Nord

Quartiersmanagement: Bodo Lamp / Silke Gärtner 

B. Lamp: Tel: 0241 432-56319  

E-Mail: bodo.lamp@mail.aachen.de

S. Gärtner: Tel: 0241 432-56318 

E-Mail: silke.gaertner@mail.aachen.de

Stadtteilbüro Kronenberg und Kullen

Quartiersmanagement: Lena Hackenbruch 

Tel: 0241 432-56317 

E-Mail: lena.hackenbruch@mail.aachen.de
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit und bis 

zum nächsten Jahr!

Copyright: M. Meierhöfer

www.aachen.de/quartiersmanagement

und unsere Veranstaltungen:

www.aachen.de/quartierstermine

AUCH ONLINE UNTER:

Ab 2023 

in neuen 

Räumen!!!
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