Die Oberbirgermeisterin Sta.dt a.a.Chen

Protokollauszug
Sitzung des Personal- und Verwaltungsausschusses vom 12.12.2024

Zu03 Organisationsuntersuchung im Fachbereich Feuerwehr und Rettungsdienst (FB 37)
zur Kenntnis genommen
FB 11/0267/WP18

Einleitend fiihrt Herr Dr. Kremer (Dezernat V) aus, dass er gemeinsam mit Herrn Bierfert (FB 37/000) den Mitgliedern
des Ausschusses sowohl die zwischenzeitlich im Entwurf vorliegenden Ergebnisse der externen Organisationsunter-
suchung fiir die Berufsfeuerwehr Aachen zur Einordnung in den Gesamtkontext des Stellenplanentwurfs 2025 als
auch die Vorgehensweise der Firma Llf+Sicherheitsberatung GmbH im Rahmen einer Prasentation, welche der Nie-
derschrift als Anlage beigefiigt werde, vorstellen werde. Die Ergebnisse der Organisationsuntersuchung waren je-
doch zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht in eine abschlieRende Schriftform gegossen, welche die Tatigung einer Ein-
sichtnahme erlaube. Die Verwaltung rechne damit, dass der finale Bericht zur Organisationsuntersuchung voraus-
sichtlich Ende Januar 2025 vorliege.

Die Organisationsuntersuchung im Fachbereich Feuerwehr und Rettungsdienst (FB 37) stehe auf der Tagesordnung
in der Beratungsfolge vor dem Stellenplanentwurf 2025, da sie sehr pragend fiir den Stellenplanentwurf 2025 sei.

Als Ergebnis der externen Organisationsuntersuchung (17,0 Stellen fiir den riickwartiger Bereich) sowie der aktuali-
sierten Rettungsdienst-, Brandschutz- und Leitstellenbedarfsplanungen (insgesamt 58,0 Stellen) wiirden 75,0 Stellen
empfehlend in den Stellenplanentwurf 2025 aufgenommen. Unabhéngig von der Organisationsuntersuchung wirden
fir den Fachbereich Feuerwehr und Rettungsdienst zudem weitere 5,5 weitestgehende refinanzierte Projekistellen
flr das Aachener Institut fur Rettungsmedizin und zivile Sicherheit (ARS) eingerichtet.

Die gutachterliche Empfehlung liege bei einem Stellenmehrbedarf in Hohe von insgesamt 122,5 Stellen.

In Ubereinstimmung seien Dezernat V, die Fachbereichsleitungen Feuerwehr und Rettungsdienst (FB 37) Personal
und Organisation (FB 11) gemeinsam mit dem Verwaltungsvorstand zu der Erkenntnis gelangt, dass die gesamten
Empfehlungen der Firma Llf+Sicherheitsberatung GmbH in Form von 122,5 Stellenneueinrichtungen personalwirt-
schaftlich und mit Blick auf die gesamtstadtischen Belange, nicht abbildbar seien. Aus diesem Grund wiirden in An-
wendung eines kritisch-restriktiven MaRstabs zunachst nur vorgenannte 75,0 Stellen in den Stellenplanentwurf 2025
ubernommen. In den Jahren 2026 (7,0 Stellen) und 2027 (17,0 Stellen) werde sich die Verwaltung jedoch weiterhin
eingehend mit zunachst noch mitzuflihrenden Merkposten beschéftigen und diese voraussichtlich in die nachsten
Stellenplane mit dberflihren.

Nebst dem werde fiir 23,5 Stellen der gutachterlichen Empfehlungen, welche weitestgehend im

rickwartigen Bereich angesiedelt gewesen waren, derzeit keine Realisierungsmaglichkeit gesehen.

Mit der Nichteinrichtung dieser Stellen verletzte die Verwaltung jedoch keinesfalls ihre Organisationspflichten. Die
abgegebenen Empfehlungen des Gutachters strebten an dieser Stelle idealtypisch einen sehr hohen Standard an.
Es gelte daher diese Empfehlungen und Anspriiche mit anderen Aufgaben der Stadt Aachen in ein gesamtstadtisch
ausgewogenes Verhaltnis zu setzen. Im Rahmen dieser gesamtstéadtischen Einordnung sei man zu der Erkenntnis
gelangt, dass die Verwaltung sich bereits mit den geplanten Stellenneueinrichtungen in Héhe von zunéchst 75,0
Stellen auf einem fachlich sehr hohen und privilegierten Niveau bewege. Das Ergebnis werde gemeinsam von der
Fachbereichsleitung Feuerwehr und Rettungsdienst (FB 37) als auch vom entsprechend involvierten Dienststellen-
personalrat der Feuerwehr mitgetragen.

Herr Bierfert (FB 37/000) unterstreicht die Ausfiihrungen von Herrn Dr. Kremer. Die Verankerung von 75,0 Stellen in
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den Stellenplan 2025 stellten in gesamtstédtischer Betrachtung eine gute Losung dar.

Es gelte insbesondere die bestehenden Problemfelder und Ricksténde, welche sich aus dem Brandschutzbedarfs-
plan 2018 ergeben héatten, in die heutige Zeit zu Uberfihren. In einem ersten Schritt seien, auch aufgrund des erheb-
lichen Wachstums der Feuerwehr Aachen in den letzten 10 bis 15 Jahren, sowohl alle Geschaftsprozesse als auch
die gesamte Struktur der Feuerwehr Aachen einer detaillierten Betrachtung unterzogen und auf die jeweils zukUnfti-
gen Bedarfe ausgerichtet bzw. optimiert worden.

Dariber hinaus aktualisierten sich gerade auch wieder viele Themenfelder aufgrund der veranderten Sicherheits-
lage. Ebenso habe sich auch das gesamte Veranstaltungswesen erheblich verandert. Weitere sehr wichtige The-
menfelder stellten in dieser Betrachtung der Arbeitsschutz und die IT-Sicherheit dar. Generell fiihre die erhebliche
Erhéhung der Sicherheitsthemen zu erheblichen Aufwandszuwéachsen.

Neben den 4 Wachen der Berufsfeuerwehr riicke nun auch die Interimswache in greifbare Néhe.
Bereits seit dem Brandschutzbedarfsplan 2018 stehe fest, dass auch hier mehr Personal fur die Wachen bendtigt
werde.

Um letztendlich all diesen Herausforderungen auch begegnen zu kdnnen, sei es neben der Optimierung der Struktur
in einem zweiten Schritt erforderlich, mehr Personal flir den riickwartigen Bereich zur Verfiigung zu stellen. Er gehe
jedoch davon aus, dass man den zu bearbeitenden Themenfelder, welche jetzt auf der Hand lagen, in Abwéagung der
gutachterlichen Empfehlungen mit den der Verwaltung zur Verfligung stehenden Maglichkeiten, gut begegnen
kénne. Einen positiven Aspekt sehe er auch darin, dass man zudem auch noch einmal vergleichend auf den Bench-
mark schauen kénne und nicht dariiber hinausschiel3e.

Herr Pinzek (DIE ZUKUNFT) bedankt sich bei den Vortragenden fiir die sehr gute Prasentation. Die Werkfeuerwehr
Uniklinikum sei ja explizit bei der Betrachtung aufier Acht gelassen worden, da sie aus Mitteln des Landes NRW fi-
nanziert werde. Ihm stelle sich jedoch die Frage, inwieweit es nicht trotzdem sinnvoll ware, die Werkfeuerwehr Unikli-
nikum im Rahmen des Gutachtens mit zu betrachten, da sie dennoch ein Teilbereich der Feuerwehr sei. Oder er-
folge diese Begutachtung in einem anderen

Rahmen?

Herr Bierfert (FB 37/000) fuhrt aus, dass die Werkfeuerwehr rechtlich gegenuber dem Uniklinkum

angeordnet sei. Dies bedeute, dass der Bedarfs- und Entwicklungsplan der Werkfeuerwehr auch vom Uniklinikum er-
stellt werden misse. Jedoch habe man darauf geachtet, dass die Strukturen in Bezug auf jede andere Wache der
Berufsfeuerwehr in sich gleich seien. Aus diesem Grund werde die Werkfeuerwehr Uniklinikum auch mit in die
zukunftige Abteilung ,Einsatzdurchfiihrung” eingegliedert.

Ratsfrau Moselage (FDP) bedankt sich fir die dezidierten Ausfiihrungen und die Auflistung der Problemstellungen im
Rahmen der Vortrage. Zudem bedanke sie sich hinsichtlich der ausfiihrlichen Erlduterungen zum riickwartigen Be-
reich. Wie hoffnungsfroh sei die Verwaltung, diese Stellen, welche ja beispielsweise Themenfelder wie Arbeitsschutz,
GebUhrenabrechnung und IT betrafen, alle besetzen zu kdnnen? Oder sei es flir die Feuerwehr nicht schwierig,
diese Stellen zu besetzen? Neben dem bitte sie um Mitteilung, inwieweit die 5,5 Stellen fiir das Aachener Institut fiir
Rettungsmedizin und zivile Sicherheit (ARS) unter einem Refinanzierungsvorbehalt stiinden.

Herr Dr. Kremer (Dezernat V) legt dar, dass er an dieser Stelle gerne auch noch einmal Bezug auf das Themenfeld
Refinanzierung nehmen wolle. Die 5,5 Stellen fir das Aachener Institut fiir Rettungsmedizin und zivile Sicherheit
(ARS) resultierten nicht aus dem Gutachten. Der Stellenplanentwurf weise in diesem Kontext jedoch mehr als 75,0
Stellen aus und aus diesem Grund habe man diese Stellen gezielt angesprochen. Die 5,5 Stellen seien in der Tat
fast zu 100 % refinanziert. Bei anderen Stellen gebe es den Vorteil, dass sie zwar immer in Abhangigkeit von noch
ausstehenden Verhandlungsabschllissen mit den Krankenkassen, als (iberwiegend refinanziert galten und nur zu ei-
nem Teil unter Refinanzierungsvorbehalt stlinden. Auch in diesem Zusammenhang habe die Verwaltung neue gut-
achterliche Wege beschrieben bekommen. Sollten nach Abschluss der Krankenkassenverhandlungen noch Veran-
derungen eintreten, wiirde dieses Gremium auch noch einmal entsprechend informiert. Aus personalwirtschaftlicher
Perspektive weise er zudem auf die Stellen flir den Brandschutz hin, da diese nicht als uberwiegend refinanziert gal-
ten. Sie wirden als nicht refinanziert gefiihrt. Teilweise flossen jedoch in diesem Bereich Gelder, beispielsweise tiber
Versicherungsanspriiche, zurlick. Im Besonderen mit Blick auf eine solidarische Gesamtverantwortung, hatten je-
doch alle Stellen in diesem Kontext ihre gleiche Gilltigkeit.

PVA/43/WP18 Fassung vom 29.01.2025 Seite: 2/4

2von 17 in Zusammenstellung



Herr Bierfert (FB 37/000) fiihrt zur Besetzung erganzend noch 2 Leitgedanken an. Selbstverstandlich bestiinden rund
um das Themenfeld Personalakquise Uberall die gleichen Néte und Sorgen und aus diesem Grund versuche die
Feuerwehr auch hier neue Wege zu beschreiten. Parallel habe man sich nattirlich auch bei der Anmeldung fiir den
Stellenplanentwurf 2025 Gedanken gemacht, welche Stellen mit feuerwehrtechnischem Hintergrund ausgeschrieben
bzw. besetzt werden kdnnten und sei entsprechend restriktiv vorgegangen. Neben dem gebe es jedoch auch Bestre-
bungen, Menschen zu finden, welche Uber keine explizite Feuerwehrexpertise verfigten, jedoch bereit seien, diese
in der Feuerwehr zu erlernen. Auch aus dem Arbeitsumfeld, beispielsweise in der freiwilligen Feuerwehr, gebe es
Menschen, die bereits in einem IT-Bereich arbeiteten und gegebenenfalls die Méglichkeit ergriffen, im [T-Bereich der
Berufsfeuerwehr zu arbeiten.

Ratsfrau Kurschilgen (DIE GRUNEN) bedankt sich ebenfalls fiir die Ausfiihrungen. Sie verhehle jedoch nicht den
Wunsch ihrer Fraktion, dass man das Gutachten gerne im Vorfeld gelesen héatte. Auch wenn es nur die im Gutachten
letztaufgefiihrten 17,0 Stellen betreffe, ware es erleichternd gewesen, das Gutachten in Papierform lesen zu kénnen.
Es kdnne sich vielleicht auch nur um ein Verstandnisproblem handeln; wenn man diese Stellen jedoch mit den Stel-
len auf der entsprechenden Seite des Stellenplans vergleiche, komme man mit dem Zahlenwerk nicht zurecht. Fiir
ihre Fraktion sei es bei der Betrachtung des Haushaltes flr néchstes Jahr wichtig, dass man alle Bereiche im Blick
habe.

Herr Dr. Kremer (Dezernat V) betont, dass dies ja das Dilemma gewesen sei. Die Werke, die man vom Gutachter er-
halten habe, seien teilweise tiber mehrere 100 Seiten stark. Die Endversion habe jedoch leider noch nicht geliefert
werden kénnen. Das sei jedoch kein stadtisches Verschulden. Mit dem heutigen Tagesordnungspunkt habe die Ver-
waltung Uber die bisher vorliegenden Ergebnisse der externen Organisationsuntersuchung informieren und eine Ein-
ordnungshilfe in den Gesamtkontext geben wollen. Er kdnne jedoch nachvollziehen, dass man aufgrund des Stellen-
umfanges, auch gerne ein schriftliches Werk vorliegen haben méchte. Die Verwaltung rechne damit, dass der finale
Bericht zur Organisationsuntersuchung Anfang 2025 vorliege und dann natrlich auch zur Einsichtnahme bereit-
stehe.

Ratsfrau Eschweiler (CDU) betont, dass der Politik der finale Bericht zur Vorbereitung auf die Stellenplanberatungen
2025 schon rechtzeitig vorliegen miisse. Sie habe sich im Rahmen einer so umfangreichen Organisationsuntersu-
chung gewiinscht, dass der Dienstleister den Bericht auch entsprechend zeitnah zur Verfligung stelle. Zudem habe
sie noch eine weitere Verstandnisfrage. Verstehe sie es richtig, dass die 31,0 Stellen in Zusammenhang mit der In-
betriebnahme der Interimswache stiinden? Resultierten diese Stellen nicht schon aus den Jahren 2018 und 2024
und seien nach Beschlussfassung im Ausschuss fiir Umwelt und Klimaschutz nicht auch schon eingerichtet worden?

Herr Dr. Kremer (Dezernat V) erlautert, dass die 31,0 Stellen erst in den Stellenplanentwurf 2025 implementiert und
entsprechend auch erst eingerichtet wiirden. Es handele sich bei 27,0 Stellen um Stellen, welche erst eingerichtet
und auch betrieben werden sollten, wenn die 4. Feuerwache an den Start gehe. Diese werde wahrscheinlich im
Laufe des néchsten Jahres in Betrieb genommen und aus diesem Grund missten die fortgeflhrten Stellen aus 2018,
welche zum damaligen Zeitpunkt im zustandigen Fachausschuss nur in ihrer GréRenordnung formal freigegeben
worden seien, einer Einrichtung zugeflihrt werden. Darlber hinaus erh6he sich der zukiinftige Mehrbedarf noch ein-
mal um weitere 4,0 Stellen.

AbschlieBend weist Ratsfrau Griepentrog darauf hin, dass im Rahmen der Besetzungsverfahren nur ein bestimmter
Anteil an Menschen zur Verfligung stehe. Wenn die Feuerwehr jetzt beispielsweise von der STAWAG die Menschen
abwerbe, dann fehlten sie wiederum dort. Naturlich ergaben solche Untersuchungen immer, dass mehr Potential und
mehr Krafte zur stetigen Verbesserung der Sicherheit ben6tigt wiirden. An dieser Stelle musse jedoch kritisch hinter-
fragt werden, wo eigentlich eine Grenze erreicht sei. Ihre Fraktion werde den geplanten Stelleneinrichtungen in der
heutigen Sitzung zustimmen, jedoch bleibe es im Blick zu halten, dass diese Stellen nicht eben einfach so besetzt
werden konnten. Eine kritische Reflektion iber das bestehende Sicherheitsdenken sei durchaus an der ein oder an-
deren Stelle wichtig.

Beschluss:
Der Personal- und Verwaltungsausschuss nimmt die Ausflihrungen der Verwaltung zur Kenntnis.

Abstimmungsergebnis:
Einstimmig
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Anlage 1 Prasentation _ Stellenplan 2025 FB 37_3
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unter Berucksichtigung der Bedarfsplane

Beauftragung
von Lilf+
durch PVA-
Beschluss
am 29.09.2022
Start der
Organisations-
untersuchung
am 02.02.2023

BerUcksich-
tigung der
Ergebnisse der
Bedarfsplane
End-Entwurf

des Bericht zur
Organisations-
untersuchung
am 28.10.2024

Finaler Bericht

zur Organisations-
untersuchung
Anfang 2025
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Veroffentlichung der Ergebnisse

Brandschutzbedarfsplanung
[AUK am 03.12. ]

Organisationsuntersuchung
[AUK am 01.10., PVAam 12.12. ]

2024

Katastrophenschutz-

bedarfsplanung
[AUK 01.10. ]

Rettungsdienstbedarfsplanung
[AUK am 01.10.]

Leitstellenbedarfsplanung

[AUK am 01.10.,
Leitstellenbeirat am 14.11.]
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Verbesserungsbedarfe fur den ruckwartigen Bereich

Neue Abteilungs- und Fuhrungsstruktur
Konzentration des technischen Bereiches
Verbesserung der innerbetrieblichen Kommunikation
Starkung von Arbeitsschutz und IT-Sicherheit
Finanzwesen und Wirtschaftlichkeit

Optimierung von Ablaufen und Schnittstellen
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Stellenplan 2025

Stelleneinrichtungen Projekt-
insgesamt stellen ARS'

Stellen
gem. Gutachten
(Stellenplan 2025)

! Aachener Instituts fiir Rettungsmedizin und zivile Sicherheit
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Stellenplan 2025
Stellen gem. Gutachten

Ablehnungen

Merkposten 2026

Stellenplan 2025

Merkposten 2025
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Stellenplan 2025

75 Stellen
Leitstellen-
Rettungsdienst- t;fadnaur;sg-
bedarfsplanung
Katastrophen-

Organisations- schutz-
Brandschutz- untersuchung bedarfs-
bedarfsplanung planung
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Stellenplan 2025
75 Stellen
Leitstellen-

bedarfs-
planung

Rettungsdienst-
bedarfsplanung

10

Katastrophen-
Organisations- schutz-
Brandschutz- untersuchung bedarfs-
bedarfsplanung planung
2018: 27
2024: 4
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Brandschutzbedarfsplanung

Bedarfsplanung 2018

Truppmann*frau und
Maschinist*in
Drehleiter mit Korb
Wache 1V/
Interimswache

Maschinist*in
Tankloschfahr-zeug

Wache IV/
Interimswache

31,0 Stellen

Bedarfsplanung 2024

Wachabteilungs-
fihrung
Wache IV/

Interimswache
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Rettungsdienstbedarfsplanung 17,0 Stellen

Schichtfiihrung Notfall- SB Material- SB Trager-
Rettungsdienst sanitater*in beauftragte™r aufgaben
Rettungsdienst Rettungsdienst
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Leitstellenbedarfsplanung

Sachbearbeiter*n
Lage

Ausbildung Leitstelle

10,0 Stellen

System-
administration
Leitstelle
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Ste“e.“pl.a n 2025 17,0 Stellen
Organisationsuntersuchung

FB 37/100 FB 37/200 FB 37/300

= 1,0 Abteilungsleitung

= 1,0 Anrufannahme
Leitstelle

1,0 SB Controlling 1,0 Teamleitung

1,0 SB IT-Sicherheit Arbeitsschutz

1,0 SB Kosten und 1,0 Arbeitsschutz-

Gebiihren koordination

1,0 TL Personal BF 1,0 Einsatzplanung
Brandschutz

2,0 Vorbeugender RD
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Ste“e.“pl.a n 2025 17,0 Stellen
Organisationsuntersuchung

FB 37/400 FB 37/500 FB 37/600

1,0 TL Brandschutz- = 1,0 SB Dashboard/
dienststelle FireApp

1,0 SB Brandverhutungs-

schauen

1,0 SB Vorbeugender

Brandschutz UKA

1,0 SB Standorte u. Bau

1,0 SB Veranstaltungs-

planung
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