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Beschlussvorschlag:

Der regionale AVV-Beirat der Stadt Aachen nimmt den Sachstand zu den Pilotphasen der AVV-
Teilprojekte Civitas/DYN@MO und emove zur Kenntnis.
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Erlauterungen:

In den letzten beiden Jahren hat der AVV zusammen mit Partnern wie der Stadt Aachen und
der StadteRegion Aachen, der RWTH und der FH Aachen, der ASEAG, cambio, der
gewoge, der Stawag u.a. im Rahmen der Foérderprojekte ,Civitas Dyn@mo*“ und ,emove” an
der Vernetzung vorhandener Mobilitatsdienste wie Car- und Bikesharing mit dem OPNV
gearbeitet. Beide Projekte sehen den Aufbau sogenannter Mobilitatsstationen sowohl in der
Stadt Aachen als auch an Standorten in der StadteRegion Aachen vor, an denen Kunden
zwischen der Nutzung eines Carsharing-Fahrzeuges, eines Fahrrades oder dem OPNV
wahlen bzw. innerhalb einer Wegekette von einem zum anderen Verkehrsmittel umsteigen

konnen.

Die Hauptaufgabe des AVYV liegt darin, Angebots- und Nachfragepotenziale in einem
multimodalen Verkehrsmarkt zu ermitteln, multimodale Tarifprodukte und ein wirtschaftlich
tragfahiges Geschaftsmodell mit entsprechender Organisationsstruktur fir einen
Mobilitatsverbund zu entwickeln sowie die Anforderungen an technische Systeme sowie
rechtliche Voraussetzungen zur Vernetzung von Mobilitdtsdiensten zu definieren. Dartber
hinaus sollen die elektronischen Informationssysteme des AVV um statische und

dynamische Daten externer Mobilitdtsdienste erweitert werden.

Im Rahmen des EU-Projektes DYN@MO wird eine 6-monatige Pilotphase durchgefinhrt,
beginnend Ende November 2015 mit einer begrenzten Anzahl an Probanden, die erfolgte
Entwicklungen erproben sollen. Hierzu werden das Carsharing-Unternehmen ,,cambio®, der
im Aufbau befindliche Anbieter von Leih-Pedelecs ,Velocity“ mit dem AVV und den
Verkehrsunternehmen kooperieren und ihre Angebote unter gegebenen

Rahmenbedingungen maximal vernetzen, um somit die Nutzung fuir Kunden zu erleichtern.

In erster Linie werden Informationen der Anbieter vernetzt. So soll die AVV-App um ein
intermodales Routing (Verbindungsauskunft berticksichtigt Carsharing und Pedelec auch als
Teilstrecke) erweitert werden. Hierzu wurden/werden zunachst die Carsharing- und Pedelec-
Standorte in das AVV-Auskunftssystem integriert. In Kirze soll ein intermodales Routing
erganzt werden. Dartber hinaus wird ein Mobilitatsportal eingerichtet, in dem Uber die
Verbindungsauskunft hinaus allgemeine Informationen zu Mobilitdtsangeboten

zusammengefasst sind (z. B. Taxi-Apps, Fernbussangebote, Mitfahrportale, Dorfautos etc.).

Uber Schnittstellen zum Vertriebssystem der externen Partner soll aus der AVV-App heraus
die Moglichkeit gegeben werden, auch eine Buchung der Dienste von cambio und Velocity
zu tatigen. Zum jetzigen Zeitpunkt kann noch keine verbindliche Aussage daruber getroffen
werden, ob in der Pilotphase die Buchung Uber die Integration eines Links auf die
Buchungsplattformen von cambio und Velocity erfolgen kann oder ob die Buchung auch

direkt aus der AVV-App maoglich sein wird. Letzteres ist der einfachere Weg fir den Kunden.
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Mittelfristig wird angestrebt, auch den Vertrieb und die Abrechnung zu integrieren, so dass
der Kunde lediglich ein Konto und eine Abrechnung fur die Nutzung verschiedener
Mobilitdtsdienste vorhalt bzw. erhalt. Hierzu notwendige Voraussetzungen werden im
Rahmen des elektronischen Fahrgeldmanagements (EFM) geschaffen und stehen wéhrend
der Pilotphase noch nicht zur Verfligung. Auch kénnen entsprechend kostenaufwendige
Hintergrundsysteme nicht aus den vorhandenen Projektmitteln finanziert werden. Derzeit
wird gepruft, ob sich méglicherweise Synergien durch entsprechende Entwicklungen seitens
der ASEAG, die im Rahmen eines weiteren Projektes, des ,mobilty broker* an integrierten
Vertriebs- und Datenplattformen arbeitet, ergeben. In der Pilotphase ist mit den Partnern
festzulegen, inwieweit eine Vereinfachung im Bereich Vertrieb und Abrechnung fir einen

begrenzten Nutzerkreis ermdglicht werden kann.

Ein besonderer Stellenwert im Rahmen der Projekte liegt in der Birgerbeteiligung. Die
Informationsplattform wird daher probeweise um ein Modul zur Einbindung von
nutzergenerierten Inhalten (,user generad content) versehen. Zusatzlich zum bestehenden
Ereignisdatensystem kénnen Probanden wahrend der Testphase Informationen zum
Verkehrsgeschehen erganzen. Diese nutzergenerierten Meldungen werden in Bezug auf

LZuverlassigkeit* und ,Mehrwert fur Dritte“ hin gepruft.

Das Projekt ,emove®, ein Foérderprojekt der Bundesrepublik Deutschland, wahlt einen
anderen Ansatz: Hier sollen an verschiedenen Arbeitgeberstandorten ebenfalls
Mobilitatsstationen errichtet werden. Car- und Bikesharing-Angebote sollen hier vor allem
dazu dienen, madgliche betriebliche Fahrzeugflotten zu erganzen oder gar zu ersetzen. Auch
sollen die Fahrzeuge den Mitarbeitern fur private Zwecke zur Verfugung gestellt werden. Ein

besonderer Fokus liegt hier auf der Elektromobilitat.

In Zusammenarbeit mit dem Projektpartner Probst & Consorten hat der AVV eine
ausfuhrliche Marktforschung betrieben, die neben Arbeitgeber- und Experteninterviews auch
eine umfangreiche Onlineumfrage unter Arbeitnehmern beinhaltet, um Akzeptanz und
Zahlungsbereitschaften fur die neuartigen Services zu untersuchen. Im Rahmen des
Projektes soll das AVV-Job-Ticket bzw. ein alternative Modell um eine multimodale

Komponente erganzt und deren Akzeptanz erprobt werden.

Die Pilotphasen beider Projekte werden durch die RWTH und FH Aachen begleitet und
anschlieRend evaluiert. Langfristiges Ziel ist es, die weitere Verlagerung individueller PKW-
Fahrten auf den OPNV oder auf alternative Mobilitatsformen zu erzielen. Dies setzt eine
entsprechende Angebotsvielfalt und ein entsprechende Anzahl von Fahrzeugen im Markt
voraus. Wie die Marktentwicklung vollzogen wird und wie intensiv die Stadt Aachen als
urbanes Zentrum einerseits und eher landlich gepragte Regionen andererseits betroffen
sind, ist schwer einzuschatzen. Die Pilotphasen sind wichtig, werden jedoch Grenzen in
Bezug auf die Attraktivitat eines multimodalen Verkehrsmarktes haben, da bis dahin noch
keine vollstandige Integration der Funktionen vollzogen werden kann und auch das

Angebotsspektrum in der Region Aachen Potenziale zum Ausbau aufweist.
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