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Die Bezirksvertretung Aachen-Mitte empfiehlt dem Ausschuss flir Soziales, Integration und
Demographie die Beantragung der Férdermittel fur ein ,Altengerechtes Quartier” in Kooperation mit

der AWO und die damit verbundene Errichtung eines Quartiersmanagements in Aachen-Burtscheid.
Der Ausschuss fiir Soziales, Integration und Demographie beschlie3t die Beantragung der
Fordermittel fur ein ,Altengerechtes Quartier” in Kooperation mit der AWO und die damit verbundene

Errichtung eines Quartiersmanagements in Aachen-Burtscheid.

Der Ratsantrag der CDU- und SPD Fraktionen Nr. 280/17 vom 30.05.2017 gilt damit als erledigt.
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Finanzielle Auswirkungen

JA NEIN
X
Fortgeschriebe- Fortgeschriebe- Gesamt-
Investive Ansatz Ansatz Gesamt-
ner Ansatz ner Ansatz bedarf
Auswirkungen 20xx 20xx ff. bedarf (alt)
20xx 20xx ff. (neu)
Einzahlungen 0 0 0 0 0
Auszahlungen 0 0 0 0 0
Ergebnis 0 0 0 0 0
+ Verbesserung / 0 0
- Verschlechterung
Deckung ist gegeben/ keine Deckung ist gegeben/ keine
ausreichende Deckung ausreichende Deckung
vorhanden vorhanden
Fortgeschriebe- Fortgeschriebe-
konsumtive Ansatz Ansatz Folgekos- Folgekos-
ner Ansatz ner Ansatz
Auswirkungen 20xx 20xx ff. ten (alt) ten (neu)
20xx 20xx ff.
Ertrag 0 0 0 0 0
Personal-/
0 0 0 0 0
Sachaufwand
Abschreibungen 0 0 0 0 0
Ergebnis 0 0 0 0 0
+ Verbesserung / 0 0
- Verschlechterung
Deckung ist gegeben/ keine Deckung ist gegeben/ keine
ausreichende Deckung ausreichende Deckung
vorhanden vorhanden
Es ergeben sich keine finanziellen Auswirkungen.
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Erlauterungen:
Mit Datum vom 30.05.2017 beantragten die Fraktionen von CDU und SPD die Errichtung eines

Quartiersmanagements in Burtscheid im Rahmen des Fdrderprogramms ,Altengerechte Quartiere®.

Das Land NRW foérdert nach dem Landesfoérderplan ,Alter und Pflege NRW* die Quartiersentwicklung
mit dem besonderen Fokus auf den Demographischen Wandel und die speziellen Anforderungen
alterer Bevolkerungsgruppen an das Wohnumfeld. In Aachen-Westparkviertel — zugehorig zum Bezirk
Aachen-Mitte — wird aktuell ein Projekt aus diesem Projektrahmen in Kooperation mit dem Altenheim
St. Elisabeth umgesetzt. Anfang Juli gab es fiir dieses Projekt einen positiven Bescheid von der

Bezirksregierung.

Fir die Stadt Aachen besteht die Moglichkeit, einen weiteren Antrag fUr ein anderes Quartier im
Rahmen dieses Projektkontexts zu stellen. Auf Basis des Ratsantrags ,Errichtung eines
Quartiersmanagements in Burtscheid vom 30.05.2017 wird der Férderkontext als sinnvoll erachtet,
um die Quartiersentwicklung in Burtscheid zu starken. Als Kooperationspartner konnte die in
Burtscheid bereits aktive AWO gewonnen werden. Es haben zwischen dem Fachbereich Wohnen,
Soziales und Integration und der AWO Abstimmungsgesprache stattgefunden, in denen eine
Projektidee und ein gemeinsames Vorgehen erarbeitet wurden. Auch mit dem Verein ,Gut! Branderhof
e. V.“ gab es erste Austauschgesprache. Impulse vom Verein wurden fir die Konzeptionierung des
Antrags genutzt. Die Quartiersentwicklung — das ist eine wichtige Erkenntnis der Gesprache — soll aus
einer bestehenden Einrichtung heraus initiiert werden. Hierflr bietet sich die Altentagesstatte der
AWO in Burtscheid besonders an. Ein Antrag soll fiir den Projektkontext 01/2018-12/2020 gestellt
werden (Konzeptpapier der AWO Anlage 2).

Das Quartier Burtscheid, das sich fir den Projektkontext zusammensetzt aus den drei Lebensrdumen
~Burtscheid-Mitte“, ,Beverau” und ,Zollernstralle/Dammstral’e“ (Anlage 1), gehoért derzeit zu den
dynamischsten Quartieren in Aachen. Demographische und stadtebauliche Veranderungsprozesse
finden derzeit statt bzw. sind abzusehen. Burtscheid gehort dabei zu den sozio-6konomisch stabilen
und, was die Bevdlkerungsstruktur angeht, zu den alteren Quartieren in Aachen. Gleichzeitig stellen
neue stadtebauliche Akzente und die Zuwanderung von Flichtlingen die Frage nach sozialen
Veranderungen und neuer nachbarschaftlicher Dynamik. Am ehemaligen Reiterhof ,Gut Branderhof*
wird eine gréRere Flache neu entwickelt, in der neben neuen Wohnformen (genossenschaftliches
Wohnen in Form von Baugruppen) auch ein Nachbarschaftszentrum etabliert werden soll. Unweit der
Senioren-Begegnungsstatte werden demnéachst Wohneinheiten speziell fir zugewanderte Familien
etabliert. Eine alternde und alteingesessene Bevolkerung wird demnéchst durch verschiedene
Zuwanderungen mit neuen sozialen Dynamiken konfrontiert sein. Diese Veranderungsprozesse
bendtigen eine gemeinwesenorientierte Begleitung. Zentral fir das Quartier Burtscheid ist zudem
auch seine Stellung im Gesundheits- und Rehabereich. In Zukunft ist eine Koordination der
Quartiersentwicklung notwendig — einerseits, weil Burtscheid tGber viele Ressourcen im Bereich
Gesundheit und Begegnung aufweist, die effizienter zusammengefihrt werden missen, und
andererseits, weil nun demographische Veranderungen hinzukommen, die das soziale Geflige stark

verandern werden.
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Das Forderkonzept des Landes legt Wert auf eine Wissensermittlung durch Befragungen und
Analysen der Bedarfe der (alteren) Bevdlkerung und die darauf aufbauende Konzeptionierung
partizipativer Projekte. Dies kann nur aus einem starken lokalen Netzwerk heraus geschehen. In
Burtscheid gibt es derzeit — anders als in vielen anderen Teilrdumen der Stadt — keine ausgepragten
lokalen Netzwerkstrukturen (z.B. Stadtteilkonferenzen), die gesamtheitlich quartiersbezogene Themen
und insbesondere die Situation der alteren Bevolkerung thematisieren. Bedarfe und Problemlagen im
Zusammenhang mit dem Thema ,Alter werden in Burtscheid“ sind nicht in Form von validen Daten
bekannt. Uber das Forderangebot ,Entwicklung altengerechter Quartiere in NRW* soll die
Quartiersentwicklung in Burtscheid mit Blick auf den demographischen Wandel und das
Zusammenleben der verschiedenen Generationen in Gang gesetzt werden. Ein starkes Netzwerk,

bestehend aus allen relevanten Akteuren, soll hierflr geschaffen werden.

Konkrete Zielsetzungen im Rahmen des Foérderprogramms sind:

e eine partizipative Sozialraumplanung und der Aufbau von Versorgungsnetzwerken,

e der Aufbau und die Starkung von Nachbarschaftshilfen und -initiativen,

e die Initierung wohnungsnaher Entlastungs- und Unterstiitzungsangebote fir pflegende
Angehdrige,

e eine ganzheitliche Ausrichtung der sozialen wie pflegerischen Infrastruktur und die Schaffung
zielgruppen-spezifischer Zugange zu Unterstlitzungs- und Hilfsangeboten,

e die Initiierung von Engagementmdglichkeiten sowie

e die Initiierung von teilhabeorientierten und gesundheitsférdernden MaRnahmen.

Im Rahmen des Projekts soll ein Quartiersentwickler/eine Quartiersentwicklerin eingestellt werden,
welche/r die Ausgangs- und Rahmenbedingungen des Quartiers analysiert und ein Konzept fir eine
partizipative Quartiersentwicklung entwickelt. Die Umsetzung soll partizipativ und unter Einbeziehung

aller relevanten Akteure erfolgen.

Die Forderkonditionen sehen Festbetrage fir drei Ausgabearten vor:

. Personalausgaben fir die Quartiersentwicklung, max. 31.371 € fur das Bezugsjahr 2018
(dieser Betrag wird jahrlich um 1,5 % erhoht)

. Sachausgaben, max. 4.500 € und

. Ausgaben fir teilhabeorientierte Malnahmen und Veranstaltungen, max. 5.500 €

Die Umsetzung des Foérderangebots ,Entwicklung altengerechter Quartiere in NRW* bietet das
Potential, die Quartiersentwicklung in Burtscheid zu begleiten und mit dem besonderen Blick auf den
Demographischen Wandel zu verkniipfen. Dabei soll die zu erzielende Férdersumme vollstandig und
unmittelbar an einen Kooperationspartner vor Ort weitergegeben werden. Mit dieser Kooperation
wirde die Quartiersentwicklung aus einer bestehenden Tragerstruktur heraus weiterentwickelt

werden.
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Anlagen:

Anlage 1 - Ratsantrag der CDU- und SPD Fraktionen
Anlage 2 - Karte Projektgebiet

Anlage 3 - Konzeptpapier der AWO
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(DU und SPD-Fraki i Rat der Stadit - 52062 Aach Verwaltungsgebdude Katschhof
U uni ~Fraklionen im Rat der Stadt - achen Johannes-Paul-il.-StraRe 1

52062 Aachen

Herrn : .

Oberbiirgermeister Eingang b?' F.B 01 cDU

Marcel Philipp - 06. Junmi 2017 Telefon 0241 /432 -7211 und -7212

Rathaus : cdu.fraktion@r}nan.aachen,de

52058 Aachen N :;;\';w.cdu fraktion-aachen.de

~ wv/’ﬂ" Telefon 0241 / 432 -7215

spd.fraktion@mail.aachen.de
www,spd-aachen.de »
CDU 17.019 /SPD 64/17
Aachen, den 30. Mai 2017

RATSANTRAG

Errichtung eines Quartiersmanagements in Burtscheid

Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister,

die Fraktionen von CDU und SPD im Rat der Stadt Aachen beantragen im Rat der Stadt fol-

genden Beschluss zu fassen:

Der Rat der Stadt Aachen beauftragt die Verwaltung ein Quartiersmanagement im Stadtteil

Aachen-Burtscheid zu errichten.

Die Einrichtung erfolgt vorbehaltlich der Zustimmung der Fordermittelgeber (Land NRW) im
Rahmen des Stddtebauforderprogramms ,Initiative ergreifen” und mit Férdermitteln des

Landesforderplans ,Alter und Pflege NRW".

Begriindung

Aktuell befindet sich der Verein ,Gut! Branderhof e.V.” in der zweiten Qualifizierungsphase
im Rahmen des von der Landesregierung geférderten Stadtebauférderprogramms , Initiative
ergreifen”, das sich an Initiativen wendet, die sich aktiv fiir das Gemeinwesen einsetzen und
zukunftsweisende Projekte, die zur Verbesserung der sozialen bzw. nachbarschaftlichen
Entwicklung im Stadtteil beitragen, voranbringen. Der Verein méchte den denkmalgeschiitz-
ten Gutshof (ohne die Doppe!écheune) als nachbarschaftliches Begegnungszentrum in Burt-

scheid nutzen und echte Begegnungen ermdglichen. Vor allem sollen die Themen ,, demogra-

6 von 40 in Zusammenstellung



q c Du $RAKTION t4 RAT
DFR STADT AACHEN

DIE FRAKTION

fischer Wandel im Quartier” und ,Integration von Migrantinnen und Migranten” in den Blick

genommen werden.

In diesem Zusammenhang ist es wichtig, mithilfe eines Quartiersmanagements die im Stadt-

teil geleistete Arbeit dauerhaft zu unterst_ﬁizen, professionell zu begleiten sowie weiterzu-

entwickeln und so auch zu einem gelungenen Gesamtprojekt ,Gut! Branderhof” beizutra-

gen.

Mit freundlichen GriiRen
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Har\alm:*_,_‘B‘_ata{jf~
Vorsitzender CDU-Fraktion

— e

Hans Miiller

sozialpol. Sprecher
CDU-Fraktion

Michael Servos

Vorsitzender SPD-Fraktion

Nathalie Hiillenkremer

sozialpol. Sprecherin .
SPD-Fraktion
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Entwurf 10.08.2017

Arbeiterwohlfahrt

AlVO

Kreisverband Aachen-Stadt e. V.

Altengerechte Quartiersentwicklung in Burtscheid
AQB: Altern mit Qualitat in Burtscheid

Projektantrag1 zur Forderung eines Quartiersentwicklers? fiir ein altengerechtes
Quartier in Burtscheid unter Tragerschaft des AWO KV Aachen Stadt e. V. fur die
Integration, Vernetzung, Versorgungssicherheit und Ermoglichung von Teilhabe
und Teilnahme am sozialen Leben fir alle alteren Blirger und Menschen mit Hilfe-
bedarf in den Lebensraumen Dammstr, Zollernstr., Burtscheid und Beverau

Inhalt

0 Zusammenfassung flr den SChNEllEN LESEN...........cveviiieeecieeeeee e 2
1 Handlungsbedarf in BUrtSCheid.............cooiiiiii s 4
2 Das Konzept: Altengerechte Quartiersentwicklung in Burtscheid ..., 7
a Professionelle Quartiersentwicklung des AWO Kreisverbandes...........cccocvvevivinenenenieennns 8
b. Bedarf der ZIEIGrUPPEN ..ottt sttt sttt reenaenrs 9
c Ziele UNd MEIIBNSLEING ..o 10
d Aufgaben des altengerechten Quartiersentwicklers.............ccoevriininnniineneeeee 14
e Standort der altengerechten Quartiersentwicklung ............cccooeveiniiiniincineceee 15
f. Zusammenarbeit mit der AWO (Senioren)-Betreuungsstatte OV Burtscheid ..................... 16
g. Zusammenarbeit mit anderen EinriChtungen ... 16
3. Entwicklung einer Stadtteil-/Quartierskonferenz.............cccooeovvninineneeeseeeeee 17
4. Wissenschaftliche Begleitung zur Entwicklung und Evaluation..............cccocconeininninncnnees 17
5. Finanzierungsbedarf (siehe Anlage zum ANtrag 6)........ccccoveriririrenneneene e 18
6. N 0] g F= oo T RS 19
Anhang 1 Das Projekigebiet ..ottt 19
Anhang 2 Senioren-Begegnungsstatte der AWO OV Burtscheid..........cccoceveiniineincencincncene 26
Anhang 3 AWO KV mit Begegnungszentren in Ost, Nord und Preuswald..........c..cccoceceveiininnennnne. 27
Anhang 4 Konzept des GUT! Branderhof .............ccooiiiiniiniceeeeeeee s 28
Anhang 5 Zur Situation der Migranten in Burtscheid ...........ccccooveviiiicii s, 30
Anlage 6 Ausgabenkalkulation fur die QuartiersentwiCKIuNng............cococivenineieieienineeeeeeeee 31

! Bearbeiter des Antrags: Ozgiir Kalkan, stellvertretender Geschaftsfiihrer AWO KV Aachen-Stadt, Gaby Lang, haupt-
amtliche Koordination des Arbeiterwohlfahrt Begegnungszentrum Aachen-Preuswald, Dr. Klaus-Peter Otto, pensio-
nierter Direktor Bildung und interne Kommunikation, ehrenamtliches Mitglied im Vorstand des AWO KV Aachen-Stadt,
wohnt in Burtscheid

>Im gesamten Text wird die mannliche Form verwendet, um die Lesefreundlichkeit zu erhalten. Es ist jedoch stets
geschlechtsneutral sowohl als weibliche bzw. mannliche Form zu verstehen.
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AWO Altengerechte Quartiersentwicklung in Burtscheid Entwurf 10.08.2017

0. Zusammenfassung fur den schnellen Leser

Der Sozialraum des Projektes altengerechte Quartiersentwicklung Burtscheid umfasst die Lebens-
raume: Dammestr, Zollernstr. (ehemalig Kurgarten genannt), Burtscheid (ehemalig Abtei) und Be-
verau mit insgesamt ca. 16.000 Einwohnern.

Burtscheid und seine Nachbarbezirke sind Quartiere mit differenzierter und polarisierender Sozial-
struktur: einerseits bessergestellte Einfamilienhduser mit starker alternder Bevolkerung in Lebens-
raumen in den siidlichen Teilen von Beverau und Steinebriick, anderseits im Raum Dammestralle /
Zollernstr und Burtscheid und Teilen von Beverau einfachere Ein- und Mehrfamilienhauser, altere
Wohnblocks und jingerer Hochhauser mit gemischter Bewohnerstruktur. (Daten im Anhang 1:
Dieser Anhang stellt die Stellungnahme der Sozialplanung dar und ordnet das Projekt in den Ge-
samtkontext von Quartirsmanagement)

Far den Bereich Burtscheid ist bislang weder ein Begegnungszentrum noch ein Quartiersma-
nagement eingerichtet, da Burtscheid bisher nicht zu den Stadtteilen mit besonderen Herausforde-
rungen zahlt. Der Handlungsbedarf fir altengerechte Quartiersentwicklung entsteht durch eine
bedingte Versorgungssicherheit in den Randzonen, fehlende systematische Unterstitzung sozial-
benachteiligter Gruppe, fehlende Koordinationsstrukturen und aktuell den Bau eines Hauses flr
Migranten in der Bayernallee. In den stadtischen Unterlagen (Leitfaden fir Senioren, Sozialent-
wicklungsplan 2015 und Masterplan Aachen 2030) findet die Burtscheider Altenarbeit geringe Be-
rucksichtigung.

Ziel ist die Weiterentwicklung eines altengerechten Quartiers mittels einer professionellen Quar-
tiersentwicklung unter Tragerschaft des AWO Kreisverband Aachen Stadt e. V. (zu deren Erfah-
rungen siehe Anlage 2) zur Unterstitzung bestehender Einrichtungen und Koordinierung von
Stadtteilaktivitaten, Projekten und Wohnumfeld-Verbesserungen.

Ergebnis einer gelingenden Quartiersentwicklung ist es, die notwendigen Bedarfe der Birger im
Stadtteil zu erfassen und ihnen einen méglichst passgenauen Dienstleistungs- und Hilfe-, und Be-
ratungs-Mix anbieten zu kénnen. Leitziel ist die Selbstbestimmung und ein selbstwirksames Leben
aller Menschen - hier konkret im Lebensraum Burtscheid -sicherzustellen und weiterzuentwickeln.
Die Konzeptentwicklung fir den Stadtteil Burtscheid ist angelehnt an das Strategie- und Hand-
lungskonzept zum selbstbestimmten Leben im Alter aus dem Masterplan altengerechte Quartiere.
NRW des Ministeriums flir Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter mit den vier Handlungsfel-
dern einer altengerechten Quartiersentwicklung:

e ,Sich versorgen® o ,Gemeinschaft erleben®
e ,Sich einbringen® ¢ ,Wohnen*

Dazu wollen wir Beitrage leisten zu

e einem wertschatzenden gesellschaftlichen Umfeld

e einer tragenden generationengerechten sozialen und raumlichen Infrastruktur

e bedarfsgerechten Dienstleistungen und Angeboten

e ortsnaher Beratung und Begleitung

e einer Integration der Migranten im Neubau Bayernallee und im Quartiere leisten

Die sich aus diesen Zielen ergebenden konkreten Aufgaben werden in Meilensteinen und einem
Zeitplan fur die beantragten 3 Jahre festgehalten.

Quartiersentwicklung soll in Zusammenarbeit mit der bestehenden Senioren-Begegnungsstatte
des AWO Ortsvereins Aachen-Burtscheid in der Bayernallee (siehe Anhang 3) starten. Darliber
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AWO Altengerechte Quartiersentwicklung in Burtscheid Entwurf 10.08.2017

hinaus wird eine enge Zusammenarbeit mit der geplanten Einrichtung des Vereins GUT! Brander-
hof (siehe Anlage 4) angestrebt.

Durch die Vernetzung mit anderen Einrichtungen in Burtscheid wird langfristig die Betreuung und
soziale Integration weiterer Zielgruppen, Migranten mit Bleibeperspektive und Benachteiligten im
Quartier, sichergestellt.

Beantragt wird eine hauptamtliche Fachkraft als Quartiersentwickler zur Entwicklung eines altenge-
rechten Quartiers mit dem Schwerpunkt Netzwerksarbeit fur Senioren in Burtscheid. Durch die
Verbindung zur AWO als anerkanntem Wohlfahrtverband ist zusatzliche personelle Unterstiitzung
(Teilzeitkrafte, Praktikanten, Bufdis) moglich.

Der Standort der Quartiersentwicklung sollte in fuBlaufiger Entfernung zu méglichen Betroffenen im
zentralen Bereich von Burtscheid in der Nahe der Fuldgangerzone liegen.

Zur Sicherung der Nachhaltigkeit der Kooperation im Quartier wird die Einrichtung einer Stadtteil-
/Quartierskonferenz initiiert. Vorbereitend dazu wird vom Beginn der Férderung eine begleitende
Gruppe von Persoénlichkeiten aus Burtscheid und des AWO Kreisverbandes den Quartiersmanager
unterstitzen. Geplant ist eine groliere offene Quartierskonferenz.

Eine wissenschaftliche Begleitung, moglichst durch die KatHo Aachen-Burtscheid, sollte den Pro-
zess unterstutzen und evaluieren.

Der Finanzbedarf aus Landesférderplan ,Alter und Pflege NRW* des Landes NRW fir 2018 2020
betragt pro Jahr fir Personalausgaben max. 31.711,00 €, (Bezugsjahr 2018, dieser Betrag wird
jahrlich um 1,5 % erhéht) Sachausgaben von 4.500 € und Ausgaben fir teilhabeorientierte Mal3-
nahmen und Veranstaltungen von 5.500 €. Hinzu kommen Eigenmittel des AWO KV Aachen-
Stadt.

Uberblick: AWO KV Aachen-Stadt
Projekt altengerechte Quartiersentwicklung in Burtscheid

Hauptamtliche Fachkraft als Quartiersmanager in Tragerschaft
Zusammenarbeit mit
B — des AWO KV Aachen Stadt et oy
. essl
protesioneTen ¢ Analyse der bestehender Einrichtungen und Angebote |\ n o "
Einrichtungen Absti tadtverwaltung
timmung . Abstimmung
¢ Institutionen der Aktivititen /¢ Analyse des Bedarfs zusitzlicher altersgerechter Betreuung o > BezicksvertretungMitte
Aktivitaten
birgerachuliiche * Koordination zusatzlicher MaBnahmen 5 et
n Engagements
* Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen durch gemelnsame . it
In Burtscheld und B 8 anderen Einrichtungender
Planung und Durchfiihrung von Veranstaltungen -
Umgebung fir € 6 § Altenarbeit
Senloren * Koordination von sozlaler Beratung, Unterstiitzung etc.

* Aktivierung und Unterstitzung der Ehrenamtsarbeit im Burtscheld Zukiinkige Stadrtell/Quartierskonfersnz

* Initilerung, Aufbau und Unterstiitzung elner Stadtteilkonferenz E ) Burtsched zur Sicherung der

Aufbau haushaltnaher Nachhaligket
Dienstleistungen und * Aufbau und Betreuung 2usatzlicher Dienstleistungen nach Bedarf

Beratung durch die Eigenlelstung

AWOKV in Burtscheid *  Einsatzvon Bufis, Praktikenten, dffentlichen BeschaftigungsmeBnahmen

‘ 4 Zusammenarbeit mit KatHo etc.

+ Evaluation der all hten Quartiersentwickl

Erweltere * Initiierung altersubergreifender Aktivitaten

Zusammenarbeit y thelt mit and
fiir andere * Zusammenarbeit mit Aktivitaten 2ur Betreuung von Migranten

Zielgruppen Einrichtungen sozialer Arbeit

I * Vernetaung durch Betreuung weiterer Zielgruppen

06.08.2017 altersgorechtes Quartiersmanagement Burtscheid 13
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AWO Altengerechte Quartiersentwicklung in Burtscheid Entwurf 10.08.2017

1. Handlungsbedarf in Burtscheid

Die Problematik des Demografischen Wandels und der Bedingungen des Alterns sind hinreichend
beschrieben®, deshalb wird hier nur auf die Probleme und Lésungsansatze im Quartier eingegan-
gen.

Differenzierte Sozialstruktur mit alternder Bevélkerung

Prjemmie £} ol Ay MBI ) N m PRSIV AN B g
s . s of B Lebensrau :,;?__{:‘3:\'«( A

D

Differenzierung von Burtscheid und

seiner Nachbarquartiere
Die farbige Flichen kennzeichnen die verschied . .
R e e e O ® Fliichtlingsunterkiinfte
Bessergestellte Einfamilienhduser aber Raintiarmien

. ah Adenaueralles
m't HIT.EI'ndEr BE'&I‘ﬂlkEI‘U ”E Leo-Lowenstein-Kaserne
Einfachere dltere Mehrfamilienhduser [nicht belagt)

. Zentrum fiir soziale Arbeit (unbegleitets Jugendliche|

mit gemischter Bevalkerung Bayernalles |Mehrfamilienhausin Flanung)

Mischgebiete miteinfachen Ein- und @ Altenbegegnungstitie AWO Bayernsalles

Mehrfamilienfamilienhdusern und © Geplantes Nachbarschaftszentrum Branderhof

@ Altenheime (Tagespflege / Botreutes Wohnen

Seniarenzentrum Lourdesheim Rote-Haag-Weg|

mit alternder Bevilkerung Altenpflegezentrum Papst-lohannes-Stift Trautnerstr,
Tagespflegehaus Diakenisches Werk Malmeadyer Str,
Betreutes Wohnen Am Branderhaf
Betreuteswohnen Marianwaohnstift Zeise
Altenwohnungen des Caritasfarderverein Neustr

alteren Wohnhlocks und Hochhiusern

? Siehe Altenberichte der Bundesregierung unter https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/aeltere-menschen sowie das
Programm des Landes NRW in http://www.ag-nrw.de/, oder Generali Altenstudie 2013, www.generali-altenstudie.de
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Burtscheid wird im Sozialentwicklungsplan der Stadt Aachen als einer der 60 Lebensraume in
Aachen den unproblematischen Stadtvierteln zugeordnet. Als Indikatoren fur die Klassifizierungen
der Stadtteile werden ihre demografischen, soziobkonomischen und sozialen Positionen innerhalb
der Stadt Aachen bewertet. Die Kennzeichnung Burtscheids als unproblematisches Viertels trifft
sicherlich fir den Bereich Steinebriick und seine sudlichen Teile mit freistehenden Einfamilienhau-
sern zu und auch die Neubauten in der Hauptstralle, Amyastr. sowie Eupenerstr. oder die geplan-
ten Wohnungen im ehemaligen Rheumabad liegen im extremen Hochpreisniveau. Gerade dort
leben aktive sozial bessergestellte Altere, die sich ehrenamtlich engagieren.

Im Bereich Kalverbenden mit den Hausern der gewoge, den Hochhausern in der Malmedyerstralle
und in den Mehrfamilienhausern im Bereich Neustralte, Jagerstralle, Krugenofen und jenseits des
Viadukts wohnen einkommensschwachere Familien und Altere, oft alleinstehende Personen, aber
auch junger Menschen. Die hohe Altersstruktur in den kleineren Einfamilien- Reihenhausern im
Bereich Beverau (44,18 Jahre / Durchschnitt Aachen Stadt 39,4) lasst auch auf Menschen mit Hil-
fe- und Unterstlitzungsbedarfen schliefl3en.

Geringe Beriicksichtigung der Burtscheider Altenarbeit

Die Stadt Aachen hat zwar ein gesamtstadtisches Demografie-Monitoring mit differenzierten Daten
aus 2015, einen Leitfaden ,Alter werden in Aachen“ mit einer Seite Angeboten fiir Senioren in
Burtscheid, aber im zweiten Sozialentwicklungsplan Aachen vom November 2015 fehlt eine Be-
handlung von Burtscheid. Der Masterplan 2030 analysiert die Altersentwicklung in unseren Le-
bensraum, sieht aber als Ziel flr Burtscheid die Entwicklung vom Kurviertel zum modernen Ge-
sundheitszentrum vor.

Bedingte Versorgungssicherheit

Es existieren in Burtscheid traditionelle Vereine (Burgerverein, Heimatverein, Schutzenvereine
Sportvereine etc.), die zum Teil Uberaltert sind. Die Arbeiterwohlfahrt betreibt eine (Senioren)-
Begegnungsstatte und auch in den Kirchen findet in begrenzendem Umfang altengerechte Betreu-
ung statt. Professionelle Altenheime, Wohngruppen fir altere und ambulante Pflegedienste sind
zum Teil vorhanden. Im Kernbereich sind Geschéafte des taglichen Bedarfs, Cafés und Arzte, in
den peripheren Teil ist jedoch die Versorgungssicherheit in ,Pantoffel-Nahe“ nur noch bedingt
sichergestellt.

Keine systematische Unterstiitzung sozialbenachteiligter Gruppe

Vor dem Hintergrund einer erschreckenden Altersarmutsspirale gewinnen die niedrigschwelligen
Angebote fur Menschen mit kleinem Geldbeutel in Zukunft immer noch mehr an Bedeutung. Die
Zahl der betagten Aachener, die unter der Armutsgrenze und von Grundsicherung leben missen,
steigt kontinuierlich. In Burtscheid gibt es keine zentrale Anlaufstelle fiir professionelle Bera-
tung und Unterstiitzung, nur begrenzte Angebote wie die kirchlichen Einrichtungen oder die
AWO.*

Fehlende Koordinationsstrukturen

Da die Bezirksvertretung Aachen Mitte einen viel gréReren Bereich als Burtscheid umfasst, die
Bezirksburgermeisterin ist nicht vor Ort und es kein Blrgerbdro gibt, ist die Prasenz kommunaler
Einrichtungen und kommunaler Politik in Burtscheid begrenzt. Das Haus des Gastes ist for-
mal nur fir den Kurbetrieb zustandig und aufgrund seiner personellen Besetzung wird es nur als
informeller Anlauf fur Burtscheider Burger genutzt, nicht aber gezielt von altere und gar nicht von
Migranten. Eine professionelle Koordination der Einrichtungen und des birgerschaftlichen Enga-
gements fehlt, sieht man mal von der Interessengemeinschaft Burtscheider Vereine ab, die sich

* Siehe Stadt Aachen Alterwerden in Aachen Leitfaden 2017/2018, S. 101
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um Feste kiimmert. Die Burtscheider Interessgemeinschaft (BIG) ist die Organisation der lokalen
Unternehmen.

Fehlende Strukturen der Integration von Migranten (Siehe zu Details Anlage 6)

Der Anteil von Bewohnern mit nichtdeutscher Herkunft liegt unterhalb des Durchschnitts des
Stadtbezirks Es bestehen in Burtscheid Ubergangsheime. Unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge
werden vom Zentrum fur soziale Arbeit betreut. Die Anzahl von Migranten in stadtischen oder pri-
vaten Wohnungen ist nicht bekannt, es gibt auch keine Schwerpunkte der Belegungen.

Zusétzlich zu den Ubergangseinrichtungen fiir Gefliichtete plant die stadtische Wohnungsbauge-
sellschaft - gewoge - zusammen mit der Stadt Aachen den Bau eines Mehrfamilienhauses in der
Bayernallee mit Fordermitteln aus einem 6ffentlich geférderten Wohnungsbauprogramm
gemal den Richtlinien fir Fliichtlinge. Angesichts des Mangels an bezahlbarem Wohnraum in
Burtscheid kdnnte der Neubau fir Migranten und Gefllchtete bei der Bevolkerung fur Unmut sor-
gen. Es besteht eine grof3e Verunsicherung bei den in unmittelbarer Nahe wohnenden Senioren
aber auch der Bewohner der Hauser in Kalverbenden in Bezug auf den Neubau. Die Aufgabe ei-
nes Quartiersentwicklers hier ware ist die soziale Integration dieser Familien mit Migrationshinter-
grund und den Abbau von Berlihrungsangsten bei den in Burtscheid lebenden Birger, vor allem
der in unmittelbarer Nachbarschaft der Wohnanlage lebenden Senioren.
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2. Das Konzept: Altengerechte Quartiersentwicklung
in Burtscheid

Der Sozialraum 5 Burtscheid umfasst u.a. die Lebensraume Dammstr, Zollernstr., Burtscheid und
Beverau. Das altengerechte Quartier bezieht sich insgesamt auf ca. 16.000 Einwohnern.
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Der Bereich Steinebriick wird Ublicherweise zu Burtscheid gezahlt aber im Projekt ausgeklammert.
Mit seinem hohen Anteil besserer Einfamilienhdusern und seiner gro3en Ausdehnung hat dieser
Lebensraum eine andere Struktur. Als wichtiger Nachbarbereich zum Beispiel auch fiir die Kir-
chengemeinden wird er auch im Projekt eine gewisse Bedeutung zum Beispiel zur Rekrutierung
von Ehrenamtlichen haben.
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a. Professionelle Quartiersentwicklung des AWO Kreisverbandes

Da die Kommunalverwaltung als durchfliihrender Trager flir die Beantragung externer Mittel oft
nicht in Frage kommt, eignen sich Wohlfahrtsverbande als Trager fiir Quartiersprojekte beson-
ders. Das BMUB (Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit) hebt
diesen Vorteil wie folgt hervor: ,Sie (die Wohlfahrtsverbande) sind als lokales Akteursnetzwerk
bereits bekannt. Sie haben zudem ihre Starken unteranderem im Bereich der Gemeinwesenarbeit
und dadurch Erfahrungen in der Aktivierung von Bewohnern*® Fiir den AWO Kreisverband Aachen
Stadt e. V.° trifft dies vollumfanglich zu und wird auf Burtscheid ibertragen. Der dortige AWO Orts-
verein’ betreibt seit 1972 eine Altenbegegnungsstétte und hat tiber 400 Mitglieder. Es wird auf
bereits vorhandene soziale und raumliche Strukturen angelehnt an die Erweiterung der beiden
Begegnungsstatten der AWO in Aachen Ost, Preuswald und Aachen Nord zu pluspunkt Begeg-
nungszentren zurtickgegriffen. Durch diese Form der Installation einer Quartiersentwicklung wer-
den Parallelstrukturen vermieden und erhebliche Kosten eingespart.

Die vom Kreisverband der AWO Aachen Stadt e. V. angestrebte altengerechte Quartiersentwick-
lung in Burtscheid sollte in ein umfassenderes Quartiersmanagement weiterentwickelt werden.
Von Beginn an wird die altengerechte Quartiersentwicklung zur Entwicklung eines Quartiers in die
kommunale Struktur der demokratischen Gremien und der Verwaltung eingebunden®. Schrittweise
sollte eine Stadtteilkonferenz entwickelt werden, zunachst mit einem besonderen Augenmerk auf
die Bedurfnisse und Bedarfe der Alteren in den Lebensraumen und wegen der aktuellen Situation
in der Bayernallee auch auf die Migranten und Gefllichtete.

Ubertragung auf das Projekt in Burtscheid

WohnQuartier©
Organisations- und Steuerungsmodell Koordination ———
Steuerung
VameRitubs Kaxe ceation Stadtverwaltung mit Ressourcen
Gesd: eung Fachb. h h | Belzicksvertretung Mitte |
P Res sour oen bundeun) Oezecrote, Sotisles und Integration o = am e = - I
- - I : I Senlorenrat B: held |
i t Burtsc!
Gebletsd ea.ftragte() I . Gebuelsbeaufn:ng 1 u
L 1 Burtscheid ? i
______ T

|

| Intermeddre Ebece " —h,
6Leet s Q20 Qe
| woserston Siamelmodestonty ot ried Vermittelnde Ebene: Aktivierung und Begleitung
Imm 4Aum| o onVes =
Proy s N
| — —— . Stadtteil- .
= j prese== 1 e Altengerechter Quartiersentwickler I JQuartiers-
Sebeny Burtscheid Konferenz
Quant aiscnr- 2 3

e 4
Lokale Orpansason von N ssen, o AWO KV Aachen
Adeure Interung und Begletung von At aen e Stadt |
Artverung und Betelgurg)

Quelle: © Do Rhonbing Westalon Lppe e V. / retias b Satiakontwck g G A orientierte Altenarbert

Sozbabaumorkntite A bt und Bariturg (SSAB) HOCHTES Corgnuction AG in Burtscheid und Umgebung Institutionelles
Q007 nech Grmen / franks (2005) Wohlfahets- burgerschaftliches

. 1 A . einrichtungen Engagement in
Quelle der Grafik: Wohnquartier 4, in": Soziale Stadt Info Juli 2010 o Operative Quartiersebene Vlrc?n:;, Kirchen,

Untenehmen Parteien etc.

Beteiligte

und betroffene Bewohner/innen
Lebensrdume Burtscheid und Beverau

> BMUB (Hrsg.) Quartiersmanagement soziale Stadt, Juli 2016, S. 12f

® Siehe Anlage 3 zu den Erfahrungen des AWO KV

” Siehe Anlage 2 zum AWO Ortsverein Burtscheid

® Einen Uberblick zur den Erfahrungen altengerechten Quartiersentwicklung gibt Michael Cirkel, in Forschung Aktuell
1/2017 des Institut Arbeit und Technik der Westfalischen Hochschule Gelsenkirchen, Bocholt Recklinghausen
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Die Quartiersentwicklung wird mit einer hauptamtlichen Fachkraft besetzt, finanziert fur drei Jah-
re aus dem NRW Landesforderplan ,Alter und Pflege NRW. Erganzt werden Eigenmittel des AWO
Kreisverbandes Aachen-Stadt (siehe Kapitel Finanzierung).

Die Konzeptentwicklung fur den Stadtteil Burtscheid ist angelehnt an das Strategie- und Hand-
lungskonzept zum selbstbestimmten Leben im Alter aus dem Masterplan altengerechte Quartiere.
NRW des Ministeriums fir Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter mit den vier Handlungsfel-
dern einer altengerechten Quartiersentwicklung:

e ,Sich versorgen® o ,Gemeinschaft erleben®
e ,Sich einbringen® ¢ ,Wohnen*

Die Handlungsfelder werden fir das Projekt Burtscheid im Abschnitt c naher dargestellt.

b. Bedarf der Zielgruppen

Im Hinblick aus den demografischen Wandel soll so in Burtscheid ein altengerechtes Quartier
geschaffen werde, wo Menschen mit Hilfebedarfen ein so lange wie méglich selbststandiges Le-
ben in ihrer Wohnung fiihren kdnnen und ihnen darlber hinaus die Mdglichkeit zu geben, an ful3-
laufig erreichbaren Angeboten teilzunehmen.

Altere Menschen ab 60 Jahre sind keine einheitliche Zielgruppe, sondern heterogen im Hinblick
auf ihre kérperliche und physische Verfassung, ihre soziale Lebenssituation, Interessen etc. Wie
der 6. Altenbericht® herausgearbeitet hat existieren differenzierte Altersbilder, die eine Quartiers-
entwicklung berticksichtigen muss. Die Gruppe der ,Best Ager” beginnt ab Ende 50 reicht bis zu
hochbetagten 90-jahrigen™. Die letzte Gruppe aber auch Altere mit einfacher Schulbildung und
niedrigerem Einkommen gehoéren eher zu den Passiven, wahrend jingere oft weibliche zu den
kulturell Aktiven zahlen. Die Gruppe der erlebnisorientieren Aktive findet sich bei héherqualifizier-
ten mit gutem Einkommen. In den Lebensraumen in Burtscheid werden sich alle Gruppen finden.
Das Projekt wird sich sowohl um die aktiven ,jungen® Alten als auch um hochbetagte, weniger mo-
bilen kiimmern und ein differenziertes Angebot entwickeln.

Im Falle einer hauslichen Begleitung von Menschen mit Hilfe- und Pflegebedarf geht es aufgrund
der Komplexitat des Unterstiitzungsbedarfs haufig darum, Angebote zur Pflege, zur Betreuung
und einer nachbarschaftlichen Hilfe sinnvoll mit privaten bzw. familidaren Unterstitzungsangeboten
zu verbinden (Hilfemix). In diesen Kontext werden auch erganzende hauswirtschaftliche Hilfen in
Privathaushalten geleistet. Diese kdnnen im Vorfeld von Pflege dazu beitragen, ein selbststandi-
ges Leben in der Hauslichkeit zu sichern. In diesen Kontext fallen auch die zusatzlichen Betreu-
ungsleistungen, die im Falle einer eingeschrankten Alltagskompetenz beantragt werden kénnen.
Eine besondere Rolle spielen hauswirtschaftliche Angebote in Wohnformen mit Versorgungssi-
cherheit, etwa den ambulant betreuten Wohngemeinschaften. Hier kénnen sie im Rahmen eines
Hilfemixes viele Anknlpfungspunkte flr aktivierende und sinnstiftende MafRnahmen bieten, wenn
sie sich an den Ressourcen der Menschen mit Hilfe- und Pflegebedarf, ihren Vorlieben, Gewohn-
heiten etc. orientieren.

Darlber hinaus soll ausgehend von den Alteren die schrittweise Entwicklung eines/r sich an den
Bedarfen des Stadltteils und der dort lebenden Blirger angelehnter Beratungs-, Hilfe-, Dienstleis-
tungs-Mix und Angebots- und Veranstaltungspallette aufgebaut werden.

Sechste Altenberichtskommission, Erkenntnisse und Empfehlungen 2014,
% Dies zeigen Untersuchungen zum Beispiel der TNS Emnid, Soziometrie — Die Best Ager, 2004.
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c. Ziele und Meilensteine

Ergebnis einer gelingenden Quartiersentwicklung ist es, die notwendigen Bedarfe der Blrger
im Stadtteil und ihnen einen mdglichst passgenauen Dienstleistungs- und Hilfe-, und Beratungs-
Mix anbieten zu kdnnen. Leitziel ist die Selbstbestimmung und ein selbstwirksames Leben aller
Menschen in der Mitte unserer Gesellschaft - hier konkret im Lebensraum Burtscheid - sicherzu-
stellen und weiterzuentwickeln. Dazu wollen wir folgende Teilziele durch addaquate MaBRnahmen
erreichen:

Handlungsfeld ,,Gemeinschaft erleben“
Das Ziel, ,Gemeinschaft v. a. fir unsere Zielgruppen erlebbar* zu gestalten lasst sich u. a. durch
die folgenden Teilziele erreichen:

Einen Beitrag leisten zu einem wertschatzenden gesellschaftlichen Umfeld

Verstandigung zwischen den sozialen, religidsen und ethnischen Gruppen durch gemein-
same Aktivitaten ermoglichen

Einen Beitrag leisten zu einer hdheren Lebensqualitat insbesondere fir Familien, Alleiner-
ziehende, Personen mit kleinem Einkommen, geringer Rente und fir Empfénger sozialer
Transferleistungen

Starkung des ,miteinander Lebens und flreinander Daseins® im Stadtteil

Wertschatzung; Erfolge von Initiativen und burgerschaftlichem Engagement sichtbar ma-
chen

Forderung der Identifikation der Bewohner vor Ort mit ihnrem Lebensraum, z.B. durch Zeit-
zeugenprojekte

Handlungsfeld ,,Sich einbringen“
Das Ziel, dass auch alteren und benachteiligten Blrgern aus dem Stadtteil die Mdglichkeit gege-
ben wird, ,Sich einzubringen“ kann durch die folgenden Teilziele unterstiitzt werden:

Einen Beitrag leisten zu einer tragenden sozialen Infrastruktur

Enge Kooperation mit der in Kalverbenden verorteten AWO Kita; Férderung von generatio-
nenubergreifenden Projekten und Angeboten zwischen der AWO Begegnungsstatte und
der Kita.

Partizipation und Empowerment sind die wichtigsten Elemente einer zukiinftigen Stadtteil-
entwicklung. Birgerbeteiligung, Selbstbestimmung, Hilfe zur Selbsthilfe missen Aus-
gangspunkt fur alle Aktionen im Quartier sein. Die Bewohner sind die Experten und missen
deshalb von Anfang an in Entscheidungsprozesse mit eingebunden werden.

Initiierung von Nachbarschaftsnetzwerken als einer wichtigen auf3erfamiliaren Unterstut-
zung zur Vermeidung von Isolation, vorzeitiger Alterung und Pflegebedurftigkeit; davon
profitieren alle Generationen

Kontaktaufnahme zu Schliisselpersonen im Stadtteil, die uns als Turéffner dienen zu den
Menschen mit Hilfebedarfen mit und ohne Migrationshintergrund

Aufbau und Pflege eines ehrenamtlichen Netzwerkes flr die Erbringung von Betreuungs-
und Begleitdiensten fur Menschen mit Unterstitzungsbedarf und kleinem Geldbeutel im
Viertel;

Weiterentwicklung von Kompetenzen in Sachen Krankheitsbild Demenz und dem adaqua-
ten Umgang mit Demenzkranken im Stadtteil mit der Zielrichtung ,Demenzfreundliche
Kommune*
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Bewusstseinswandel bei den Birgern leisten, damit sie erkennen, dass aufgrund des de-
mografischen Wandels mehr Eigenbeteiligung nétig ist, um die benétigten Unterstitzungs-
angebote flr Senioren und Benachteiligte bereitstellen zu kénnen

Den Mehrwert von birgerlichem Engagement herausstellen; Beteiligung heifdt. ,Ich Gber-
nehme Verantwortung, ich leiste einen Beitrag, kann dadurch aber auch Einfluss nehmen.®

Zum Handlungsfeld ,,Sich versorgen“

Das Ziel, dass sich auch Menschen mit Hilfe- und Unterstlitzungsbedarfen innerhalb ihres Stadt-
teils durch fulaufig zu erreichende Angebote und/ oder Dienstleistungen in der eigenen Woh-
nung ,Versorgen kénnen“ kann durch folgende Teilziele erreicht werden:

Standige Vernetzung und Kooperationen mit den anderen verorteten Leistungserbringern
sicherstellen, um gemeinsam Versorgungsliicken zu schlief’en bzw. Versorgungsketten zu
ermdglichen und dabei Parallelstrukturen zu vermeiden.

Aufbau und Pflege eines sektorentbergreifenden Netzwerkes zur Gewahrleistung von Ver-
sorgungssicherheit im Stadtteil

Erstellung einer Bedarfsanalyse und der individuellen Hilfebedarfe im Quartier, sowie der
bereits vorhandenen Angebotspallette

Erstellung einer Liste Uber fehlende Angebote, notwendige (haushaltsnahe) Dienstleistun-
gen in Burtscheid und Entwicklung wohnortnaher, ausdifferenzierter Unterstitzungsange-
bote und eines vielfaltigen Angebots- und Dienstleistungsspektrums zur Bedarfsbefriedi-
gung

Organisation und sektorenlbergreifende Koordination der fehlenden Dienstleistungen (Bsp.
Einkaufs- und Lieferservice) und Angebote im Quartier zusammen mit den anderen Akteu-
ren vor Ort

Entwicklung neuer Versorgungskonzepte -auch im Bereich Pflegetberleitung- und Dienst-
leistungen sowie Vermittlung in bestehende teilstationare und stationare Einrichtungen im
Bedarfsfall als Beitrag zu einer guten und bedarfsgerechten Versorgung im Stadtteil zu an-
gemessenen Preisen mit dem Ziel der Nachfragebefriedigung

Der Quartiersstutzpunkt soll stdndiger kompetenter Ansprechpartner fur die Senioren vor
Ort sein und neben den bereits genannten Aufgabenfeldern ein vielfaltiges Angebots- und
Dienstleistungsspektrum entwickeln und organisieren

Einen Beitrag leisten zu ortsnaher Beratung und Begleitung

Vermittlung, Begleitung, Beratung, Wertschatzung von ehrenamtlichem Engagement im
Quartier

Prasenz zeigen; Botschaft riber bringen: “Wir kimmern uns ,,

Praktizierte trager- und sektorenibergreifende Beratungsangebote flir die Menschen vor
Ort im Quartiersentwicklungsbiro

Ausrichtung von Multiplikatoren-Schulungen im Quartiersstiitzpunkt zum Thema ,Alter wer-
den in Deutschland” und Ausbildung zu sog. Seniorenlotsen

Vermittlung von interessierten Menschen mit Migrationshintergrund in eine Pflegeausbil-
dung und eine anschlieRende Anstellung im Bereich Pflege in Kooperation mit Low-tec.

Handlungsfeld ,,Wohnen*

Um einen Beitrag zu leisten zu einer generationengerechten raumlichen Infrastruktur sind
die folgenden Teilziele u. a. zielfihrend:

Da die Inaktivitat im Alter zunimmt und der Bewegungsradius abnimmt, ist ein barrierefreier
Quartiersstutzpunkt / Stadtteilblro zur Integration im Stadtteil in der Nahe des hauslichen
Umfeldes eine wichtige Strategie zur Beteiligung und Aktivierung der Senioren.
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o Pflege einer engen Zusammenarbeit und sozialen ,Unternehmenskultur‘ zwischen den so-
zialen Netzwerken und Einrichtungen in Burtscheid zum Wohle aller dort lebenden Men-
schen

o Mittels Beratung und Kooperation mit den Pflegekassen und in Burtscheid verorteten
Wohnimmobilienunternehmen kann die Quartiersentwicklerin einen Beitrag leisten zur
Wohnumfeld-Verbesserungen und Barriere armen- und freiem Wohnraum. Ziel ist es, einer
Gefahr der Isolation und Vereinsamung vor allem der alteren Birger und Menschen mit Un-
terstutzungsbedarfen entgegenwirken.

e Ziel ist eine Erweiterung des Aktionsradius vor allem fur die Menschen mit Hilfebedarfen.
Bsp. Shuttle-Service fiir gezielte Aktionen, (Kultur)-Ausfllige flr die Birger aus Burtscheid
in andere Stadtteile Aachens und in die nahegelegene Euregio

o Pflege einer engen Zusammenarbeit und sozialen ,Unternehmenskultur® zwischen Quar-
tiersentwickler und den anderen in Burtscheid verorteten sozialen Einrichtungen und eh-
renamtlichen Initiativen zum Wohle der Menschen im Viertel.

o Enge kooperierende Zusammenarbeit mit den Wohnungsimmobiliengesellschaften aus
Burtscheid, um Mdéglichkeiten auszuloten, die zu einer verbesserten Wohn- und Lebens-
qualitat der Birger im Stadtteil beitragen:

¢ z. B. gemeinsam mit anderen Dienstleistern im Burtscheid angelehnt an das ,Bielefelder
Modell“ einer héchstmdglichen Versorgungssicherheit im Stadtteil aufbauen

e und/ oder Planung und Entwicklung moderner, alternative Wohnformen / Wohngemein-
schaften / Wohngruppenkonzepten, die den verschiedenen Bedarfen und Lebensstufen der
Menschen mit Hilfebedarf vor Ort gerecht werden und ihnen ein Altern in Wirde in ihrem
Wohnviertel ermdglichen

o Gesprache mit den Wohnimmobiliengesellschaften fur eine Wohnumfeldverbesserung, z.
Bsp. durch Gestaltung attraktiver AulRenbereiche mit Vitalgeraten auf der einen Seite, aber
auch Sitzgelegenheiten flr Senioren als Ort zum Verweilen, sich Wohlflihlen und zum Fei-
ern im Freien

e Einen Beitrag zur Integration der Migranten im Neubau Bayernallee und im Quartiere leis-
ten. Die AWO Quartiersentwicklung in Burtscheid kann sich unterstutzend sowohl mit raum-
lichen als auch mit ehrenamtlichen Ressourcen einbringen und die Gefllichteten mit inter-
kultureller Kompetenz in die bereits bestehenden Angebote der AWO Begegnungsstatte
einbinden, bzw. neue interkulturelle Angebote schaffen

Die Ziele werden durch konkrete Meilensteine umgesetzt, die im Laufe der Projektphase an-
gepasst und weiterentwickelt werden. Dabei wird auf die Erfahrungen des Landesblros alten-
gerechte Quartiere. NRW'" zuriickgegriffen.

! siehe Modulbaukasten des Landesbiiros altengerechte Quartiere.NRW zum Beispiel Analyse mit einer wertschat-
zenden Erkundung, Defiziterfassung aber auch aktivierende Befragung im Rahmen von moderieren Ideenworkshops,
Weiterbildung in neuen Medien oder auch Unterstiitzung fir Angehdérige und Ehrenamtler, Zusammenarbeit Alt und
Jung durch Einrichtung eines Erzahlcafés mit Schiilern, GroReltern-Service etc.
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2017: Vorbereltung

Erstellung eines endgultigen Konzeptes in Abstimmung mit dem Vorstand des AWO KV
Aachen-Stadt und in Zusammenarbeit mit Schllisselpersonen aus Burtscheid

Erste Abstimmung mit Verein Gut!Branderhof

Teilnahme der AWO an der Burtscheider Aktionstag

Kontaktaufnahme mit der KatHo

Einreichen des Konzeptes bei der Stadtverwaltung Ende August 2017

Abstimmung mit den Ausschissen des Stadtrates /Bezirksvertretung Mitte
Entscheidung durch den Stadtrat

Personalauswahl durch AWO KV Aachen-Stadt

Analyse des Aufbaus zusatzlicher Dienstleistungen durch die AWO KV Aachen Stadt in
Burtscheid und Suche nach eignen Raumen

Start Januar 2018: Aufbau der Quartiersentwicklung

Kooperation mit AWO Betreuungsstatte Bayernallee als erste Anlaufstelle
Abstimmung mit Burtscheider Interessengruppen, Kirchen, Einrichtungen der Altenbe-
treuung etc.

Detaillierte Abstimmung mit Verein GUT! Branderhof und Unterstiitzung bei Bedarf
Einrichtung der begleitenden Gruppe aus Schlisselpersonen aus Burtscheid und des
AWO KV Aachen Stadt

Vorbereitung der Einrichtung einer Stadtteil-/Quartierskonferenz in engere Absprache
mit politischen Gremien und Stadtverwaltung

Erfassung der Angebotsstruktur flir Senioren in Burtscheid

Analyse des zusatzlichen Bedarfs durch Befragung von Schllisselpersonen, Ideen-
workshop etc.

Durchfihrung von Beteiligungsprojekten (Bsp. Zeitzeugen, Stadtteilbegehung,)
Qualifizierung fiir Ehrenamtsarbeit

Information Uber bestehende Angebote in Burtscheid durch eigenen Flyer und Teilnah-
me am Burtscheider Aktionstag 2018

Erste neue Angebote flir Senioren entwickeln und mit Kooperationspartnern initiieren
Zusammenarbeit mit der AWO Begegnungsstatte Burtscheid und den Neuen Nachbarn
zur Betreuung der Migranten-Familien in dem Neubau Bayernallee

2019 zweltes Jahr: Weiterentwicklung

erster Zwischenbericht

Flhren eines zentralen Veranstaltungskalenders fir das Quartier in Zusammenarbeit
mit bestehenden Medien

Pflege einer einzurichtenden Homepage, Facebook etc.

Einrichtung eines Nachbarschaftstelefons

Qualifizierung zum ehrenamtlichen Demenzbetreuer

Verstetigung der Angebote fiir Altere

Durchfuihrung einer offentlichen Quartierskonferenz in Erganzung zur Stadtteilkonferenz
mit Betroffenen, Schliisselpersonen und Anbietern von Dienstleistungen

Entwicklung neuer Angebote

2. Auflage des Informationsflyers und Teilnahme am Burtscheider Aktionstag
Zusammenarbeit mit Kitas und Schulen zu Verbindung von Alt und Jung

Entwicklung von Betreuungsangeboten fiir erweitere Zielgruppen in Zusammenarbeit
mit der Altenbetreuung eventuell mit zusatzlichen Finanzmitteln
Stadteil-/Quartierskonferenz etablieren
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2020 drlttes Jahr: Verstetigung

zweiter Zwischenbericht
* Ausweitung und Verstetigung der Angebote
+ Aufbau einer integrierten Quartiersentwicklung
+ 3. Auflage des Informationsflyers und Teilnahme am Burtscheider Aktionstag
» Evaluation der Arbeit durch Befragung eventuell in Zusammenarbeit mit der KatHo
+ Sicherung der Nachhaltigkeit der Quartiersentwicklung
» Verlangerungsantrag und / oder Suche nach neuen Finanzierungsquellen
* Ende 2020 Abschlussbericht

d. Aufgaben des altengerechten Quartiersentwicklers

Dreh- und Angelpunkt fiir den reibungslosen Ablauf und Betrieb einer altengerechten Quartiers-
entwicklung ist die Prasenz und standige Koordinationsarbeit einer hauptamtlichen Kraft vor Ort.
Quartiersentwickler stellen lokale ,Kimmerer® dar, d. h. sie sind Koordinatoren und Ansprechpart-
ner. Sie sind Bindeglied zwischen den verschiedenen Akteuren und Betroffenen in ihrem Stadtteil.
Sie organisieren z. B: Kommunikationsplattformen wie Nachbarschaftsforen, Arbeitsgruppen und
sonstige Treffpunkte. Sie geben unterstitzende und beratende Hilfestellungen und fungieren als
Clearingstell zur Aufnahme von Problemlagen und Winschen der Blrgerinnen und Blrger aus
dem Stadtteil und Vermittlung an andere Fachstellen im oder auRerhalb des Viertels). Sie sind im
einzurichtenden Quartiersbiro erreichbar und arbeiten zugehend im Quartier. Sie haben eine Bru-
ckenkopffunktion zur Verwaltung von Mitteln flr Quartiersprojekten, bringen Projektideen ein aus
Erfahrungen der anderen Kommunen ein und leisten Offentlichkeitsarbeit.

Das ideale Profil der vom AWO Kreisverband Aachen Stadt e. V. einzustellenden Person/en ist:

e Qualifikation Dipl.-Sozialarbeit/Sozialpddagogik oder eine vergleichbare Ausbildung

e analytische Kompetenzen zur konzeptionellen und strategischen Weiterentwicklung

o Initiative und Durchsetzungsvermaogen bei unterschiedlichen Interessenlagen

e Hohe Sozialkompetenz im Umgang mit alteren Menschen und anderen Zielgruppen

o Interkulturelle Kompetenz und Kenntnisse im Bereich Konfliktmanagement

o Erfahrungen in der sozialen Arbeit mit Senioren, auch mit Benachteiligten und Migranten,
e Kenntnisse in der Quartiersentwicklung

Wichtig ist die Einbindung ins Quartier, die Kenntnisse der o6rtlichen Strukturen, Einrichtungen und
Personen zur Organisation der Netzwerksarbeit und Akzeptanz bei den Hauptakteure.'.

Es werden Eigenmittel des Tragers flr die Personalkosten durch die Verknipfung mit dem geplan-
ten Aufbau von haushaltsnahen Dienstleistungen und Beratung eingesetzt. (siehe Abschnitt 5)
Durch die Verbindung zur AWO als anerkanntem Wohlfahrtverband kann zusatzliche personelle
Unterstutzung (Teilzeitkrafte, Praktikanten, Bufdis) angestellt werden.

12 siehe Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz, Bau (BMUB) (Hrsg.) Quartiersentwicklung soziale Stadt, Juli 2016
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e. Standort der altengerechten Quartiersentwicklung

Standorte fiir eine
altenrechte

Quartiersentwicklung
i\:“ in Burtscheid

Zentrum
Burtscheid:
neuer Standort
altengerechten
Quartiers-

entwicklung Gut Branderhof

im Entstehen
begriffenes
Nachbarschafts
treff

AWO
Bayernallee
bestehende
Alten-
begegnungs-
statte

Der kurzfristige Start der Quartiersentwicklung soll in der schon existierenden Begegnungsstatte
des AWO Ortsverein Burtscheid (siehe Anlage 3) erfolgen,

Der geplante Nachbarschaftstreff des Vereins GUT! Branderhof und die bestehende Altenbegeg-
nungsstatte der AWO liegen an der Peripherie des Kernbereichs. Wenn die Kooperation beider
Einrichtungen Uber die Quartiersentwicklung gelingt, ergéanzen sich die Standorte fir spezielle An-
gebote. Fir eine zentrale Anlaufstelle sind sie weniger geeignet.

Der Nachbarschaftstreff Gut Branderhof muss sich erst etablieren und wird schrittweise sein An-
gebot mit Fertigstellung der Kita und den alternativen Wohnformen fir den Bereich Beverau leis-
ten. Die Quartiersentwicklung der AWO wird den Verein dabei unterstitzen.

Da die Inaktivitat im Alter zunimmt und der Bewegungsradius abnimmt, ist ein barrierefreier Quar-
tiersstutzpunkt zur Integration im Lebensraum in der Nahe des hauslichen Umfeldes eine wichtige
Strategie zur Beteiligung und Aktivierung der Senioren. Der Standort fur einen Stitzpunkt zur In-
tegration im Stadtteil sollte an eine Einrichtung angebunden sein und in fuBlaufiger Entfernung zu
moglichen Betroffenen liegen. Daher sollte die Quartiersentwicklung im zentralen Bereich von
Burtscheid in der Nahe der Fuldigangerzone liegen. Dort kdnnte dann mittelfristig das Stadtteilbiro
liegen. Da eine Miete nicht in Projektmitteln vorgesehen ist, wird der AWO KV Aachen-Stadt mit
Eigenmittel einen ebenerdiger Raum im Zentrum angemietet, in dem zusatzlich zur Quartiersent-
wicklung haushaltsnahe Dienstleistungen und Beratung angeboten werden. Eine erste Analyse
von einfachen Leerstanden im Zentrum zeigt, dass dies denkbar ware.
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f. Zusammenarbeit mit der AWO (Senioren)-Betreuungsstatte OV
Burtscheid

Die Zusammenarbeit mit der AWO Begegnungsstatte in der Bayernallee bildet den Start fir die
Entwicklung eines altengerechten Quartiers. Die bleibt als eigenstandige Einrichtung erhalten.
Wegen der Nahe zum geplanten Haus fir Migrantenfamilien wird von dort aus auch die Betreuung
der zusatzlichen Zielgruppen maoglich sein.

Bespiel der Erweiterurg der Senorerarbett durchdie aterrednte Quartiersertwickdung in Burtscheid zwischen

AWO OV Burtscheid 2usammenaber  AWO Quartiersentwicklung Burtscheid
Ehrenamtliche Struktur (52 aktive) mit < S —————— . —
gerechte rQuartiers der m
Vorstand — l/ Trigersoat ces AWO KV Aschen Stast
422 Mitglieder (Durchschnitt 76,3 Jahre) N Analyse des Bedarfs altengerechter Betreuung auBerhalb
1 institutioneller bestehender Einrichtungen in Burtscheid
Burtscheiderstubeals offene Unterstiitzung des AWO OV bei zusatziicher
Begegnungsstitte i.dR. bis 16:00Uhr N e — ] m,m‘::gm,g
2016 an 249 Tagen mit 9.000 Besuchern Zielgruppen Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen durch
gemeinsame Planung und Durchfiihrung von
Ausstattung mit Kiche, Medien, Wiese und Veranstaltungen
Grillhitte, Buro, Werkstatt Aktivierung und Unterstiitzung der Ehrenamtsarbeit im
Programm offen fur alle Senioren, der Bu ke ~ .
Angehérige undfiir Mitglieder der AWO m&&ﬁﬁ&"ﬁﬁ“‘“ Offentichen
Finanzierung: Aufbau und Betreuung zustzlicher Dienstieistungen nach
Mitgliedsbeitrage Bedart
e 8 Koordination von sozialer Beratung in Kooperation mit AWO
Zuschuss Stadt Sozialberatung etc.
Sauniien Unterstitzung zur Integration von Migranten in
P 1 Zusammenarbeit mit Netzwerk Neue Nachbarn und anderen
Raumvermietung < Sawtape ricdemminl S Pjaies Tragern in Burtscheid insb. Migrantenfamiien in Neubau
N Bayernaliee

I Zusammenarbeit mit anderen Institutionen und birgerschaftiiches Engagement in Burtscheid und Umgebung | J

g. Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen

Von Anfang an wird mit den anderen Initiativen sowie bestehenden Einrichtungen blrgerschaftli-
chen Engagements, kirchlichen Einrichtungen und 6ffentlichen Einrichtungen die Kooperation vor-
rangig in der Arbeit flir und mit Senioren, aber auch generations- und nationsibergreifend ange-
strebt.

Oberste Pramisse ist es, Parallelstrukturen zu vermeiden und vorhandene Ressourcen zu nutzen.
Deshalb hat Vorrang die Kontaktaufnahme und enge Zusammenarbeit mit allen bereits in Burt-
scheid verorteten Einrichtungen und Initiativen, um in gemeinsamen Gesprachen Versorgungsli-
cken herauszufinden und Entwicklungen abzustimmen

Die Stadt mit ihren Institutionen muss diesen Prozess koordinieren und unterstiitzen. Projektorien-
tiert erfolgt die Abstimmung mit einzelnen Akteuren.

Sollte das geplante nachbarschaftliche Zentrum in Burtscheid im GUT! Branderhof realisiert und
offentlich finanziert werden (siehe Anlage 3) ware eine enge Abstimmung und professionelle Be-
gleitung Uber die Quartiersentwicklung unter Tragerschaft des AWO Kreisverbandes Aachen Stadt
e. V: sinnvoll und erstrebenswert.
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Ein weiteres Beispiel fir eine gelingende Kooperation biete sich mit dem Netzwerk Neue Nachbarn
an, das in der Fluchtlingsarbeit ehrenamtlich engagiert. Dort sind viel altere Bewohner tatig.

Kooperationspartnerin Burtscheid und Umgebung

Institutionen des
biirgerschaftlichen
Engagements

Burtscheider Interessen Gemeinschaft
(BlG) Handel etc.

Interessengemeinschaft Burtscheider
Vereine

Vereine: Sport, Kultur, Geselligkeit etc.

Kirchen (kath., ev., freik.)
AWO OV Burtscheid
GutBranderhof e.V.

Netzwerk Neue Nachbarn (der

h den zur

Fluchtingsarbeit)

* AuBerhalb Burtscheid

* Frankenb(u)erger eV.
« Burgerstiftung Lebensraum
+ Kinderschutzbund

Einrichtungen des
Gesundheitswesen / Altenarbeit
/ Inklusion /Jugendarbeit

* Marienhospital mit Reha Rosenquelle
und Zentrum fiir Gesundheit

* Reha Schwertbad (salvea)

* Private stationare und ambulante
Pflegedienste

* Lourdesheim
* Papst-Johannes-Stift
* Einrichtungen betreutes Wohnen

* Andere Wohlfahrtsverbande (DRK,
Caritas, Diakonie, Lebenshilfe)

* Vinzensheim fiir Behinderte
* Zentrum fiir Soziale Arbeit

* Fachhochschule, KatHo

* Kindergarten

* Eurojugend

Offentliche
Einrichtungen

+ Stadtrat insb. Ausschuss Soziales ...

Bezirksvertretung mit Bezirksamt
Aachen-Mitte

* Seniorenrat Burtscheid

* Stadtverwaltung

* Fachbereich Soziales, Wohnen und
Integration, insb. Koordinationsstelle
Fluchtlinge

Integrationsbeauftragte

+ Ordnungsamt /Ortspolizei

* Haus des Gastes (Kurbetrieb)

+ Kitas

* Schulen (2 Grund-, 2 Sekundarschulen

,Gesamtschule-,3 Gymnasien)

+ Berufskolleg Kithe Kolwitz
* KatHo
* Uni/FH

3. Entwicklung einer Stadtteil-/Quartierskonferenz

Ein wesentliches Instrument der Quartiersentwicklung ist die Stadtteil-/ Quartierskonferenz. Das
Projekt der altengerechten Quartiersentwicklung kann den Start einer solchen Konferenz fur Burt-
scheid zusammen mit der Stadtverwaltung und den politischen Gremien initiieren, vorbereiten und
begleiten. Vom Beginn der Férderung wird eine begleitende Gruppe von Schllisselpersonen / Per-
sonlichkeiten aus Burtscheid und des AWO Kreisverbandes eingerichtet, die den Quartiersentwick-
ler unterstitzt.

Geplant ist die Durchfiihrung einer 6ffentlichen Quartierskonferenz in Erganzung zur Stadt-
teilkonferenz mit Betroffenen, Schlisselpersonen und Anbietern von Dienstleistungen in Burt-
scheid.

4. Wissenschaftliche Begleitung zur Entwicklung und Evaluation

Das Vorhaben der Quartiersentwicklung, das nicht explizit als ,soziale Stadt“ ausgewiesen ist hat
Modellcharakter. Eine wissenschaftliche Begleitung bei der Entwicklung und der Evaluation ware
wilnschenswert. Dazu bedarf es eines Auftrags an eine wissenschaftliche Einrichtung. Als lokal
ansassige Einrichtung bietet sich dazu die Katholische Hochschule Standort Burtscheid an: ,Im
Forschungsschwerpunkt "Netzwerkforschung in der Sozialen Arbeit" nehmen die Wissenschaftle-
rinnen daher vor allem die fachliche Weiterentwicklung der Netzwerkarbeit in der Sozialen Arbeit
und der Heilpadagogik in den Blick”

¥ Quelle: https://www.katho-nrw.de/katho-nrw/forschung-entwicklung/forschungs-entwicklungsschwerpunkte/
27.3.2017
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5. Finanzierungsbedarf

Der Finanzbedarf aus Landesférderplan ,Alter und Pflege NRW* des Landes NRW fiir 2018 2020
betragt pro Jahr fur Personalausgaben max. 31.711,00 €, ((Bezugsjahr 2018, dieser Betrag wird

jahrlich um 1,5 % erhoht) Sachausgaben von 4.500 € und Ausgaben fur teilhabeorientierte Mal3-

nahmen und Veranstaltungen von 5.500 €.

Zu den Details der Ausgabenkalkulation nach Jahren und Ausgabenarten siehe Anlage 6

Eigenmittel des AWO KV Aachen-Stadt

» Personalkosten fir zusatzliches Projektpersonal fur die Einrichtung von Un-
terstlitzungsleistungen im Alltag (z. haushaltsnahe Dienstleistungen und
niedrigschwelligen Betreuungsangebote)

* Raumkosten eines Biros in Burtscheid fiir die Quartiersentwicklung (siehe
Abschnitt 2.e)

Die Berechnung erfolgt im Rahmen der Vorbereitung.
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6. Anhange
Anhang 1 Das Projektgebiet

Auszug aus der Stellungnahme der Stadt Aachen Fachbereich Wohnen, Soziales und In-
tegration, Autor Dr. Marius Otto, Juli 2017

Zur Notwendigkeit der MaRnahme - Beurteilung des Projektantrags aus sozialplanerischer Sicht -

Das Quartier Burtscheid in Aachen gehért derzeit zu den dynamischsten Quartieren in Aachen.
Demographische und stadtebauliche Veranderungsprozesse finden derzeit statt bzw. sind abzuse-
hen. Burtscheid gehort dabei zu den sozio-6konomisch stabilen und, was die Bevolkerungsstruktur
angeht, zu den alteren Quartieren in Aachen. Der Altersdurchschnitt in Burtscheid liegt derzeit bei
42 Jahren, was den gesamtstadtischen Wert von 40,3 Ubersteigt. Gleichzeitig stellen neue stadte-
bauliche Akzente und die Zuwanderung von Flichtlingen die Frage nach sozialen Veranderungen
und neuer nachbarschaftlicher Dynamik. Am ehemaligen Reiterhof ,Gut Branderhof* wird eine
gréRRere Flache neu entwickelt, in der neben neuen Wohnformen (genossenschaftliches Wohnen in
Form von Baugruppen) auch ein Nachbarschaftszentrum etabliert werden soll. Unweit einer Senio-
ren-Begegnungsstatte werden demnéachst Wohneinheiten speziell fur geflichtete Familien etab-
liert. Eine alternde und alteingesessene Bevolkerung wird demnachst durch verschiedene Zuwan-
derungen mit neuen sozialen Dynamiken konfrontiert sein. Diese Veranderungsprozesse bendti-
gen eine gemeinwesenorientierte Begleitung.

Zentral fur das Quartier Burtscheid ist auch seine Stellung im Gesundheits- und Rehabereich.
Burtscheid wurde 1897 eingemeindet und gehort seit 1972 zum Stadtbezirk Aachen-Mitte. Das
Gebiet war und ist vor allem bekannt durch seine Thermalquellenvorbriichen, die zum Aachener
Thermalquellensystem gehoren. Hieraus ergibt sich die heutige Konzentration von Einrichtungen
aus dem Gesundheitswesen. Neben stationdren und ambulanten Pflegediensten befindet sich in
Burtscheid u.a. auch das Marienhospital mit angrenzender Rehaklinik.

Aus Sicht der Stadt Aachen ist in Zukunft eine Koordination der Quartiersentwicklung notwendig —
einerseits, weil Burtscheid lGber viele Ressourcen im Bereich Gesundheit und Begegnung aufweist,
die effizienter zusammengeflhrt werden missen, und andererseits, weil nun demographische
Veranderungen hinzukommen, die das soziale Geflige stark verandern werden.

In Burtscheid gibt es derzeit — anders als in vielen anderen TeilrAumen der Stadt — keine ausge-
pragten lokalen Netzwerkstrukturen (z.B. Stadtteilkonferenzen), die gesamtheitlich quartiersbezo-
gene Themen und insbesondere die Situation der alteren Bevolkerung thematisieren. Bedarfe und
Problemlagen im Zusammenhang mit dem Thema ,Alter werden in Burtscheid“ sind nicht in Form
von validen Daten bekannt. Uber das Férderangebot ,Entwicklung altengerechter Quartiere in
NRW* soll die Quartiersentwicklung in Burtscheid mit Blick auf den demographischen Wandel und
das Zusammenleben der verschiedenen Generationen in Gang gesetzt werden. Ein starkes Netz-
werk, bestehend aus allen relevanten Akteuren, soll hierfur geschaffen werden.

In der Stadt Aachen findet derzeit ein Umdenken in der Quartiersentwicklung statt. Fokussierte
sich Quartiersentwicklung bis dato vor allem auf die Férderung strukturschwacher Stadtteile, wo
durch die Einrichtung von Quartiersmanagements auf Partizipation und das Empowerment von
Einwohnern gesetzt wurde, geht es nun auch verstarkt darum, den Prozess einer alternden Ge-
sellschaft quartiersbezogen und zukunftsorientiert zu gestalten. Mit dem genehmigten Foérderpro-
jekt ,Entwicklung altengerechter Quartiere in NRW in Aachen-Westparkviertel“ wird bereits ein
Projekt aus dem Forderkontext umgesetzt, das Quartiersentwicklung rund um die Bedarfe ver-
schiedener alterer Bevolkerungsgruppen ansetzt. Dabei ist wesentlich, dass die Herausforderun-
gen einer alternden Gesellschaft alle Quartiere betreffen — ob sozio-6konomisch gut oder schlecht
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aufgestellt. Es geht darum, besser zu verstehen, wie eine altengerechte Wohnumfeldentwicklung
vor dem Hintergrund lokaler Spezifika aussehen muss. Das schlie3t auch die Fragen ein, welche
Anspriche eine altere Gesellschaft ,von morgen® mit sich bringt und welche Bedeutung der kultu-
rellen Diversitat innerhalb der alteren Bevoélkerung beigemessen werden muss. Die Bereiche Frei-
zeit, Begegnung, Mobilitat, Kultur und Pflege im Alter werden auf verschiedene subjektive Anforde-
rungen ausgerichtet sein mussen. Hier bestehen zum Teil Wissenslicken, die Gber die Projekte im
Bereich ,altengerechter Quartiere” geflllt werden sollen. Das Projekt soll daher einerseits Wissen
Uiber empirische Zugange zu den Fragen rund um das ,Alter werden“ generieren und andererseits
Projekte in Gang setzen, um Bedarfe zu decken. Genauso wie in Aachen-Westparkviertel soll auch
in Burtscheid ein lokaler Akteur in das Projekt miteinbezogen werden. Die AWO in Burtscheid be-
treibt seit langerer Zeit eine Senioren-Begegnungsstatte und soll das Projekt vor Ort umsetzen. Sie
verfugt Uber Zugange zu Netzwerken und lokales Wissen. Gleichzeitig kénnen Projektideen von
der Begegnungsstatte aus initiiert und so Ressourcen geblindelt werden.

Das hier beantragte Projekt bezieht sich auf das Quartier Burtscheid, das fur den Projektkontext
zugeschnitten wurde (siehe Abb. 1). Die Stadt Aachen ist im Rahmen der Sozialentwicklungspla-
nung in 60 statistische Lebensrdume eingeteilt die eine kleinrdumige Analyse der Sozialstruktur
ermdglichen. Das beantragte Projekt setzt sich aus drei dieser Lebensrdume zusammen — Be-
verau mit 4.328 Einwohner, Zollernstr./Dammstr. mit 5.097 Einwohnern und Burtscheid-Mitte mit
einer Bevolkerung von 7.398. Das Quartier Burtscheid befindet sich unweit des Aachener Haupt-
bahnhofs in entgegengesetzter Richtung zur Aachener Innenstadt und besitzt ein eigenes Zent-
rum. Das Quartier weist einen heterogenen Charakter auf. Neben reinen Wohngebieten mit unter-
schiedlichen Wohnformen und -qualitaten sowie unterschiedlichen sozio-6konomischen Situatio-
nen weist Burtscheid einen Kern mit verschiedenen zentral6rtlichen Funktionen auf (Einzelhandel,
Gesundheitswesen). Fur den Erkenntnisgewinn im Rahmen eines altengerechten Quartiers ist die
Heterogenitat Burtscheids wichtig, weil Bedarfe der alteren Bevolkerung in verschiedenen Lebens-
lagen (z.B. Wohnform, Einkommen) erfasst werden konnen.

Das Quartier ,Burtscheid“ als Projektgebiet wurde anhand verschiedener Faktoren gebildet bzw.
ausgewahlt. Es galt, einen kleinrdumigen Bereich zu definieren, der verschiedene Handlungsfelder
rund um das Thema ,Alter werden® aufweist, jedoch dennoch integriert in einem Gesamtkonzept
entwickelt werden kann. Im definierten Projektraum kann das Thema ,Alter werden“ sehr breit
thematisiert werden. Es gibt einen Teilbereich (Beverau), der zu den altesten und auch zu den
sozio-6konomisch stabilen Lebensraumen der Stadt Aachen gehort. Hier wohnt eine altere Bevol-
kerung in hoéherwertigem Wohnraum; der Bereich ist auch durch Einfamilienhausbebauung ge-
pragt. Der Anteil der Single-Haushalte ist hier mit 37% gering, allerdings ist mehr als jeder zweite
Single-Haushalt der Altersgruppe 60+ zuzuordnen. Es ist fur die Altenplanung wichtig zu wissen,
welche Bedarfe diese Gruppe hat. Gleichzeitig soll hier der ehemalige Reiterhof umgebaut werden
und ein neues nachbarschaftliches Zentrum entstehen. Der Lebensraum Burtscheid-Mitte ist ge-
mischter, der sozio-6konomische Status ist immer noch insgesamt tiberdurchschnittlich, allerdings
zeigt sich eine starkere Polaritat der Bevolkerung. Die Altersarmut spielt hier eine gréfiere Rolle
und hat sich von 2007 bis heute auch verstarkt. Die Bebauung ist hier ebenfalls gemischter. Neben
Einfamilienhausstrukturen, dominieren der Geschosswohnungsbau und einige zentralértliche Ein-
richtungen. Das Burtscheider ,Zentrum® mit Einzelhandel und Gastronomie ist hier angesiedelt,
genauso wie ein Teil der Infrastruktur in Gesundheit und Reha. Wahrend Beverau mehr als reiner
Wohnstandort anzusehen ist, ist Burtscheid-Mitte ein Versorgungsort mit Uberortlicher Bedeutung.
In Zollernstr./Dammstr. ist ebenfalls eine gemischte Struktur zu erkennen. Eine jlingere Bevolke-
rung wohnt hier, der Bereich liegt in direkter Bahnhofsnahe. Gleichzeitig befinden sich hier ein Se-
niorenheim, eine Kurklinik und auch der Kurgarten. Ein wichtiger Teil des Akteursnetzwerkes ist
hier verortet, gleichzeitig ist der Kurgarten eine wichtige Ortlichkeit fir Veranstaltungen. Im Sinne
intergenerativer Ansatze ist der Einbezug einer jungeren Bewohnerschaft anzuvisieren.
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Abb. 1: Projektgebiet Burtscheid aufgeteilt nach den Teilrdumen Bevrau, Burtscheid-Mitte und
Zollernstr./Dammstr.

DAS PROJEKTGEBIET IN ZAHLEN

Das Projektgebiet ,Burtscheid“ gehoért insgesamt zu den sozial stabilen Quartieren in der Stadt
Aachen. Dies zeigt ein Blick auf die stadtische Sozialentwicklungsplanung. Im Rahmen des 2. So-
zialentwicklungsplanes der Stadt Aachen wurden die 60 Lebensraume Uber ein statistisches Ver-
fahren (Faktorenanalyse) und Uber den Einbezug verschiedenster sozialer Indikatoren (u.a. Armut,
Wahlbeteiligung, Wanderung) klassifiziert. Dabei wurden 5 Klassen gebildet. Die Klassen 4 und 5
wurden als Quartiere mit besonderen sozio-6konomischen Herausforderungen identifiziert. Die
Klassen 1 und 2 zeugen von einer stabilen und positiven Sozialstruktur.

Das Projektgebiet (lila abgegrenzt in Abb. 2) gehdrt zu den sozial und sozio-6konomisch positiv
aufgestellten Lebensraumen. Besonders das Themenfeld ,Armut® ist unterdurchschnittlich repra-
sentiert. Bei der Quote der SGB IlI-Empfanger bewegen sich die Werte in Burtscheid-Mitte, Be-
verau und Zollernstr./Dammstr. zwischen 6,9 und 8,5% (vgl. 10,3% in Gesamt-Aachen). Doch
auch wenn diese Lebensraume eher als sozio-6konomisch stabil einzuordnen sind, offenbaren
sich bei einzelnen spezifischen Themen offensichtliche Bedarfsschwerpunkte (siehe unten beim
Thema ,Altersarmut®).
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Abb. 2: Quartierstypen in Aachen

In Burtscheid hat in den vergangenen Jahren — wie in der Stadt Aachen insgesamt — ein Alte-
rungsprozess eingesetzt, wobei das Projektgebiet im Vergleich zur Gesamtstadt eine altere Bevol-
kerung aufweist. Mit einem Altersdurchschnitt von knapp 42 Jahren Ubersteigt der Wert den ge-
samtstadtischen Wert um 1,6 Prozentpunkte. Betrachtet man die drei Lebensraume, die zum Pro-
jektgebiet gehoéren, zeigen sich lokale Unterschiede und noch starkere Alterungsprozesse. Be-
verau (44,1 Jahre) und Burtscheid-Mitte (42,3) kommen auf héhere Werte, wahrend Zollern-
str./Dammestr. mit einem Schnitt von 39,2 Jahren zu den jungeren Lebensrdumen gehort. Hier kon-
zentriert sich innenstadtnah studentisches Wohnen. Uber die Situation der &lteren Bevdlkerung ist
vor allem im Hinblick auf qualitative Informationen wenig bekannt, da bisher keine lokalen Netz-
werke bestehen, die das Thema gesamtheitlich beleuchten. Eine Ortliche Arbeitsgemeinschaft
Altenarbeit hat ihre Arbeit nach kurzer Zeit eingestellt. Es fehlt eine zentrale Koordinierungsstelle,
die zudem eine bedarfsorientierte Planung effizienter und lebensweltorientierter macht. Ein Blick
auf die Verteilung der Altersklassen (siehe Abb. 3 und Tab. 1) zeigt: Die Altersgruppe der Genera-
tion 65+ macht gesamtstadtisch 17,8% aus. In Beverau liegt entsprechend des hohen Altersdurch-
schnitts mit 21,3% ein deutlich héherer Wert vor.
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Abb. 3: Altersklassen im Quartier Burtscheid (2016)

Auch Burtscheid-Mitte Gbersteigt mit 19,9% den gesamtstadtischen Wert. Hier machen die Zahlen
deutlich, dass die ortliche Altenarbeit und die bestehenden Angebote Uberprift werden missen
und eine Bedarfsermittiung notwendig ist. Zollernstr./Dammstr. weist aufgrund der Konzentration
junger Single-Haushalte (Studentenwohnen) einen unterdurchschnittlichen Wert von 15,8% auf.
Interessant ist zudem stets der Blick auf die Gruppe der 50-64-Jahrigen, die in naherer Zukunft die
,neue” altere Bevdlkerung ausmachen wird. Die Bedarfe und zukunftsgerichteten Perspektiven
dieser Gruppe auf das Alter sind sehr wichtig flr die zuklnftige Ausrichtung von Angeboten flr
altere Menschen und die Sozialplanung insgesamt. In Beverau macht diese Altersgruppe mehr als
ein Viertel der Gesamtbevodlkerung aus. Im Projektgebiet insgesamt liegt der Wert bei 19,4%, ge-
samtstadtisch bei 18,0%. Besonders in Beverau ist daher ,Wohnen und Versorgung im Alter* eines
der zentralen Zukunftsthemen.

Tab. 1: Daten zu den betroffenen Lebensraumen (2016; Ausnahme Altersarmut: 2013)

Anteil der

Einwohner-  Single-  Auslinder- Anteil der Anteil von Empfangern von
zahl Haus%alte uote (%) Einwohner <18 Leistungen nach SGB Il bezogen
(%) a 9 Jahre (%) auf die Altersgruppe 15 bis 64 (%)
Beverau 4.328 37,0 (51,4) 6,4 19,5 8,5
ZollernstraBe/
DammstraRe 5.097 68,9 (19,5) 14,5 11,0 6,9
Burtscheid-Mitte 7.398 63,3 (27,4) 13,4 10,8 8,4
Aachen gesamt 253.945 57,1 16,9% 13,8% 10,3%
Anteil der Empféanger von Anteil der Anteil der
Leistungen nach Einwohner 65 Einwohner Aging-Index
SGB XIl an der Gesamt- Jahre und lter (%) 50-64 Jahre
bevélkerung >64 Jahre (%) . (%)
Beverau 2,6 21,3 25,4 91,6
ZollernstraBe/ 6.0 15,8 15,7 69,7
Dammstrale
Burtscheid-Mitte 7,8 19,9 18,5 54,5
Aachen gesamt 6,4 17,8% 18,0 77,4
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Info zum Aging-Index: Verhéltnis der unter 18-Jéhrigen zu den 65-Jéhrigen und Alteren. Dieser
Indikator bietet den Vorteil, dass er die 18- bis 64-Jéhrigen und damit u. a. die Studierenden au-
Ber Acht lasst, die die Bevolkerungszusammensetzung in einer Hochschulstadt wie Aachen
deutlich prédgen. Bei einem Index von 100 gibt es ebenso viele jlingere wie é&ltere Menschen,
tiber 100 (berwiegen die jiingeren, unter 100 die dlteren Menschen.

Altersarmut — die fir gewdhnlich nicht unbedingt korreliert mit anderen Armutsphanomenen — ist in
Beverau unbedeutend, was den hdheren sozio-6konomischen Status der hier lebenden Bevdlke-
rung deutlich macht. Hier liegen die Anteile der Empfanger von Leistungen nach dem SGB XII
Uber 64 Jahre an der Bevolkerung Uber 64 Jahre deutlich unter dem gesamtstadtischen Durch-
schnitt (2,6% im Vgl. zu 6,4%; Daten von 2013; siehe Tab. 1). Altersarmut und die damit verbun-
dene Bedurftigkeit alterer Menschen mit weniger verfigbarem Einkommen ist ein groReres
Schwerpunktthema in Burtscheid-Mitte, wo der Anteil der Empfanger von Leistungen nach dem
SGB XII Uber 64 Jahre an der Bevolkerung Uber 64 Jahre bei fast 8,0% liegt.

Die Haushaltsstrukturen zeigen ebenfalls ein differenziertes Bild. Typisch fir verdichtete, gut er-
reichbare (Bahnhofsnahe) studentisch gepragte Bereiche liegt der Anteil der Ein-Personen-
Haushalte in Zollernstr./Dammstr. bei fast 70%. Auch in Burtscheid-Mitte ist die Quote mit 63,3%
hoch. Der gesamtstadtische Wert liegt bei 57,1%. Beverau mit einer Ein-Personenhaushalt-Quote
von 37% unterschreitet diesen gesamtstadtischen Wert hingegen deutlich. Werden die Ein-
Personen-Haushalte genauer betrachtet (Abb. 4), wird vor allem die Dominanz der alteren Ein-
Personen-Haushalte in Beverau deutlich. Uber die Versorgung dieser Gruppe und die Einbindung
in soziale Netze ist nur wenig bekannt. Dies kdénnte eine Zielgruppe bei empirischen Untersuchun-
gen sein — besonders vor dem Hintergrund des Themenfeldes ,Einsamkeit im Alter®. Zollern-
str./Dammstr. weist im Umkehrschluss Uberdurchschnittlich viele jingere Singlehaushalte auf,
Burtscheid-Mitte ist gepragt durch mehr altere Single-Haushalte, jedoch nicht in dem dominanten
Muster, wie es in Beverau zu beobachten ist.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Beverau 99 249 “
Zollernstr./
Dammstr. D Z8s Einpersonenhaushalt unter 30 Jahre
Einpersonenhaushalt 30-60 Jahre
M Einpersonenhaushalt 60 und dlter
Stadt AC 34.567 28.836 19.730

Abb. 4: Ein-Personen-Haushalte im Quartier (2016)

Kulturelle Diversitat spielt in Aachen insgesamt eine wichtige Rolle. In Aachen haben die Quartiere
mit besonderer Konzentration von Personen mit Migrationshintergrund unterschiedliche historische
Hintergriinde. Zu unterscheiden sind Viertel, die durch Gastarbeiterbewegungen, durch den Uber-
durchschnittlichen Zuzug von Aussiedlern aus Osteuropa, durch Standortwahl auslandischer Stu-
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dierenden (haufig gekoppelt an das Angebot von Studentenwohnheimen) und durch Viertel, die
jungst durch die Migration von Fllchtlingen in besonderer Weise gekennzeichnet waren. Im Pro-
jektgebiet Burtscheid spielt kulturelle Diversitat auf den ersten Blick eine vergleichsweise geringere
Rolle. Die Auslanderquote liegt bei knapp 12,0%. (vgl. Gesamt-Aachen: 16,9%). In Beverau ist die
Quote mit 6,4% sehr niedrig. Die groRte Migrantengruppe stellen hier die Niederlander. Burtscheid-
Mitte kommt auf 13,4%, wobei u.a. die Tlrkei und Italien als Herkunftslander dominieren. In Zol-
lernstr./Dammestr. liegt projektintern mit 14,5% der héchste Auslanderanteil vor. Migranten aus der
Tuarkei und China machen hier die groRten Herkunftsgruppen aus. Die Hintergriinde der Migration
sind daher auf verschiedene Migrationsmotive zuriickzufihren (Studium/Bildung, Arbeitsmigration,
Flucht). Das Thema Migration und Integration wird aktuell bedeutsamer. Zum einen sind in Burt-
scheid bzw. in der naheren Umgebung in jlingerer Zeit Flichtlinge untergebracht worden, worauf
hin (Herbst 2015) sich auch eine sehr aktive Initiative (,Netzwerk Neue Nachbarn Burtscheid“) zur
Forderung der Integration gegriindet hat. Durch ein Bauprojekt zur Wohnraumschaffung fur Fliicht-
linge in Burtscheid in der Nahe einer Senioreneinrichtung stellt sich nun auch die Frage nach zu-
kinftigen nachbarschaftlichen Beziehungen im Quartier und der Integrationsarbeit, die bis dato in
Burtscheid nicht zu den wichtigsten Themengebieten gehorte.

Insgesamt setzt das Projektvorhaben in einem durchaus sozial gemischten Quartier an, was den
Vorteil mit sich bringt, Anspriiche an das ,Alter werden® in verschiedenen Lebenslagen und Bio-
graphie erfassen zu kénnen. Neben einem stark gealterten Teilraum in gehobener Wohnlage be-
finden sich in Burtscheid stadtebaulich gemischte Gebiete mit einer diversifizierteren Bevolkerung
und auch jingere Wohngebiete, die zentrumsnah Studenten anziehen. Als Subzentrum verknlpft
Burtscheid-Mitte die Teilbereiche des Quartiers und bietet gleichzeitig eine Gberdrtlich bedeutsame
Infrastruktur im Gesundheits-, Begegnungs- und Rehabereich.
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Anhang 2 Senioren-Begegnungsstatte der AWO OV Burtscheid
Die Begegnungsstatte des AWO KV Aachen Stadt, die vom AWO OV-Burtscheid betrieben wird mit Unter-
stlitzung und vielfaltiger Vernetzung aus der Abteilung Verbandsarbeit des AWO KV, verfiigt tiber eine sehr
gut ausgestattete Burtscheiderstube und liegt in unmittelbarer Nahe des von der Gewoge geplanten Neu-
baus.

Der AWO-OV Burtscheid wurde 1972 gegrindet und versteht sich von Anfang an als Trager sozialer Arbeit,
sozialer Aufgaben und sozialer Verantwortung mit dem Ziel, Menschen mit ihren individuellen Unterstut-
zungsbedarfen zu helfen mit dem Wahlspruch: ,Miteinander — Flreinander®. Sie ist seitdem sehr aktiv im
Bereich Hilfe zur Selbsthilfe und setzt sich fir vor allem fur die sozial Schwéacheren ein.

Der AWO QV Burtscheid hat zum 1.1.2017 422 Mitglieder, davon 291 Frauen. Das Durchschnittsalter be-
tragt 76,3 Jahre. Mit seinem Wahlspruch ,Miteinander — Fireinander® ist er seit Jahren der mitgliederstarkste
Ortsverein des AWO KV Aachen-Stadt.

Die Einrichtung der Burtscheider Stube (eréffnet 1975) besteht aus einemgrofen Raum, einem Biiro und ist
mit einer grofkeren Kiiche und Medien ausgestattet. Darliber hinaus gibt es eine Wiese und Grillhitte fir
Veranstaltungen im Freien.

Die Begegnungsstatte wird als ,Haus der offenen Tur" geflhrt und ist an 5 Tagen in der Woche ab 13.00 Uhr
geoffnet. 2016 war sie an 249 Tagen fiir 9.006 Besucher geoffnet.

Insgesamt sind 52 Mitglieder in der ehrenamtlichen Betreuung der Vereinsarbeit und des Angebotes tatig.
Finanziert wird der Verein aus dem 49%igen Anteil der Mitgliedsbeitrage und aus Spenden. Der Kreisver-
band der AWO Aachen-Stadt Uibernimmt die Kaltmiete und finanziert Gber den Zuschuss der Stadt fiir Be-
gegnungszentren einen Teil der Aktivitdten. Die Reisen werden durch die Teilnehmerbeitrage finanziert.

Da in Burtscheid ein hoher Anteil alterer Menschen leben, stehen passgenaue Angebote Freizeit- und Bera-
tungsangebote fiir diese Zielgruppe in der Agenda des OV-Burtscheid. Dabei stehen die Wiinsche und Inte-
ressen der Besucher und Besucherinnen der Begegnungsstatte im Vordergrund. An Programmen werden
aktuell angeboten:

« Treffs und Clubs in der Burtscheiderstube

« Singkreis, Chor, Musikcafé, Computerclub, etc.

+ Externes Schwimmen und Kegeln

* Hobbykeller mit Bastelarbeiten fiir die Kita Kalverbenden

*  Weihnachtsbasar, Weihnachtsfeier in Aula FH

* Nikolausfeier mit Kindern der Familien und der Kita

* Reiseveranstaltungen: Tages- und Urlaubsfahrten
Darlber hinaus steht Ratsuchenden ein ehrenamtliches Beratungsbiiro zur Verfligung und hilft unter ande-
rem bei Behoérdenangelegenheiten.
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Anhang 3 AWO KV mit Begegnungszentren in Ost, Nord und Preuswald
Zum Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Aachen Stadt e. V. gehéren u. a.:
e 6 Kindertagesstatten, von denen 2 zu Familienzentren erweitert wurden
e 3 Seniorenwohnanlagen
e Abteilung ,Allgemeiner sozialer Dienst®
e Der Verein ,Betreute Grundschulen® als korporatives Mitglied des AWO KV
e Die AWO Dienstleistungs- und Verwaltung GmbH
¢ 10 Seniorenbegegnungsstatten in verschiedenen Stadtteilen in Aachen, von denen zwei in den benachtei-
ligten Stadtteilen in Aachen Nord und Aachen Ost zu sogenannten pluspunkt Begegnungszentren erwei-
tert wurden
e 1 pluspunkt Altersgerechtes Quartiersentwicklung/Senioren(Migranten)-Stutzpunkt im Preuswald
Die Begegnungszentren stehen grundsatzlich allen Bewohnerinnen und Bewohnern eines Stadtteils mit ihren
Angeboten und Dienstleistungen zur Verfigung und ein generationentbergreifendes Miteinander ist ausdricklich
erwunscht. Die Zielgruppen fir die AWO pluspunkt Begegnungszentren sind vor allem Senioren, (Senioren)-
Migranten und Menschen mit Hilfebedarfen. Die Quartiersstitzpunkte sind fulllaufig zu erreichende zentrale An-
laufstellen mit den Leistungsbereichen Beratung, vielfaltigste Angebote, Veranstaltungen und Dienstleistungen,
die sich an den Bedarfen der Bewohner des Stadtteils ausrichten.

Neben den Standardangeboten bestehend aus Kultur-, Literatur-, Kreativ -, Bewegungs- und Musikangeboten
werden in den drei AWO Begegnungszentren Burgerprojekte, Jahreszeitenfeste, Beratungen, Informationsveran-
staltungen und Schulungen u. a. rund um die Themen ,Alter werden in Deutschland” ausgerichtet. Die Blirgerin-
nen und Burger treffen sich unkompliziert in diesen Raumen, es sind Nachbarschaftskontakte entstanden und
soziale, niedrigschwellige Hilfenetzwerke der Besucher untereinander. Die AWO pluspunkt Begegnungszentren
leisten mit ihren Angeboten einen wesentlichen Beitrag dazu, dass altere Menschen und solche mit Hilfebedarfen
nicht vereinsamen und isoliert in ihren Wohnungen leben missen und sie leisten einen wesentlichen Beitrag dazu,
dass altere Menschen ein so lange wie mdglich selbstbestimmtes Leben in ihrem Zuhause fihren kdnnen. Die
AWO pluspunkt Begegnungszentren starken und unterstiitzen Menschen mit Hilfebedarfen in einer selbstbe-
stimmten Alltagsbewaltigung und Lebensflhrung erhalten und verbessern deren Lebensqualitat.

Die drei AWO pluspunkt Begegnungszentren liegen in benachteiligten Lebensrdumen von Aachen und werden
auch im 2.Sozialentwicklungsplan der Kommune Aachen durchgangig als Lebensraume mit groflen Herausforde-
rungen ausgewiesen mit einer problematischen Sozial- und Bewohnerstruktur. Der Anteil der Sozialgeldempfan-
ger, der Kinderarmut und der Menschen mit Migrationshintergrund weist als wichtiger Indikator z.B. im stadtweiten
Vergleich wesentlich héhere Werte auf.

Mit der Eréffnung der AWO Begegnungszentren / des Senioren (Migranten)-Stitzpunktes wurden in den jeweili-
gen Stadtteilen Aachen Ost, Nord und Preuswald wichtige Versorgungsliicken innerhalb der sozialen Infrastruktur
geschlossen. Die Wichtigkeit der dort von den Koordinatorinnen und ehrenamtlichen Helferinnen und Helfern ge-
leisteten Arbeit und die positive Strahlkraft ins Quartier wird von den Blrgern und den anderen im Stadtteil verorte-
ten Einrichtungen und Institutionen deutlich hervorgehoben.

Der Senioren(Migranten)-Stutzpunkt des AWO KV Aachen Stadt wurde mittels einer dreijahrigen personellen An-
schubfinanzierung mit einer vollen Stelle stiftungsgeférdert. Die Kosten fir die Ausstattung der Raumlichkeiten des
Quartiersstiitzpunktes im Preuswald Gibernahm nach einer Ausschreibung das Bundesministerium fiir Familie,
Frauen, Jungend und Senioren in Berlin.

Der AWO KV Aachen Stadt leistet mit seinen 10 Begegnungsstatten in den verschiedenen Aachener Stadtteilen
seit vielen Jahren eine erfolgreiche und bewahrte Integrations- und Netzwerkarbeit und versorgt Menschen mit
unterschiedlichsten Hilfe- und Unterstitzungsbedarfen, wirkt mit an einer lebendigen Nachbarschaft durch még-
lichst niedrigschwellige, fuBlaufig zu erreichende Angebote auch und insbesondere fiir Menschen mir k(l)einem
Geldbeutel.

Daruber hinaus sind die AWO pluspunkt Begegnungszentren im Rahmen eines Flichtlingspatenschaftsprojekts
»Alt fiir Jung—Patenschaften — Seniorenbiiros unterstiitzen Gefliichtete“ der Bundesarbeitsgemeinschaft flr
Seniorenbulros (BaS) seit Anfang 2016 zentrale Anlaufstelle fir die in den Stadtteilen lebenden Flichtlingsfamilien
und Migranten. Es bietet den Flichtlingsfamilien und Menschen mit Migrationshintergrund Unterstiitzung bei der
Bewaltigung individueller Problemstellungen an und organisiert passgenaue Hilfeleistungen, wie z. B. Begleitun-
gen zu Arzten und Behérden, initiiert einen Sprachenstammtisch und erméglicht gemeinsame Freizeitaktivitaten
zusammen mit engagierten Birgerinnen und Birgern aus den Quartieren.
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Anhang 4 Konzept des GUT! Branderhof

Auszug aus der Selbstdarstellung http://www.gutbranderhof.clubdesk.com/clubdesk/www?p=1000003
27.3.2017

GUT! Branderhof — der Verein

Zweck des Vereins ist die Pflege und Foérderung der Biirgergemeinschaft und des Gemeindelebens aller
Altersgruppen in Burtscheid und der naheren Umgebung. Aufgrund des sich auch hier abzeichnenden de-
mografischen Wandels nimmt der Verein mit einer gezielten Quartiersentwicklung insbesondere altere Mit-
blrgerinnen und Mitburger ins Visier. Zudem sollen Menschen mit Migrationshintergrund unter ausdruckli-
cher Einbeziehung der derzeit in Aachen lebenden Flichtlinge mit den Projekten auf dem Branderhof ange-
sprochen werden, um ein lebendiges Miteinander und eine echte Begegnung zwischen Einheimischen und
Menschen, die aus anderen Landern zu uns gekommen sind, zu férdern. Der Verein ist selbstlos tatig, er
verfolgt keine eigenwirtschaftlichen Zwecke.

GUT! Branderhof — ein Ort fiir ALLE

Ziel ist es, den Branderhof gemeinsam mit den Kirchengemeinden, den im Viertel ansassigen Geschéftsleu-
ten (BIG) sowie den Burtscheider Vereinen und sozialen Einrichtungen zu einem lebendigen Ort der Begeg-
nung zu machen.

Bei der Entwicklung unserer Ideen lieRen wir uns von dem Gedanken leiten, den Hof zu einem Ort der Be-
gegnung fir ALLE Birgerinnen und Birger (auch) des angrenzenden Wohnumfeldes zu entwickeln. Mit
Initiativen, Raumen, Projekten, die das nachbarschaftliche Miteinander und somit auch das soziale Leben im
Viertel auf ganz eigene Weise fordern. Weil der Branderhof seit Jahrhunderten als Gutshof betrieben wurde,
soll dieser Historie auch bei den Projektideen Rechnung getragen werden. Es war immer ein naturnaher Ort,
an dem viel mit den Handen gearbeitet wurde, an dem Menschen zusammenkamen, gemeinsam etwas ge-
schafft und geschaffen haben.

GUT! Branderhof — die Burtscheider Gutskiiche

Im alten Wohngebaude des Branderhofes war in den letzten Jahren, als das Gut noch als Reiterhof betrie-
ben wurde, eine Gastronomie mit Namen ,Vetternwirtschaft® untergebracht. Viele Biirgerinnen und Birger
aus dem Viertel aber auch von weiter her kamen hier zum Essen, sie sal’en im Sommer im Innenhof bei
einem Glas Wein und genossen die lebendige Atmosphére des Reitbetriebes. Genau das machte das be-
sondere Flair des Branderhofes aus. Und genau diese lebendige Atmosphare mdchten wir durch unsere
Nachbarschaftsinitiativen wieder auf den Hof bringen. So soll im Erdgeschol des Haupthauses wieder eine
Gastronomie angesiedelt werden, die gleichzeitig als eine Art Quartierswohnzimmer dienen soll. Der Verein
bietet dort in Zusammenarbeit mit der Nachbarschaft einfache Speisen und Getranke an. Gedacht ist u.a. an
Aktionen wie ,Nachbarn kochen fiir Nachbarn® in Form eines sogenannten ,table d’hotes®, bei dem ein fes-
tes Gericht angeboten wird und alle gemeinsam an einer groRen Tafel essen. Am Nachmittag wird im Quar-
tierswohnzimmer u.a. selbst gebackener Kuchen aus der Nachbarschaft angeboten. Die Gastronomie ist
auch ein Ort fur selbst organisierte Koch- und Backkurse. Die Gutskiiche soll eine ganztagige offene Tur fir
das gesamte Quartier werden.

GUT! Branderhof - das Burtscheider Backhaus

Backhauser waren bis in die 1960er Jahre weit verbreitet. Ein Gemeindebackhaus, friher auch ,Backes*
genannt, war als einfacher Zweckbau konzipiert. Speziell in Dorfern kamen die Blrger an regelmaRigen
Backtagen zusammen, was eine wichtige, gemeinschaftsfordernde Tatigkeit darstellte. Neben dem eigentli-
chen Ofenraum gab es mancherorts auch Nebenrdume, in denen die vor- oder nachbereitenden Arbeiten
durchgefiihrt werden konnten. Die Ofen wurden mit lokal verfligbarem Heizmaterial beheizt. Imnmer mehr
Dérfer und Stadte in Deutschland entdecken die alten Backhauser wieder neu. Auch am Niederrhein und im
Selfkant kennt man die dort typischen Backhauschen aus Feldbrandziegeln. So versteht man z.B. unter der
Begrifflichkeit ,Von Tiddern nach Sittard gehen* die zeitliche Dauer des mit den FiiRen Knetens eines Voll-
korn-Teiges. Es ist ein Projekt mit hoher Integrationswirkung fur das gesamte Stadtviertel. Hier kdnnen Bur-
gerinnen und Burger unterschiedlichen Alters und unterschiedlicher Kulturen an festen Tagen in der Woche
zusammenfinden. Fir die Alteren sind damit eventuell noch Erinnerungen an die eigene Kindheit verknipft.
Fur Familien mit Kindern ist es eine gute Mdglichkeit, zusammen mit anderen etwas zu schaffen, zu produ-
zieren, gemeinsam etwas Sinn- und gemeinschaftsstiftendes zu unternehmen. Auch Birgerinnen und Bir-
gern mit Migrationshintergrund sind solche Backhauser oft noch aus ihrer Heimat vertraut und sie kénnen
ihre landestypischen Rezeptideen mit einbringen. Auf diese Weise fordert das Backhaus auch das interkultu-
relle Zusammenleben in Burtscheid.
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GUT! Branderhof — die Burtscheider Gutsrdaume

In den alten Stallungen auf der rechten Seite (vom Branderhofer Weg ausgesehen) sollen gemeinschaftlich
genutzte Gutsrdume unterschiedlicher Gréflke und Funktionalitdt entstehen. In diesen Rdumen kénnen Fami-
lienfeiern, Kurse, Werkstatten, Ausstellungen, Lesungen, Konzerte, Theatervorstellungen, Gesprachskreise
und auch Versammlungen der in Burtscheid ansassigen Vereine und Initiativen stattfinden. Auch Weiterbil-
dungsangebote nach dem Vorbild der sogenannten Dorfhochschule waren hier méglich. Blirgerinnen und
Birger aus dem Viertel stellen ihr personlich erworbenes Konnen und Wissen der Nachbarschaft zur Verfii-
gung. Vom richtigen Obstbaumschnitt bis hin zu alten Handwerken. In diesem Bereich des Branderhofes
ware auch die Einrichtung einer gut ausgestatteten Kreativ- und Reparaturwerkstatt denkbar. Sie wirde zu
einem Treffpunkt, an dem Menschen alleine oder gemeinsam mit ehrenamtlichen Experten im Sinne des
nachhaltigen Wirtschaftens defekte Gegenstéande wie elektrische Gerate, Fahrrader oder Mdbel wieder in
Ordnung bringen oder gemeinsam kreativ sind. Mit diesem Angebot werden vor allem auch Mitbirgerinnen
und Mitburger mit Migrationshintergrund angesprochen, die haufig aus ihren Heimatlandern ein beachtens-
wertes handwerkliches Kénnen und Wissen mitbringen. Auch eine Vermietung der Werkstatt an Menschen
aus der Nachbarschaft ware mdglich. Der Verein Uberndhme in Eigenverantwortung das Raummanagement.

Gut! Branderhof — Die Burtscheider Nachbarschaftshilfe

Am Branderhof soll es eine eigene Anlaufstelle fiir unterschiedlichste Formen der Nachbarschaftshilfe ge-
ben, die von Ehrenamtlichen organisiert wird. Egal ob es um Kinder geht, die von Nachbarn nach der Kita
oder der Schule betreut werden, bis die Eltern zuhause sind Uber Hilfe im Garten, Unterstiitzung beim Ein-
kaufen, Hilfe und Beratung bei der altersgerechten Umgestaltung der eigenen Wohnung, Begleitung beim
Arztbesuch bis hin zu einem nachbarschaftlichen Besuchs- und Hilfsdienst zur Entlastung pflegender Ange-
horiger.

Gerade fur altere Menschen kdnnen solche Angebote lebensentscheidend sein. Menschen, die zuhause
nicht mehr allein zurechtkommen, sind haufig gezwungen, in ein Seniorenheim umzuziehen. Vielen von
ihnen ist es dennoch ein grof3es Anliegen, so lange wie mdglich in ihrem vertrauten Quartier zu bleiben. Sie
kennen sich dort aus, die Menschen dort sind ihnen vertraut. Damit sie mdglichst lange in ihren Hausern und
Wohnungen bleiben kdnnen, soll die ehrenamtliche Nachbarschaftshilfe auch und insbesondere fir diese
Personengruppe Alltagshilfen und Unterstitzung organisieren. Der Branderhof wére die zentrale Anlaufstelle
dafur. Hier arbeiten Ehrenamtliche aus dem Quartier zusammen mit Fachleuten aus dem Bereich Pflege und
Wohnungsumgestaltung.

Weitere Akteure am Branderhof

Neben dem gemeinnutzigen Verein ,Gut! Branderhof e.V.“ wird die Kindertagesstétte ,,Kind und Kegel“ in
die Doppelscheune des Hofes einziehen. Ein Investor hat diesen Teil des Hofes von der Stadt erworben,
wird ihn sanieren und nach Fertigstellung an die Kita vermieten.

AuRerdem mochte die Stadt Aachen auf dem Grundstick hinter dem Gutshof ein experimentelles Wohn-
projekt auf den Weg bringen. Ziel ist es, dort eine mdglichst vielféltige Mischung an Bewohnern anzusiedeln
und gemeinsam mit ihnen neue, experimentelle Wohn- und Eigentumsformen zu entwickeln.

Schon jetzt besteht eine enge Verzahnung und Zusammenarbeit zwischen allen Akteuren am Branderhof:
Dem Verein ,,Gut! Branderhof e.V.*, der Kita ,Kind und Kegel“ und den bislang bestehenden Baugruppen.
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Anhang 5 Zur Situation der Migranten in Burtscheid

Der Anteil von Bewohnern mit nichtdeutscher Herkunft liegt unterhalb des Durchschnitts des Stadtbezirks
(2015: 20 %): Beverau 5,2 %, Kurgarten 14,8%, Abtei 12,4%, Steinebrick 7,2%). Es bestehen in Burtscheid
Ubergangsheime fiir ca. 150 Fliichtlinge in Kalverbenden im ehemaligen Verwaltungsbau der Fachhoch-
schule sowie Containern in der Adenauerallee sowie, wenn auch derzeit nicht belegt neben der Leo Léwen-
stein Kaserne Kalverbenden wird vom DRK betrieben, die Einrichtung in der Adenauerallee von der Stadt.
Beide Unterkiinfte werden zeitweise von Sozialarbeitern der Stadt betreut. Unbegleitete minderjahrige
Fliichtlinge werden vom Zentrum fir soziale Arbeit betreut.

Die Anzahl von Migranten in stadtischen oder privaten Wohnungen ist nicht bekannt, es gibt auch keine
Schwerpunkte der Belegungen. Daher sind diejenigen, die In Burtscheid oder dem angrenzenden Franken-
berger Viertel eher vereinzelt und unbetreut. Eine Migrantenstruktur mit speziellen Geschéaften, Cafés, die
fast ausschlief3lich von Migranten genutzt werden etc., ist nicht vorhanden

Das ehrenamtliche Netzwerk ,,Neue Nachbarn in Burtscheid“ kimmert sich um die Ubergangseinrichtun-
gen und um einzelne Fllchtlinge und Familien und bietet niederschwellige Sprachkurse an. Darliber hinaus
gibt es bisher keine weitere Initiativen zur Integration von Migranten. In den traditionellen Vereinen ist eine
nach aufRen gerichtete Willkommenskultur wenig sichtbar. Sportvereinen haben vereinzelt Migranten inte-
griert. Andererseits lassen sich auch keine fremdenfeindlichen Bewegungen beobachten. Die 2016 gegen
die Fluchtlingsunterklnfte entstandene Birgerinitiative Adenauerallee war nicht offen fremdenfeindlich orien-
tiert, sehr wohl aber sozialabgrenzend gegentber den Unterklnften.

Die katholische Fachhochschule mit dem sozialpadagogischen Schwerpunkt, die sich auch mit Fragen der
Migration beschaftigt, ist in Burtscheid nicht sehr aktiv. Bildungseinrichtungen vom Kindergarten, Grundschu-
len, Haupt und Realschulen bzw. Gesamtschule und Gymnasien sind in Burtscheid zahlreich vorhanden und
haben auch gewisse Erfahrungen mit Migranten (Beispiel hoher Anteil an nicht deutschen Schilern in
Hauptschule Malmedyerstralle. die Kindertagesstatte der AWO in Kalverbenden).

Zusétzlich zu den Ubergangseinrichtungen fiir Gefliichtete plant die stadtische Wohnungsbaugesellschaft -
gewoge - zusammen mit der Stadt Aachen den Bau eines Mehrfamilienhauses in der Bayernallee mit
Fordermitteln aus einem o6ffentlich geforderten Wohnungsbauprogramm gemaR den Richtlinien fiir
Fliichtlinge mit folgenden Eckpunkten:

e 14 Wohnungen mit 3 bis 4 Zimmern fur Familien zu Mieten gemaf sozialem Wohnungsbau bei ak-
tuell 5,75 €/ gm

e Die Zuweisung der Wohnungen mit einem Berechtigungsschein erfolgt durch die Stadt. Gemaf Fi-
nanzierung besteht eine zehnjahrige Bindungsfrist fir die Nutzung fir Migranten im Asylverfahren
mit Bleibeperspektive, danach stehen die Wohnungen dem allgemeinen sozialen Wohnungsmarkt
zur Verfiigung

e Baubeginn ist Mitte 2017 und die Fertigstellung fur Anfang 2018 geplant

Angesichts des Mangels an bezahlbarem Wohnraum auch in Burtscheid kdnnte der Neubau fur Migranten
und Gefllchtete bei der Bevdlkerung fir Unmut sorgen. Es besteht eine groRe Verunsicherung bei den in
unmittelbarer Nahe wohnenden Senioren aber auch der Bewohner der Hauser in Kalverbenden in Bezug auf
den Neubau.

Eine direkte sozialpadagogische Betreuung der Migranten / Gefllichteten in dem Neubau in der Bayernallee
ist nicht geplant, sondern ein Hausmeister und die Sozialarbeiter der Stadt sollen bei Bedarf oder nach An-
sprache die Unterstitzung Ubernehmen. Die Aufgabe eines Quartiersentwicklers hier ware ist die soziale
Integration dieser Familien mit Migrationshintergrund und den Abbau von Beruhrungsangsten bei den in
Burtscheid lebenden Burger, vor allem der in unmittelbarer Nachbarschaft der Wohnanlage lebenden Senio-
ren.
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Anlage 6 Ausgabenkalkulation fur die Quartiersentwicklung

Jahr | Empfanger Art der Betrag | Kostenart
Ausgabe EUR
Personalausgaben Arbeitgeber-
Brutto
2018 | AWO KV Pauschale 31.711 Personalkosten
Aachen Stadt
2019 | AWO KV Pauschale 31.842 | Personalkosten
Aachen Stadt
2020 | AWO KV Pauschale 32.327 | Personalkosten
Aachen Stadt
Ausgaben fiir Sachausgaben
2018 | AWO KV Pauschale | 4.500 Buroverbrauchsmaterial; Energiekosten; Rei-
Aachen Stadt nigungskosten; Telefon; Personalsachkosten
2019 | AWO KV Pauschale | 4.500 Buroverbrauchsmaterial; Energiekosten; Rei-
Aachen Stadt nigungskosten; Telefon; Personalsachkosten
2020 | AWO KV Pauschale | 4.500 Buroverbrauchsmaterial; Energiekosten; Rei-
Aachen Stadt nigungskosten; Telefon; Personalsachkosten
teilhabeorientierte MaBnahmen
2018 | AWO KV Projektfor- 800 Zeitzeugenprojekt
Aachen Stadt derung
2018 | AWO KV Projektfor- 2.000 Bulrgerbeteiligungsprojekte
Aachen Stadt derung
2018 | AWO KV Projektfor- 500 Interkulturelle Angebote
Aachen Stadt derung
2018 | AWO KV Projektfor- 700 Ehrenamtsqualifizierung
Aachen Stadt derung
2018 | AWO KV Projektfor- 500 Mitwirkung an Stadtteilfeste
Aachen Stadt derung
2018 | AWO KV Projektfor- 1.000 Offentlichkeitsarbeit
Aachen Stadt derung
Summe 2018 teilhabeorientierte 5.500
MaBnahmen
2019 | AWO KV Projektfor- 1.300 Aufbau eines Nachbarschaftstelefon
Aachen Stadt derung
2019 | AWO KV Projektfor- 500 Generationenlbergreifende Projekte
Aachen Stadt derung
2019 | AWO KV Projektfor- 1.500 Bulrgerbeteiligungsprojekte
Aachen Stadt derung
2019 | AWO KV Projektfor- 500 Interkulturelle Angebote
Aachen Stadt derung
2019 | AWO KV Projektfor- 700 Stadtteilfeste
Aachen Stadt derung
2019 | AWO KV Projektfor- 500 Offentlichkeitsarbeit
Aachen Stadt derung
2019 | AWO KV Projektfor- 500 Durchflhrung einer 6ffentlichen Quartierskon-
Aachen Stadt derung ferenz
Summe 2019 teilhabeorientierte 5.500
MaBRnahmen
2020 | AWO KV Projektfor- 700 Installation eines Nachbarschaftstelefons
Aachen Stadt derung
2020 | AWO KV Projektfor- 1.000 Qualifizierung zum ehrenamtlichen Demenz-
Aachen Stadt derung betreuer
2020 | AWO KV Projektfor- 600 Demenzbetreuung Beschaftigungsmaterial
Aachen Stadt derung
2020 | AWO KV Projektfor- 500 Interkulturelle Angebote
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Aachen Stadt derung

2020 | AWO KV Projektfér- | 700 Stadtteilfeste
Aachen Stadt derung

2020 | AWO KV Projektfor- 500 Offentlichkeitsarbeit
Aachen Stadt derung

2020 | AWO KV Projektfor- 1.500 Burgerbeteiligungsprojekte
Aachen Stadt derung

Summe 2020 teilhabeorientierte 5.500

MaBnahmen
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