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Bauverwaltung

Zustand des Eilendorfer Bahnhofs
Hier: Antrag der Fraktion der Grinen im Rat der Stadt Aachen,
Stadtteilgruppe Eilendorf, vom 31.07.2006

Beratungsfolge: TOP:__
Datum Gremium Kompetenz

24.10.2006 B2 Anhérung/Empfehlung
26.10.2006 VA Entscheidung

Finanzielle Auswirkungen:

Keine

Beschlussvorschlag:

Die Bezirksvertretung Aachen-Eilendorf nimmt den Bericht der Verwaltung zur Kenntnis. Sie empfiehlt
dem Verkehrsausschuss, die Verwaltung zu beauftragen, MaRnahmen, die zur Verbesserung der
Situation am Eilendorfer Bahnhof fuhren, soweit moglich umzusetzen. Der Antrag gilt damit als
behandelt.

Der Verkehrsausschuss nimmt den Bericht der Verwaltung zur Kenntnis. Er beauftragt die Verwaltung,
MafRnahmen, die zur Verbesserung der Situation am Eilendorfer Bahnhof fiihren, soweit moglich

umzusetzen. Der Antrag gilt damit als behandelt.
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Erlauterungen:
Auf Ratsantrag der Fraktion der Griinen, Stadtteilgruppe Eilendorf, wurde der Zustand des Eilendorfer
Bahnhofs naher untersucht und anschlieBend gepruft, wie bestehende Mangel behoben werden

konnten.

Ist-Situation:

Im aktuellen Nahverkehrsplan SPNV des Zweckverbandes AVV werden einige Mangel fir den
Bahnhof Eilendorf hinsichtlich Erscheinungsbild, Funktionalitat und Ausstattung aufgefihrt. Das
Erscheinungsbild wird als "verbesserungsbedurftig" und die Funktionalitat als "defizitar" bewertet.
Folgende Ausstattungsmerkmale fehlen: Liniennetzplan, Zugzielanzeiger, Busfahrplan,
Tarifinformation, Hinweis auf die nachste Vorverkaufsstelle, Stadt-/Umgebungsplan,
Telefonzelle/Notrufeinrichtung, Uhr, Bike&Ride-Anlage.

Im o0.g. Antrag werden die Lautsprecher/Beschallungsanlage als zu leise bemangelt. Ferner ist der
AVV-Fahrkartenautomat haufig defekt und der Automat auf der Sidseite unginstig aufgestellt
(Sonneneinstrahlung und Display nur flr grof3e Leute lesbar).

Der Zugang auf der Slidseite des Bahnhofs ist mit einem Drangelgitter ausgestattet. Der Durchgang
ist derart schmal, dass Kinderwagen und Rollstiihle haufig nicht durchpassen. Das Gitter kann

gehoben und zur Seite geschoben werden.

Die Busanbindung des Bahnhofs erfolgt iber die Linie 57, Haltestelle "Eilendorf Bf. (Nirmer Stralle)"
bzw. "WolfsbendenstralRe/Bahnhof" sowie Uiber die Linie 2, Haltestelle "Stapperstrale" oder
"Severinstrafte". Die Linie 57 verkehrt in der Hauptverkehrszeit im 30-Minuten-Takt, wobei jede zweite
Fahrt in Verlautenheide bzw. am Bahnhof Eilendorf beginnt/endet. Die Linie 2 verkehrt zwischen

Eilendorf Schubertstrale - Aachen Innenstadt - Preuswald im 15-Minuten-Takt.

Der Bahnhof Eilendorf ist mit ca. 320 Einsteigern pro Tag (Stand 2005) in der Stationspreisliste von

DB Station&Service in der Kategorie 5, "Nahverkehrssystemhalt”, eingestuft.

Anforderungen:

Ziel ist es, die oben aufgefiihrten Mangel zu beheben. Dabei kdnnen Ausstattungsmerkmale, die Gber
den festgehaltenen Standard hinausgehen, nicht zwangslaufig gefordert werden. Die Kategorie 5 des
Stationpreissystems von DB Station&Service beinhaltet folgende Basisleistungen: Bahnsteig,
Bahnhofsnamensschild, Fahrplanaushang, Flachen fur Fahrkartenautomaten und Entwerter,
Wegeleitsystem, regelmaRige Reinigung, Abfallbehalter, Koordination durch die 3S-Zentrale,

Infoflachen fiir Eisenbahnverkehrsunternehmen, Bahnhofsuhr, Sitzgelegenheit.

MaRnahmen:

Folgende Verbesserungen der Ausstattung wurden gepruft:

Vitrine: Fur die Fahrgastinformation gibt es in Fahrtrichtung Kéln z. Zt. eine Vitrine, in der
entsprechende Informationen ausgehangt werden kdnnen. Leider werden die Vitrinen in letzter Zeit

haufig zerstért und die entsprechenden Informationen vielfach entnommen. In Fahrtrichtung Aachen
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fehlt derzeit eine solche Vitrine, so dass ein Liniennetzplan momentan nicht ausgehangt werden kann.
DB Station&Service hat zugesichert, dass noch in diesem Jahr auch in Fahrtrichtung Aachen eine
Vitrine aufgestellt werden soll.

Zugzielanzeiger: Eine Ausstattung mit Zugzielanzeigern fur Bahnhofe aus der Kategorie 5 ist nicht

vorgesehen. Da es sich beim Bahnhof Eilendorf um einen Haltepunkt handelt, ist zumindest an jeder
Bahnsteigkante die Fahrtrichtung der dort abfahrenden Ziige eindeutig und damit das Erfordernis fur
Zugzielanzeiger gegenliber anderen wichtigeren Standorten mit wechselnder Gleisbelegung nicht
gegeben. Ein Zugzielanzeiger wird folglich nicht eingerichtet.

Lautsprecher/Beschallungsanlage: Die Lautstarke der Beschallung des Bahnhofs Eilendorf stellt einen

Kompromiss zwischen der Notwendigkeit dar, dass akustische Informationen auch verstanden werden
kdnnen und der Beeintrachtigung der Nachbarschaft durch die Beschallung. Grundsatzlich besteht die
Mdglichkeit, die Ansagen lauter zu stellen.

Telefonzelle/Notrufeinrichtung: Im Bereich des Bahnhofsvorplatzes ist auf der Stidseite des

Bahnhofsvorplatzes eine Telefonzelle vorhanden, die auch in einen Umgebungsplan (s. u.)
aufgenommen werden soll. Die Ausstattung des Bahnhofs mit einer Notrufeinrichtung in Kombination
mit einer Videouberwachung wie z. B. am Bahnhof Rothe Erde ist zur Zeit nicht vorgesehen.

Uhr: Da eine Uhr zur Basisleistung fur Bahnhofe der Kategorie 5 gehort, wurde seitens DB
Station&Service zugesagt, dass noch in diesem Jahr eine Uhr aufgestellt wird.

Fahrscheinautomaten: Die Ausstattung des Bahnhofs mit Fahrscheinautomaten und Entwertern bzw.

mit entsprechenden Aushangen zur Fahrgastinformation erfolgt durch DB Regio. Die Umristung aller
Stationen mit Automaten der neuen Generation erfolgt gerade, so dass DB Regio auch in Eilendorf in
Kirze neue Automaten aufstellen wird. DB Regio wurde gebeten, diese an einem anderen Standort
als bisher aufzustellen, damit die Fahrgaste nicht in einer Pfiitze stehen missen. Hinsichtlich des
Standorts des Fernverkehrsautomaten ist auf die Sonneneinstrahlung hingewiesen worden. Ferner
sind die neuen Automaten in der Lage, selbstandig einen Schaden festzustellen und diesen
automatisch an die Storstelle melden zu kdnnen, so dass die Ausfallzeiten, die heute zu beklagen
sind, reduziert werden kdnnen.

Busfahrplan, Stadt- und Umgebungsplan: Zur Zeit werden fiir alle Bahnhofe und Haltepunkte des

SPNV sowie alle wichtigen Bus-Verknipfungspunkte im AVV - einschlieBlich des Bahnhofs Eilendorf -
Umgebungsplane erarbeitet, in die auch die Abfahrtspositionen eventuell notwendiger
Schienenersatzverkehre eingetragen werden sollen. Der AVV strebt eine Vereinheitlichung der
Fahrgastinformation an. Vorgesehen sind in diesem Zusammenhang auch die gewtinschten
Tarifinformationen mit Hinweisen auf die ndchste Vorverkaufstelle, ein Liniennetzplan sowie ein
Umgebungsplan.

Wegeleitsystem: Hinsichtlich der duf’eren Wegweisung fehlt auf der Nordseite des Bahnhofs das

Hinweisschild vom Aufgang Nirmer Stralle zu den Ziigen Richtung Aachen. Die Stadt Aachen wird
den Baubetriebshof beauftragen, das Schild wieder zu ersetzen.

Bike&Ride-Anlage: Die Zugange zu den jeweiligen Bahnsteigen in Richtung Koln bzw. Aachen

befinden sich derart weit auseinander, dass die Festlegung auf einen Standort praktisch unmdglich ist.
Die Stadt Aachen strebt eine Verbesserung der Zugangssituation zum Bahnhof mit kurzen

Entfernungen zwischen den beiden Zugéngen an. Bis dieses Vorhaben realisiert werden kann, wird
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die Aufstellung von Fahrradbugeln an geeigneten Standorten sowohl auf der Nirmer Seite als auch auf

der Sldseite veranlasst.

Zugang:

Ein grolRes Problem des Bahnhof Eilendorf besteht in der grof3en Trennwirkung zwischen der Siid-
und der Nordseite. Aufgrund der weiten Entfernungen der Zugange Nord und Sid kommt es taglich
mehrmals zu gefahrlichen unerlaubten Querungen der Bahngleise und eines zwischen den Gleisen
stehenden Zaunes, insbesondere von Kindern und Jugendlichen. Die Stadtverwaltung beabsichtigt,
Gesprache mit der Bahn Uber eine Veranderung der Zugangswege zu fliihren. Denkbar ware
beispielsweise eine Treppenanlage von der Briicke Wolfensbendenstralle zum Bahnsteig auf der
Sldseite, ein Tunnel oder anderweitig verbesserte Zugange.

Auf der Sudseite erzeugt der Bordstein im Eingangsbereich einen Niveauunterschied, der entfernt
werden sollte. Dies kdnnte mit einer Umgestaltung der Eingangssituation einhergehen: das
Drangelgitter in seiner jetzigen Form sollte ersetzt werden.

Dariber hinaus strebt der AVV eine Anhebung der Bahnsteige auf 76 cm Hbhe an. Bisher sind
allerdings keine baulichen MaRnahmen in einem Programm der Bahn oder des Landes verankert.

AVV und Stadtverwaltung werden sich hierfir einsetzen.

Busanbindung:
Um die Verknipfungssituation Bahn-Bus attraktiver zu gestalten, wird zur Zeit die Einrichtung einer
Bushaltestelle nédher an den Bahnhof in Erwagung gezogen, beispielsweise durch eine Verlegung der

Bushaltestelle Severinstralie. Zu diesem Thema werden Gesprache mit der ASEAG gefiihrt.

Anlagen:
- Antrag der Fraktion der Griine im Rat der Stadt Aachen, Stadtteilgruppe Eilendorf, vom
07.04.2006

- Ubersichtsplan
- Ist-Situation Bahnhof Eilendorf (verschiedene Fotos)
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