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Vorlage
Federführende Dienststelle:
Fachbereich Stadtentwicklung und Verkehrsanlagen
Beteiligte Dienststelle/n:

Vorlage-Nr:
Status:
AZ:
Datum:
Verfasser:

FB 61/0848/WP17
öffentlich

02.01.2018
Dez. III / FB 61/300

Anruf-Linien-Taxi Haaren: Weiteres Vorgehen

Beratungsfolge:

Datum Gremium Zuständigkeit
31.01.2018 Bezirksvertretung Aachen-Haaren Entscheidung

Beschlussvorschlag:
Die Bezirksvertretung Aachen-Haaren nimmt den Bericht der Verwaltung zur Kenntnis und beschließt, 

den Probebetrieb bis zum Fahrplanwechsel am 10.06.2018 zu verlängern. Bei unveränderter 

Nachfrage wird das Angebot zu diesem Zeitpunkt wieder eingestellt.

1 von 6 in Zusammenstellung



Vorlage FB 61/0848/WP17 der Stadt Aachen                                                            Ausdruck vom: 11.01.2018 Seite: 2/3

Finanzielle Auswirkungen

JA NEIN

x

Investive 
Auswirkungen

Ansatz

2018

Fortgeschriebe-

ner Ansatz 

2018

Ansatz 

2019 ff.

Fortgeschriebe-

ner Ansatz 

2019 ff.

Gesamt-

bedarf (alt)

Gesamt-

bedarf 

(neu)

Einzahlungen 0 0 0 0 0 0

Auszahlungen 0 0 0 0 0 0

Ergebnis 0 0 0 0 0 0

+ Verbesserung /
- Verschlechterung

0 0

Deckung ist gegeben Deckung ist gegeben

PSP-Element 4-120201-901-4 Nahverkehrsplan

konsumtive 
Auswirkungen

Ansatz

2018

Fortgeschriebe-

ner Ansatz 

2018

Ansatz 

2019 ff.

Fortgeschriebe-

ner Ansatz 

2019 ff.

Folgekos-

ten (alt)

Folgekos-

ten (neu)

Ertrag -170.000 -170.000 -510.000 -510.000 0 0

Personal-/

Sachaufwand
170.000 170.000 510.000 510.000 0 0

Abschreibungen 0 0 0 0 0 0

Ergebnis 0 0 0 0 0 0

+ Verbesserung /
- Verschlechterung

0 0

Deckung ist gegeben Deckung ist gegeben

vorbehaltlich der Beschlussfassung des Haushalts 2018 durch den Rat und der Genehmigung durch 

die Bezirksregierung
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Erläuterungen:
Seit dem 04.04.2016 ergänzt ein Anruf-Linien-Taxi (ALT) im Probebetrieb das Angebot des 

öffentlichen Personennahverkehrs in Haaren (vgl. Beratungen der Bezirksvertretung am 20.01.2016 

sowie am 08.03.2017). Gemäß Beschluss am 08.03.2017 wurde das Angebot erweitert und bis Ende 

2017 verlängert. Nun steht eine Entscheidung über die weitere Vorgehensweise aus.

Erfahrungsbericht
Die ALT-Fahrten verbinden die Wohngebiete "Am Haarberg" und "Atzenbenden" mit dem Friedhof und 

dem Haarener Markt. Es werden seit der Angebotserweiterung zum 01.05.2017 zehn Fahrten pro 

Fahrtrichtung und Werktag angeboten. An "Haaren Markt" besteht Anschluss an den Linienverkehr 

aus und in Richtung Innenstadt bzw. Würselen. An der Haltestelle "Am Haarberg" kann ebenfalls 

umgestiegen werden. Eine ALT-Fahrt muss mindestens 30 Minuten vor der im Fahrplan angegebenen 

Abfahrtszeit telefonisch bestellt werden.

Das Angebot wurde mittels eines Flyers sowie im Internet beworben (siehe Anlage 1). Der Flyer 

wurde in zentralen Einrichtungen in Haaren sowie an Haushalte im Einzugsbereich des Linienweges 

verteilt.

Die Anzahl der in Anspruch genommenen Fahrten ist auch in 2017 sehr gering geblieben, vgl. Anlage 

2. In den Monaten Januar bis einschließlich Oktober fanden lediglich 66 Fahrten statt, durchschnittlich 

ca. 10 Fahrten / Monat.

Kosten
Für dieses Angebot sind im Zeitraum Januar 2017 bis Oktober 2017 Taxikosten in Höhe von 508 € 

entstanden. Diese Kosten wurden von der Stadt Aachen aus der Aufgabenträgerpauschale getragen. 

Es wird vorgeschlagen, bis Juni 2018 weiter so zu verfahren. Entsprechende Mittel stehen beim PSP-

Element 4-120201-901-4 Nahverkehrsplan Kostenart 52910000 in 2018 aus der gewährten ÖPNV-

Pauschale zur Verfügung, vorbehaltlich der Rechtskraft des Haushaltes 2018. 

Bewertung und Empfehlung
Die Nachfrage ist im gesamten Probezeitraum auf einem sehr niedrigen Niveau geblieben, auch nach 

einer längeren Probezeit. Das Angebot ist offensichtlich in dieser Form nicht attraktiv. Hürden werden 

beim starren Fahrplan und der erforderlichen Voranmeldung vermutet.

Im Rahmen der Bedienungsmöglichkeiten im ÖPNV sieht die Verwaltung derzeit keine 

erfolgsversprechende Alternativlösung. Aufgrund der geringen Akzeptanz empfiehlt die Verwaltung 

daher, das Angebot wieder einzustellen (vgl. auch Vorlage vom 08.03.2017).

Sollte dennoch das Angebot über Juni 2018 hinaus fortgeführt werden, empfiehlt die Verwaltung, das 

Angebot in die allgemeine AVV-Umlage zu überführen. Hierfür wäre ein gesonderter Beschluss des 

AVV-Beirats im Mobilitätsausschuss erforderlich.

Anlage/n:
Anlage 1: Flyer ALT Haaren

Anlage 2: Fahrten ALT Haaren 2017
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aseag.de

Fahrplan 
ALT Haaren
Mit dem Anruf-Linien-Taxi (ALT)
schneller zum Ziel

Kunden-Center
Schumacherstraße 14 / Ecke Peterstraße
52062 Aachen

Telefon: 0241 1688-3040
Telefax: 0241 1688-3041
E-Mail: kundencenter@aseag.de

Fahrplanauskunft: 0241 1688-1

ALT Haaren: 0241 40 13 999 

aseag.de

Liebe Fahrgäste,
als Probebetrieb wird das Anruf-Linien-Taxi (ALT) für Haaren zunächst bis

Ende 2017 angeboten.

Haltestellen und Fahrtenangebot:

Das ALT-Angebot wird auf zehn Fahrten pro Richtung ausgeweitet, die

im Stundentakt durchgeführt werden. Verknüpfungspunkt zum beste-

henden Linienverkehr ist die Haltestelle „Haaren Markt“. Vor Ort sind

die Haltestellen mit einem Haltestellenschild mit der Bezeichnung „ALT 

Haaren“ gekennzeichnet. Die neuen Haltestellen mit Ausnahme der

Haltestelle „Am Haarberg“ sind jeweils mit nur einem Haltestellenschild

ausgerüstet, welches für beide Fahrtrichtungen gilt.

Anschlüsse und Umsteigemöglichkeiten:

Die ALT-Fahrten sind so ausgerichtet, dass an der Haltestelle „Haaren 

Markt“ in alle Richtungen umgestiegen werden kann. Die betreffenden

Anschlussfahrten der Linie 21 sind in der Fahrplantabelle einzeln gekenn-

zeichnet.

Bestellung der ALT-Fahrten: (0241 40 13 999)

Die Kontaktaufnahme für die Bestellung der ALT-Fahrten erfolgt über die

Aachener Autodroschken-Vereinigung unter der Rufnummer 0241 40 13

999. Die ALT-Fahrten finden jeweils nur dann statt, wenn entsprechende

Bestellungen für die jeweiligen Fahrten vorliegen. Die Bestellung muss da-

bei spätestens 30 Minuten vor der im Fahrplan angegebenen Abfahrts-

zeit bei der Droschken-Vereinigung erfolgen.

Tarif:

Die bestellte ALT-Fahrt ist beim Zustieg in das Taxi zu bezahlen. Im

Rahmen des Probebetriebes gilt auf den ALT-Fahrten auf der gesamten

Strecke zwischen „Haaren Markt“ und „Lindenweg“ bzw. umgekehrt der

Fahrpreis des Flugs-Tickets in Höhe von derzeit 1,50 Euro pro Fahrt.

Bei einer Weiterfahrt ab „Haaren Markt“ wird der reguläre Fahrpreis für

die gewünschte Strecke gezahlt. Dies gilt auch für Fahrten bis „Haaren

Markt“ mit Umstieg auf das „ALT Haaren“. Der Fahrpreis für das „ALT Haa-

ren“ ist ebenso im Taxi zu zahlen. Grundsätzlich werden folgende gültige

AVV-Fahrausweise auf den ALT-Fahrten anerkannt: Tages-, Wochen- und

Monatskarten.

Anlage 1, Seite 1
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Fahrplan ALT Haaren

Preisstufen

Monatskarte

Abo

3

87,45

76,60

2

62,10

54,40

1(B)

43,60

38,20

1(A)

38,10

33,35

1(C)

45,50

39,85

4

119,70

104,80

Linie 30 ALT Haaren
Haltestelle

Lindenweg 7.45 8.45 9.45 10.45 11.45 12.45 13.45 14.45 15.45 16.45

Am Haarberg 7.47 8.47 9.47 10.47 11.47 12.47 13.47 14.47 15.47 16.47

Granitweg 7.48 8.48 9.48 10.48 11.48 12.48 13.48 14.48 15.48 16.48

Haaren Friedhof 7.49 8.49 9.49 10.49 11.49 12.49 13.49 14.49 15.49 16.49

Heimstraße 7.50 8.50 9.50 10.50 11.50 12.50 13.50 14.50 15.50 16.50

Haaren Markt 7.52 8.52 9.52 10.52 11.52 12.52 13.52 14.52 15.52 16.52

Haltestelle

Haaren Markt 8.31 9.31 10.31 11.31 12.31 13.31 14.31 15.31 16.31 17.31

Heimstraße 8.33 9.33 10.33 11.33 12.33 13.33 14.33 15.33 16.33 17.33

Haaren Friedhof 8.34 9.34 10.34 11.34 12.34 13.34 14.34 15.34 16.34 17.34

Granitweg 8.35 9.35 10.35 11.35 12.35 13.35 14.35 15.35 16.35 17.35

Am Haarberg 8.36 9.36 10.36 11.36 12.36 13.36 14.36 15.36 16.36 17.36

Lindenweg 8.38 9.38 10.38 11.38 12.38 13.38 14.38 15.38 16.38 17.38

montags - freitags

Umsteigemöglichkeiten
7.57, 8.57, usw. Linie 21 Richtung Innenstadt
8.01, 9.01, usw. Linie 21 Richtung Würselen 

Linie 30 ALT Haaren

Umsteigemöglichkeiten
8.31, 9.31 usw. Linie 21 aus Richtung Innenstadt
8.27, 9.27 usw. Linie 21 aus Richtung Würselen

montags - freitags
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Lindenweg

Haaren
Friedhof

Granitweg

Heimstraße

Am Haarberg

Lindenweg

Haaren Markt

ALT Haaren mit
Haltestellen

Linien 1, 11, 16, 21, 46
Haarener Gracht

Haarener Gracht

Friedenstr.

Friedenstr.

In denIn den AtzenbendenAtzenbenden

Alt-Haarener Str.

Alt-Haarener Str.

Am
 Haarberg

Am
 Haarberg

Anlage 1, Seite 2
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Anlage 2
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ALT-Fahrten Jan-Okt 2017
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