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Gesundheitsschutz im Sozial- u. Erziehungsdienst

Betriebliche Kommission
„Gesundheitsschutz im Sozial- und Erziehungsdienst“

► Projekt „Erziehungsdienst“ mit rund 1000 Personen
Kooperation mit 

► Projekt „Sozialdienst“ mit rund 300 Personen
Kooperation mit 

► Finanzielle Gesamtausstattung des Projektes 150.000 €
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Gesundheitsschutz im Sozial- u. Erziehungsdienst

2017/2018
Abschlussphase:

Abschlussverantstaltungen,

Evaluation,

Sicherung Nachhaltigkeit

2014-2017
Arbeitsphase:

Beratung und 
Beschlussfassungen,

Maßnahmenumsetzung

2013/2014
Analysephase:

Beschäftigtenbefragung,

Gesundheitszirkel und -werkstätten,

Arbeitsplatzbegehungen 
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Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst

GEMEINSAME VISION

Die Arbeitsbedingungen und 
Vorgehensweisen in unseren 
Kindertageseinrichtungen sind so gestaltet, 
dass die Mitarbeitenden physisch und 
psychisch gesund, sicher, leistungsfähig 
und qualifiziert bis zum Renteneintritt 
arbeiten können.
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Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst
Meilensteine
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Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst
Vorgehen

►Strukturierte Erfassung der Anliegen, Arbeitsbedingungen,
Bedürfnisse und Bedarfe

►164 Verbesserungsvorschläge gegliedert auf die Bereiche

� Prävention
� Qualifizierung
� Kommunikation/Kooperation
� Arbeitsorganisation
� Personal
� Raumsituation

►ganzheitliche Betrachtung und Diskussion

►Maßnahmenumsetzung

FB 11 Julia Körmendy  & Melanie Spiegelberg Oktober 2018 

6 von 17 in Zusammenstellung



Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst
Angekommen?

Stellschrauben

►Rahmenbedingungen/Verhältnisse
►gesundheitsbewusstes Verhalten

Beispiele

►Reorga FB 45/200
►Personalentwicklungskonzept KiTa
►Gesundheitsförderungsangebote
►Begrüßungsveranstaltung

► Stadt Aachen als Vorbild
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Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst
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Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst

FB 11 Julia Körmendy  & Melanie Spiegelberg Oktober 2018 

9 von 17 in Zusammenstellung



Gesundheitsschutz im Erziehungsdienst
Abschlussveranstaltung „Einfach gesund“ 15.06.2018
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Gesundheitsschutz im Sozialdienst

FB 11 Julia Körmendy  & Melanie Spiegelberg Oktober 2018 

Verringerung arbeitsbedingter Fehl-Belastungen

Stärkung von Ressourcen

Aufbau einer effektiven Gewaltprävention zum Schutz
der Beschäftigten vor Übergriffen und Straftaten
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Sozialarbeiter/innen

Sozialdienst
wer – wo – was?

� Schulsozialarbeit
� Sozialraumteam
� Vormünder
� Jugendgerichtshilfe
� Jugendberufshilfe
� Frühe Hilfer
� OGS / Medienzentrum
� Ältere + Menschen mit

Behinderung
� Übergangswohnen
� Integration
� College
� AKIS
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FB 56

Ältere + Menschen mit Behinderung

B+T,Wohungssuche

Übergangsheime

Integration
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Positive Effekte 
Stimmen aus den Fachbereichen

►Durch dieses Projekt ist vieles ins Rollen gekommen.

►Es hat eine intensive Mitarbeiterbeteiligung stattgefunden.

►Es hat eine Auseinandersetzung auf Augenhöhe stattgefunden Verwaltung – Sozialarbeit.

►Die Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen MitarbeiterInnen und den
Fachbereichen ist sehr fruchtbar.

►Es wurden Projekte angestoßen, die über die Sozialarbeit hinaus der ganzen
Stadtverwaltung nutzen.

►Alle haben profitiert, auch unsere Kunden.

►Sozial- und Erziehungsdienst ist aufgewertet worden
und hat Wertschätzung erhalten.
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Maßnahmenumsetzung
Lobby für Sozialarbeit wurde gestärkt
� Supervisionskonzepte erstellt und umgesetzt
� Personaltableau FB 56 wurde umgesetzt

Ausstattung und Rahmen
� Ausstattung für Sozialarbeiter und Hausmeister FB 56 (auch in den Außenstellen)

FB 11 Julia Körmendy  & Melanie Spiegelberg Oktober 2018 

Sicherheitskonzept Gewaltprävention
� NetAlarmPro in weiten Teilen der beteiligten FBs

� Zugangssteuerung, Regelung Alleinarbeit

� Regelmäßige Deeskalationstrainings

Personal
� Einarbeitungskonzept (stadtweit)

� Nachwuchsführungskräfte Kompetent managen (4 Gruppen 2018-2020)

� Dienstvereinbarung zur Mobilen Arbeit

Gesundheit
� Ausbau des Gesundheitsprogramms stadtweit

� Gesundheitstag für OGSen

� Gesunde Führung + Resilienztage für alle Teams

� Stimmtraining und weitere Gesundheitskurse
auch in vielen Außenstellen

156 Maßnahmen

Umsetzungsgrad

85 %
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FB 11 Julia Körmendy  & Melanie Spiegelberg 05. Juli 2018 

Abschlussveranstaltung Sozialdienst
Gesundheit im Fokus - 12.09.2017
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Gesundheitsschutz im Sozial- und Erziehungsdienst
Projekterfolg

Nachhaltigkeit sichern durch

►weitere Maßnahmenverfolgung

►Etablierung von Strukturen und Angeboten

►Förderung des eigenverantwortlichen  
Gesundheitsverhaltens

►Abschlussbericht
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