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Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

Digitalisierung
eGovernment

Interne Wirkung Im Rahmen von "Digitaler Modellregion"Außerhalb von "Digitaler Modellregion"
Externe Wirkung Im Rahmen von "Digitaler Modellregion"Außerhalb von "Digitaler Modellregion"Digitale Stadtentwicklung /Smart City
Im Rahmen von "Digitaler Modellregion"Außerhalb von "Digitaler Modellregoin"

Bereiche der Digitalisierungsprojekte

2 von 13 in Zusammenstellung



Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

IT-Projekte Phase 1
Vorprüfung Projektantragdurch Organisationsmanagement (FB 11/500)

Projektantrag incl. Begründung nach § 82 GOdurch FB´s, FB 11 bzw.Projektidee regio iT
Entscheidung Ende/Einzelmaßnahmenein

ja

Projektgruppe wird gebildet

Projektidee an Dienstleister
Initiator erstellt detaillierteProjektdefinition

Auftrag angenommen
ja

Projektendenein
Abt. FB 11/ 500

Teilnahme erwünschtja
Info

Info

Abgelehnt

IT Projekthandbuch Stadt Aachen (Prozessübersicht – Teil 1)

DSB, RPA, PRat, Gleichstellungsbüro, Schwerbehindertenvertretung, SteuerungsgruppeE-Government, Geoservice
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Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

IT-Projekte Phase 2
Anforderungs-profil wird erstellt

Produkt-vorauswahlMarktanalyse Produkt-präsentationen Produkt-entscheidung
AbstimmungPflichtenheftin der PG, DSB, RPA, PRat,         FB 11/500

BeteiligungDSB, RPA, PRat,SteuerungsgruppeE-Government,FB 11/500
regio iTerstelltPflichenheft regio iTerstellt Angebot

Umsetzung Abnahme

OK

ok

Prüfen Anforderungs-profil

Prüfen AngebotAnnahme Nein, neues Angebot

anpassen

Ende Abbruch

IT Projekthandbuch Stadt Aachen (Prozessübersicht – Teil 2)
Abgelehnt
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Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

Laufende Projekte nach Dezernaten
2

8

3

59

2

19
DEZ I

DEZ II

DEZ III

DEZ IVDEZ V

DEZ VI

Gesamtstädtisch
Gesamt: 48
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Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

Laufende Projekte nach Themen
8

6

4 PortaleEakten & DMSInfrastruktur

Sonstige wie Versionswechsel, Updates etc:  30
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Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

Projektideen und laufende Projekte Modellregion in Bezug auf eGovernment• govChain• eGov multidigital• Open Data• Bürgerservice & Portale: BOT (Sprachassistent)• Partizipationstool• Smartphone Bürger ID (Authentifizierung mit dem Handy)• Vertragsmanagement• Digitale Bezahlverfahren• Bildungsportal• Schülerfahrkosten• BedarfsLIS (Ladeinfrastruktur für E-Autos beantragen)• Digitales Bauamt• Studie: Auswirkung der Digitalisierung auf Mitarbeitende• Digitales Stadtarchiv
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Projekte in Planung nach Dezernaten
6

7

5
610

2

8
DEZ I

DEZ II

DEZ III

DEZ IVDEZ V

DEZ VI

GesamtstädtischGesamt: 44
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Digitalisierung geht nur miteinander….… durch Information… durch Beteiligung… durch Ausbildung
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Digitalisierung in Aachen, Fachbereich Personal und Organisation, Informations- und Kommunikationsmanagement

Digitalisierung durch Information• Informationen im Mitarbeiterportal• Fortbildungsveranstaltungen• Leitungskreis Digitalisierung
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Digitalisierung durch Beteiligung• Aufnahme eigener Projektideen (auch i.R.d. Modellregion)• Beteiligung in den IT-Projekten • Workshops nach zuvor erfolgter Information
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Digitalisierung durch Ausbildung• Einführung des Unterrichtsfachs „eGovernmentund Digitalisierung“ im Jahr 2018 für die Auszubildenden der Laufbahngruppe 1, 2. Einstiegsamt• Ab 2020 neuer Lehrgang der „Verwaltungsinformatik“ für Studierende der Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !
© Prostock-studio / Adobe Stock

Quelle: www.coresystems.net
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