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Bewertungskriterien zur Evaluation der Freiwilligenzentren
Beratungsfolge:

Datum Gremium Zustandigkeit
26.09.2019 Ausschuss flr Soziales, Integration und Demographie Entscheidung

Beschlussvorschlag:

Der Ausschuss fur Soziales, Integration und Demographie nimmt die Ausfiihrungen der Verwaltung

zur Kenntnis und beschliel3t die als Anlage beigefligten Bewertungskriterien.
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Finanzielle Auswirkungen
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Es ergeben sich keine finanziellen Auswirkungen.
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Erlauterungen:

In der Stadt Aachen gibt es zwei Freiwilligenzentren zur Forderung des Ehrenamtes. Beide
Freiwilligenzentren erhalten von der Stadt Aachen Zuschiusse unter der Bedingung, dass die Arbeit
evaluiert und bewertet wird. Ein Freiwilligenzentrum ist beim Regionalen Caritasverband angesiedelt,
das andere beim Verein zur Férderung des Ehrenamtes bei der AWO. In der Sitzung vom 06.12.2018,
TOP 9, wurde im Ausschuss fiir Soziales, Integration und Demographie beschlossen, dass die
Bewertungskriterien zur Evaluierung der Freiwilligenzentren mit dem Ausschuss abgestimmt werden.

Die Ergebnisse der Evaluierung sollen dem Ausschuss Ende 2019 vorgestellt werden.

Im Folgenden werden die Kriterien, die zwischen der Verwaltung und den Freiwilligenzentren fiir die
personlichen Beratungsgesprache abgestimmt wurden, erlautert. Diese Kriterien befinden sich in
tabellarischer Form in Anlage 1:

Im Zentrum der Evaluierung stehen die personlichen Beratungsgesprache. Die Erfassung der
Beratungen erfolgt anonym. Als Grunddaten werden das Beratungsdatum, das Geburtsjahr und das
Geschlecht (mannlich, weiblich, divers) erfasst. Als weiteres Kriterium wird aufgenommen, in
welchem Stadltteil/Gebiet sich die Person engagieren mochte (gesamtes Stadtgebiet oder Aachen
Innenstadt, Brand, Eilendorf, Haaren ...).

Das inhaltliche Interesse wird in Form von Kategorien erfasst (z.B. Flichtlingshilfe). Entsprechend der
Interessen stellt das Freiwilligenzentrum Moglichkeiten des Engagements vor. Diese Vermittlungen,
welche an verschiedene Trager erfolgen kénnen, sollen ebenfalls aufgenommen werden. Neben dem
Trager soll auch die konkrete ehrenamtliche Aufgabe festgehalten werden (z.B.
Gesprachspartnerschaft fiir Gefllichtete).

SchlieBlich gibt es in der Tabelle eine Spalte flir Bemerkungen. Wiinschenswert ware, dass dort
Rickmeldungen von den beratenen Personen erfasst werden, ob und welches Ehrenamt umgesetzt

wird.

Anlage/n:
Anlage 1: Bewertungskriterien fur die Evaluation der Freiwilligenzentren
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