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Ergänzungsticket für das Job-Ticket von Arriva
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Datum Gremium Zuständigkeit
18.03.2021 Mobilitätsausschuss Kenntnisnahme

Beschlussvorschlag:
Der regionale AVV-Beirat der Stadt Aachen 

nimmt den Bericht der Verbundgesellschaft zur Ausgabe der Job-Ticket-Ergänzung als Ergänzung 

zum Job-Ticket von Arriva (Goede Zaakpas) und den Sachstandsbericht zum Add-on Limburg für das 

Job-Ticket und das Job-Ticket Split zur Kenntnis.
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Erläuterungen:

Das niederländische Verkehrsunternehmen Arriva bietet für niederländische Unternehmen den 

sogenannten Goede Zaakpas an. Durch einen Vertrag zwischen Arriva und dem Arbeitgeber erhalten 

die Mitarbeiter über den Goede Zaakpas Zugang zu vergünstigten Abonnements. Da manche 

Abonnenten auch in den AVV (Gültigkeit bis Aachen Hbf möglich) fahren, sagten die 

Verkehrsunternehmen im AVV der Anfrage von Arriva zu, dass das AVV-Ergänzungsticket für Job-
Tickets, welches auch von VRS- und VRR-Job-Ticket-Inhabern erworben werden kann, auch 

zusätzlich zum Goede Zaakpas erworben werden darf. Der Preis für dieses Ticket im AVV liegt aktuell 

bei 79,20 Euro. Es dürfte sich voraussichtlich um nur wenige Kunden handeln, die über Aachen 

hinausgehend im AVV unterwegs sind und somit Interesse an diesem Produkt haben. Dennoch wird 

über das Angebot eine bestehende Lücke im Tarifsortiment von Arriva geschlossen.

Darüber hinaus befasst sich Arriva auf Anfrage der Verbundgesellschaft zurzeit damit, gleichermaßen 

ein Add-on Limburg für einen Teilbereich der Provinz Limburg für AVV-Job-Ticket- und AVV-Job-

Ticket Split-Kunden zu schaffen. Der Teilbereich wurde infolge einer Auswertung der Wohnorte von 

Mitarbeitern bei Unternehmen in Aachen ausgewählt und umfasst die grenznahe Region, reicht jedoch 

nicht bis Maastricht. Dieses Tarifprodukt soll Bus- und Bahnverbindungen umfassen, was bei Arriva 

ansonsten nicht üblich ist, und über einen rabattierten Preis, der sich an den Ergänzungsprodukten 

von VRS und VRR orientiert, von 95 Euro pro Monat erhältlich sein. Da das Add-on über die 

niederländische App ViaGo ausgegeben werden soll, ist der Zeitpunkt der Einführung des Add-on 

Limburg abhängig von der Ertüchtigung der App für Abonnements und kann somit aktuell noch nicht 

benannt werden. Das Add-on soll zunächst als Pilot während eines begrenzten Zeitraums und mit 

ausgewählten Arbeitgebern in Aachen, die bereits zuvor ihr Interesse an einer Erweiterung in die 

Niederlande gezeigt haben, getestet werden. 

Mit den beiden gegenseitigen Ergänzungsangeboten für Berufspendler wird ein weiterer Schritt der 

grenzüberschreitenden Zusammenarbeit unternommen und der grenzüberschreitende Tarif weiter 

vereinfacht.


