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Erlauterungen:

Neben den Anderungen an den Tarifbestimmungen im Rahmen der Einfilhrung des JobTicket NRW
wird die Erweiterung der Erstattungsmdglichkeiten beim Schéne60Ticket NRW (S60T NRW)
empfohlen. Abgeleitet vom SchénesJahrTicket NRW (SJT NRW) gelten fir das S60T NRW
weitestgehend gleiche Regelungen. Einer der wenigen Unterschiede besteht bislang bei den
Erstattungsmoglichkeiten im Krankheitsfall. Abonnenten des SchonesJahrTicket NRW (Abo) werden
hierbei weitreichendere Rechte eingeraumt. Fir diese Ungleichbehandlung liegen jedoch keine
hinreichenden Griinde vor, weswegen der LAK Nahverkehr NRW die Angleichung der Regelungen
durch die Ausweitung der Erstattungsmdglichkeiten beim Schéne60Ticket NRW zum 01.01.2022
empfiehlt.

Die daraus resultierenden Anderungen an den Tarifbestimmungen tiber den NRW-Tarif kénnen der

Anlage enthommen werden.

Anlage/n:
Tarifbestimmungen tber den NRW-Tarif zum 01.01.2022
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Begriffsabgrenzung

Den nachfolgenden Tarifbestimmungen liber den NRW-Tarif liegen folgende begriffliche
Abgrenzungen zu Grunde:

e Unter Schienenpersonennahverkehr (SPNV) werden alle Zuge des Nahverkehrs verstanden.

e Unter Offentlicher StraRengebundener Personennahverkehr (OSPV) werden alle Verbundverkehrsmittel
mit Ausnahme des SPNV verstanden.

e Der Begriff Gemeinde wird als Synonym fiir Stadte und Gemeinden verwendet.
e Unter ,Start-Gemeinde” wird diejenige Gemeinde verstanden, in der der Fahrgast seine Reise beginnt.
e Die ,Ziel-Gemeinde” bezeichnet diejenige Gemeinde, in der der Fahrgast seine Reise beendet.

e Der ,Transitverkehr” bezeichnet die Nutzung eines Verkehrsmittels auf einem Streckenabschnitt auRer-
halb NRW, wobei Start- und Ziel-Gemeinde in NRW liegen.

Alle Personenbezeichnungen in diesen Tarifbestimmungen wie z.B. Kunde (gn) sind geschlechtsneutral zu ver-
stehen. Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wurde nachfolgend auf die Kennzeichnung verzichtet.

1 Geltungsbereich

Soweit die Tarifbestimmungen und die Beférderungsbedingungen des NRW-Tarifs keine Regelung enthalten, gel-
ten fur den Schienenverkehr die Bestimmungen der Eisenbahn-Verkehrsordnung (EVO), fur den StraRenverkehr
die Bestimmungen der Verordnung tiber die Allgemeinen Beférderungsbedingungen fir den StraRenbahn- und
Obusverkehr sowie den Linienverkehr mit Kraftfahrzeugen (BefBedV). Sind auch darin keine Regelungen enthal-
ten oder verweisen die Tarifbestimmungen oder Beférderungsbedingungen des NRW-Tarifs ausdriicklich auf de-
ren Geltung, gelten die Beférderungsbedingungen des Verkehrsunternehmens oder des/der értlichen Verkehrs-
verbundes, Verkehrs- bzw. Tarifgemeinschaft in der jeweils giiltigen Fassung.

1.1 Anwendungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten auf allen Linien der Verkehrsunternehmen (nachfolgend Verbundverkehrsmittel),
die in den folgenden Verkehrsverbiinden sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften zusammengeschlossen sind:

e Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR),

e Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS),

e Aachener Verkehrsverbund (AVV),

e WestfalenTarif GmbH (WTG),

e Tarifgemeinschaft Ruhr-Lippe (TGRL),

e Tarifgemeinschaft Minsterland (TGM),

e OWL Verkehr (OWLYV),

e Verbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH),
e Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sud (VGWS),
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e Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN)
e sowie der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU),

soweit es sich um kooperationsraumiberschreitende Fahrten mit dem Nahverkehr im Rahmen des NRW-Tarifs
handelt. Fir Fahrten im Rahmen der jeweiligen Verbund- und Gemeinschaftstarife wird auf die Tarifbestimmun-
gen der Verkehrsverblnde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften verwiesen.

1.2 RelationspreisTickets

RelationspreisTickets gelten im kooperationsraumiiberschreitenden OSPV im Geltungsbereich der Tarife der Ver-
kehrsverbiinde sowie der Verkehrs- und Tarifgemeinschaften sowie im SPNV, z. B. Regionalexpress (RE), Regio-
nalbahn (RB), S-Bahn (S), innerhalb von NRW sowie der in Anhang 1a genannten Stadte und Gemeinden.

Sie gelten nicht
e sofern die Fahrt innerhalb des Geltungsbereichs eines Verbund- oder Gemeinschaftstarifs stattfindet,

e in Tarifkragen, bei Tarifanerkennungsregelungen und bei Tarifkooperationen zwischen Kooperationsrau-
men.

Hiervon abweichende Regelungen kdnnen sich aus den jeweiligen Vereinbarungen oder Einzelbestimmungen
ergeben.

Abweichend davon kénnen RelationspreisTickets im Transitverkehr fiir Fahrten mit dem SPNV auf den in Anhang
1b dargestellten Streckenabschnitten genutzt werden.

1.3 PauschalpreisTickets

PauschalpreisTickets gelten im kooperationsraumiiberschreitenden Verkehr in allen Bussen und Bahnen (OSPV)
im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaften sowie im SPNV, z. B.
Regionalexpress (RE), Regionalbahn (RB), S-Bahn (S), innerhalb von NRW sowie der in Anhang 1a genannten
Stadte und Gemeinden.

Hiervon abweichende Regelungen konnen sich aus den jeweiligen Einzelbestimmungen ergeben oder im Fahr-
plan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Die Tickets gelten grundsatzlich nicht in den Zligen des Fern-
verkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE, Auto- oder Sonderziige, Nachtreiseziige).

Die Giiltigkeit von PauschalpreisTickets im SPNV sowie im OSPV auRerhalb von NRW regelt Anhang 1c.

1.4 SemesterTicket NRW / NRWupgradeAzubi

Der Geltungsbereich fiir das SemesterTicket NRW ist in Anhang 6 geregelt und der Geltungsbereich fiir das
NRWupgradeAzubi ist in Anhang 7 geregelt.

2 Tarifsystem

2.1 RelationspreisTickets

RelationspreisTickets gelten fir Fahrten zwischen zwei Gemeinden in NRW innerhalb eines festgelegten Gel-
tungsbereichs. Der Geltungsbereich (Angabe ,Via“ sowie Raumnummer auf dem Ticket) umfasst alle Gemeinden,
die Ublicherweise von Fahrtverbindungen zwischen der Start- und der Zielgemeinde berthrt werden. Innerhalb
des auf dem Ticket aufgebrachten Geltungsbereichs sind die RelationspreisTickets in allen Verbundverkehrsmit-
teln gultig.
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Anhand der auf dem Ticket aufgedruckten 7-stelligen Raumnummer kann der exakte Zuschnitt des Geltungsbe-
reichs nachvollzogen werden. Erganzend werden mittels des Aufdrucks der ,Via-Gemeinden” die Gemeinden
angegeben, die den ,Rand“ des Geltungsbereichs beschreiben.

Die Fahrpreisbildung erfolgt auf Basis der zwischen den zwei Gemeinden festgelegten tariflichen Entfernung. Der
Fahrpreis setzt sich aus den Komponenten OSPV-Anteil (,plus-Betrag” fiir RelationspreisTickets) sowie SPNV-
Anteil gemaR des in der Preisliste der Deutschen Bahn AG (Tfv 602/2) veréffentlichten C-Preis als tariflichen
Preisberechnungsgrundlagen additiv zusammen. NRW-spezifische preisliche Abweichungen werden separat dar-
gestellt.

Informationen zu den Geltungsbereichen bietet Anhang 3 der vorliegenden Tarifbestimmungen in Verbindung
mit dem Internet unter www.mobil.nrw.

2.2 PauschalpreisTickets

Es werden Tarifangebote zu entfernungsunabhangigen Pauschalpreisen fur den gesamten Geltungsbereich nach
Ziffer 1 angeboten.

3 Tickets des NRW-Tarifs

3.1 RelationspreisTickets

3.1.1 RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl
e SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse
e SchoneReiseTicket NRW Hin&Riick 1. oder 2. Wagenklasse
e SchoneReiseTicket NRW Gruppe Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse
e SchoneReiseTicket NRW Gruppe Hin&Riick 1. oder 2. Wagenklasse

3.1.2 RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl
e SchoneWocheTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse
e SchonerMonatTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse
e SchonerMonatTicket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse
e SchonerMonatTicket NRW Schiler 2. Wagenklasse
e SchonerMonatTicket NRW Schiler Abo 2. Wagenklasse

3.2 PauschalpreisTickets

Sofern nicht anders angegeben, werden PauschalpreisTickets nur fur die 2. Wagenklasse ausgegeben.

3.2.1 PauschalpreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl
e SchoneFahrtTicket NRW
e EinfachWeiterTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse

Giiltig ab dem 01.0112.20223
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3.2.2 PauschalpreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl
e SchonerTagTicket NRW Single
e SchonerTagTicket NRW 5 Personen
e FahrradTagesTicket NRW
e SchoneslahrTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse
e SchonesJahrTicket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse
e SchoneFerienTicket NRW
e Schone60Ticket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse

3.3 SemesterTicket NRW / NRWupgradeAzubi

Die Einzelbestimmungen sind fir das SemesterTicket NRW und fiir das NRWupgradeAzubi jeweils in den Anhan-
gen 6 und 7 geregelt.

4 Einzelbestimmungen
4.1 RelationspreisTickets
4.1.1 RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

4.1.1.1 SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt gelten fiir eine Fahrt zwischen zwei Gemeinden innerhalb des festgelegten
Geltungsbereichs gemaR ziffer 2.1.

Sie berechtigen zu einer Zielfahrt ab einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof innerhalb der Start-
Gemeinde (Angabe ,Von“ auf dem Ticket”) bis zu einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof der
Ziel-Gemeinde (Angabe ,,Nach” auf dem Ticket). Umstiege sind dabei zugelassen. Umwege auRerhalb des Gel-
tungsbereichs sowie Rund- und Riickfahrten entgegen der eigentlichen Fahrtrichtung sind nicht gestattet. Aus-
genommen hiervon sind Fahrten, die zum besseren Erreichen einer fahrplanméRigen Anschlussverbindung ent-
gegen der eigentlichen Fahrtrichtung erfolgen.

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt sind nach Entwertung bzw. Fahrtantritt nicht Ubertragbar. Sie gelten nur
mit Entwerteraufdruck bzw. an dem auf dem Ticket angegebenen Tag bis 3:00 Uhr des Folgetages. Fur die Nut-
zung der 1. Wagenklasse der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) gilt Ziffer 9.

Fur Kinder von 6 bis einschlieRlich 14 Jahren werden SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt zum ermaBigten Preis
angeboten (SchéneReiseTicket NRW Einzelfahrt Kinder).

4.1.1.2 SchoneReiseTicket NRW Hin&Riick

SchoneReiseTickets NRW Hin&Riick gelten fiir die Hin- und Ruckfahrt am ersten Geltungstag und am Folgetag bis
3:00 Uhr des Folgetages. Es sei denn, auf dem Ticket ist ein Datum zur Riickfahrt aufgedruckt. Dieses Datum liegt
innerhalb von einem Monat nach dem ersten Geltungstag.

Die Bestimmungen fiir SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt nach Ziffer 4.1.1.1 gelten sinngemaR.

Fur Kinder von 6 bis einschlieRlich 14 Jahren werden SchéneReiseTickets NRW Hin&Riick zum erméRigten Preis
angeboten (SchoneReiseTicket NRW Hin&Ruick Kinder).
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4.1.1.3 SchoneReiseTicket NRW Gruppe
Es werden erméaRigte SchoneReiseTickets NRW Gruppe Einzelfahrt und Hin&Riick angeboten.

Als Gruppe gelten gemeinsam reisende Personen von mindestens 6 zahlenden Erwachsenen. Kinder im Alter von
6 bis einschlieBlich 14 Jahren zahlen wie ein % Erwachsener.

Gruppenreisen sollten bei Gruppen von mehr als 20 Teilnehmern mindestens 7 Tage vor dem Geltungstag ange-
meldet werden. Bei SchoneReiseTickets NRW Gruppe Hin&Ruck muss die Rickfahrt innerhalb von einem Monat
nach dem Tag der Hinfahrt angetreten werden. SchoneReiseTickets NRW Gruppe gelten an dem auf dem Ticket
zur Hin- sowie gegebenenfalls zur Riickfahrt jeweils angegebenen Geltungstag.

Die Bestimmungen fiir SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt nach Ziffer 4.1.1.1 gelten sinngemaR.

4.1.2 RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl

RelationspreisTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl berechtigen innerhalb der Geltungsdauer zu beliebig hdu-
figen Fahrten innerhalb des festgelegten Geltungsbereichs gemaR Ziffer 2.1.

Sie berechtigen zu Fahrten zwischen einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof innerhalb der Start-
Gemeinde (Angabe ,Zwischen” auf dem Ticket) bis zu einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof
der Ziel-Gemeinde (Angabe ,,Und” auf dem Ticket). Umstiege sind dabei zugelassen. Umwege auRerhalb des Gel-
tungsbereichs sind nicht gestattet.

Der Inhaber eines personlichen RelationspreisTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl hat sich auf Verlangen des
Personals durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fiihrerschein, Personalausweis, Reisepass) auszuweisen.

4.1.2.1 SchoneWocheTicket NRW

SchéneWocheTickets NRW gelten fur die eingetragene Kalenderwoche von Montag bis einschlieflich zum ersten
Werktag der Folgewoche bis 3:00 Uhr des Folgetages und sind nicht ibertragbar. Als erste Kalenderwoche eines
Jahres gilt die Woche, in die mindestens 4 der ersten 7 Januartage fallen. Sie sind auf die jeweilige Person ausge-
stellt und sind nicht tibertragbar.

SchoneWocheTickets NRW werden auch fir die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fur die einmalige Nutzung
der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.

4.1.2.2 SchonerMonatTicket NRW

SchonerMonatTickets NRW gelten fiir den eingetragenen Kalendermonat bis einschlieRlich zum ersten Werktag
des folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Samstag, gelten die Tickets bis zum nachstfol-
genden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages. SchonerMonatTickets NRW sind frei Gbertragbar.

Sie berechtigen montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des Folgetages sowie an Samstagen,
Sonntagen, gesetzlichen Feiertagen sowie an Heiligabend (24.12.) und Silvester (31.12.) ganztagig zur Mitnahme
einer weiteren Person liber 14 Jahren und bis zu 3 Kindern von 6 bis einschlieflich 14 Jahren. SchénerMonatTi-
ckets NRW werden auch fiir die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fiir die einmalige Nutzung der 1. Wagen-
klasse gilt Ziffer 9.

SchonerMonatTickets NRW werden Gbergangsweise von der DB AG auch mit flexiblem Geltungsbeginn mit einer
Geltungsdauer von einem Monat ausgegeben. Sie kdnnen mit Gultigkeit von jedem Tag an ausgestellt werden
und gelten tber den auf dem Ticket angegebenen letzten Geltungstag hinaus bis einschlieflich zum néachstfol-
genden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.
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4.1.2.3 SchonerMonatTicket NRW Abo

SchonerMonatTickets NRW werden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde ermachtigt das ausgebende
Verkehrsunternehmen mit einem , Bestellschein fiir ein SchonerMonatTicket NRW im Abonnement”, das Fahr-
geld monatlich im Voraus — mindestens fir die Dauer von 12 Monaten — von einem in einem SEPA-
Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen der Ver-
kehrsunternehmen erhiltlich. Naheres regelt Anhang 2. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir SchénerMo-
natTickets NRW nach Ziffer 4.1.2.2. SchénerMonatTickets NRW Abo werden auch fur die 1. Wagenklasse der EVU
angeboten; fir die einmalige Nutzung der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.

4.1.2.4 SchonerMonatTicket NRW Schiiler

4.1.2.4.1 Berechtigte
Zur Nutzung von SchonerMonatTickets NRW Schiiler sind berechtigt:

1. Kinder ab 6 Jahren zum Besuch von Kindergarten,
2. alle schulpflichtigen Personen bis einschlieRlich 14 Jahre,
3. Personen ab 15 Jahre, die zu einer der folgenden Gruppen gehéren:
a) Schiler und Studenten 6ffentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich anerkannter privater

allgemeinbildender Schulen,

berufsbildender Schulen,

Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,

Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der Verwaltungsakademien,

Volkshochschulen und Landvolkshochschulen;

Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht unter Buchstabe a) fal-
len, besuchen, sofern sie aufgrund des Besuchs dieser Schulen oder Bildungseinrichtungen von der
Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser Schulen und sonstigen Bildungseinrich-
tungen nach dem Bundesausbildungsforderungsgesetz forderungsfahig ist;

O 0 0 O

=

Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der Weiterbildung Kurse zum
nachtraglichen Erwerb des Hauptschul- oder Realschulabschlusses besuchen;

C

—

d

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen;

Praktikanten und Volontéare, sofern die Ableistung eines Praktikums oder Volontariats vor, wahrend
oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule nach
den fir die Ausbildung und Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

e

—

4.1.2.4.2 Giiltigkeit

SchonerMonatTickets NRW Schiiler sind nicht Ubertragbar und nur gultig in Verbindung mit einem unter Ziffer
4.1.2 genannten Lichtbildausweis oder einem Schilerausweis mit Lichtbild, beginnend fiir Personen ab 15 Jahre.
SchonerMonat-Tickets NRW Schiiler gelten fur den eingetragenen Kalendermonat bis einschlieBlich zum ersten
Werktag des folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Samstag, gelten die Tickets bis zum
nachstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.1.2.4.3 Bestellung eines SchonerMonatTicket NRW Schiiler

Der Schiler bzw. Praktikant muss die Berechtigung zum Erwerb des SchonerMonatTickets NRW Schiiler gegen-
tiber dem ausgebenden Verkehrsunternehmen nachweisen. SchonerMonatTickets NRW Schiler werden nur fur
den Bereich des Schul- bzw. Ausbildungsweges ausgestellt.
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4.1.2.4.4 Berechtigungskarte

Ein SchonerMonatTicket NRW Schiiler erhilt der unter Ziffer 4.1.2.4.1 Punkt 3 genannte Personenkreis bei Vor-
lage einer Bescheinigung der Ausbildungsstatte in der festgelegten Form (Berechtigungskarte), die durch den
Inhaber unterschrieben und mit einem Priifvermerk des Verkehrsunternehmens versehen ist. Vordrucke sind bei
den Verkehrsunternehmen erhéltlich. Die Berechtigungskarte gilt langstens ein Jahr.

4.1.2.4.5 Ubergang in die 1. Wagenklasse

Der Ubergang in die 1. Wagenklasse der EVU ist mit SchonerMonatTickets NRW Schiiler generell ausgeschlossen.

4.1.2.5 SchonerMonatTicket NRW Schiiler Abo

SchénerMonatTickets NRW Schiler werden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde oder der Erziehungs-
berechtigte oder eine andere volljahrige Person ermachtigt das ausgebende Verkehrsunternehmen mit einem
»Bestellschein fiir ein SchénerMonatTicket NRW Schiiler im Abonnement”, das Fahrgeld monatlich im Voraus —
mindestens fur die Dauer von 12 Monaten —von einem in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto ab-
zubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen erhéltlich. Ndheres
regelt Anhang 2. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen nach Ziffer 4.1.2.4 fiir SchénerMonatTickets NRW Schiiler
sinngemaR.

4.1.3 RelationspreisTickets im Onlineverfahren

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchéneReiseTickets NRW Hin&Ruick werden auch im Internet im Onli-
neverfahren zum Selbstausdruck (OnlineTicket) angeboten. Uber die Bestimmungen nach Ziffer 4.1.1.1 bzw.
4.1.1.2 hinaus gilt:

4.1.3.1 Angaben zur Person/Lichtbildausweis

Zum Bezug eines SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchoneReiseTickets NRW Hin&Ruck im Onlineverfah-
ren sind Anrede, Name und Vorname, Adresse sowie Geburtsdatum anzugeben. Der Kunde ist verpflichtet, im
Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis
(FUhrerschein, Reisepass, Personalausweis) nachzuweisen.

4.1.3.2 Erstattung/Umtausch

Sofern RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl als OnlineTicket NRW ausgegeben werden, sind Best-
immungen zu Erstattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese konnen
von den Bestimmungen nach Ziffer 5 abweichen.

4.1.4 RelationspreisTickets als HandyTickets

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchoneReiseTicket NRW Hin&Riick werden auch als HandyTicket ange-
boten. Uber die Bestimmungen nach Ziffer 4.1.1.1 bzw. 4.1.1.2 hinaus gilt:

4.1.4.1 Identifikations-/Kontrollmedium und/oder Angabe
zur Person/Lichtbildausweis

Fur den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen Kontrollmediums (z. B. Kreditkarten- oder
Personalausweisnummer) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name und Vorname, Adresse
sowie Geburtsdatum des Fahrgastes erforderlich. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskon-
trolle nach Aufforderung entweder das Kontrollmedium vorzuzeigen oder seine Identitdt durch einen amtlichen
Lichtbildausweis (Flihrerschein, Personalausweis, Reisepass) nachzuweisen.
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Weiterfuhrende bzw. von den Tarifbestimmungen abweichende Regelungen zu den RelationspreisTickets als
HandyTicket sind den AGB des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

4.1.4.2 Erstattung/Umtausch

Sofern RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl als HandyTicket ausgegeben werden, sind Bestim-
mungen zu Erstattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kdnnen von
den Bestimmungen nach Ziffer 5 abweichen.

4.2 PauschalpreisTickets
4.2.1 PauschalpreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

4.2.1.1 SchoneFahrtTicket NRW Erwachsene und SchéneFahrtTicket NRW Kinder

SchoneFahrtTickets NRW berechtigen eine Person zu einer Zielfahrt im gesamten Geltungsbereich fir fahrplan-
maRige Verbindungen von maximal 2 Stunden. Die Entwertung kann ohne Anrechnung auf die Geltungsdauer
bis zu 15 Minuten vor der fahrplanmaRigen Abfahrt erfolgen.

Fir Kinder ab 6 Jahre bis einschlieflich 14 Jahre werden ermaRigte Tickets ausgegeben.

Die SchoneFahrtTickets NRW sind nicht Gbertragbar und nur gultig mit aufgedrucktem Geltungsdatum und Uhr-
zeit oder Entwerteraufdruck. Die SchoneFahrtTickets NRW berechtigen zum Umsteigen. Rund- und Riickfahrten
sind nicht gestattet.

Nachtragliche FahrpreisermaRigungen werden nicht gewahrt. Die SchéneFahrtTickets NRW gelten nicht in Ver-
bindung mit anderen FahrpreisermaRigungen.

SchoneFahrtTickets NRW werden nicht in Ziigen des Nahverkehrs verkauft, es sei denn, ein Verkaufsautomat
befindet sich im Fahrzeug.

4.2.1.2 EinfachWeiterTicket NRW Erwachsene und EinfachWeiterTicket NRW Kinder
EinfachWeiterTicket NRW werden ausgegeben fir eine Einzelfahrt im Anschluss bzw. Vorlauf zu

e Zeitfahrausweisen ab einer Guiltigkeit von sieben Tagen bzw. einer Woche oder netzweitgiltigen Kom-
bitickets des Verkehrsverbundes Rhein-Ruhr, des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg sowie des Aachener Ver-
kehrsverbundes und der WestfalenTarif GmbH,

e RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl des NRW-Tarifs (Ziffer 4.1.2 ff.).

EinfachWeiterTickets NRW berechtigen eine Person im Anschluss bzw. Vorlauf zu den in Absatz 1 genannten
Fahrausweisen zu einer Zielfahrt im gesamten Geltungsbereich fur fahrplanmaRige Verbindungen von maximal
6 Stunden. Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Ausnahmen sind nur aus betriebsbeding-
ten Grinden erlaubt. Die Entwertung kann ohne Anrechnung auf die Geltungsdauer bis zu 15 Minuten vor der
fahrplanmaRigen Abfahrt erfolgen. EinfachWeiterTickets NRW berechtigen zum Umsteigen, Rund- oder Ruick-
fahrten sind nicht gestattet.

Fur die im Rahmen von Mitnahmeregelungen mitreisenden Personen muss je Fahrt und Person ein gesondertes
EinfachWeiterTicket NRW geldst werden. Fir Kinder von 6 bis einschlieBlich 14 Jahre werden ermaRigte Tickets
ausgegeben. Fir die Nutzung der 1. Wagenklasse ist ein EinfachWeiterTicket NRW 1. Klasse erforderlich. Das
EinfachWeiterTicket NRW 1. Klasse darf nur in Verbindung mit einem Zeitfahrausweis der 1. Wagenklasse oder
einem mittels Aufschlag auf die 1. Wagenklasse aufgewerteten Zeitfahrausweis der 2. Wagenklasse genutzt wer-
den. Zum Zeitpunkt der Fahrt mit einem EinfachWeiterTicket NRW muss der in Absatz 1 genannte Zeitfahraus-
weis (z. B. VRR-Ticket2000 9 Uhr, VRS-Formel9Ticket, AVV-Aktiv-ABO, 60plusAbo im WestfalenTarif) glltig sein.
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EinfachWeiterTickets NRW sind vor Fahrtantritt zu I6sen. Sie sind nicht Ubertragbar und nur giltig mit aufge-
drucktem Geltungsdatum und Uhrzeit oder Entwerteraufdruck und nur in Verbindung mit einem der in Absatz 1
genannten Fahrausweise.

Nachtragliche FahrpreisermaRigungen werden nicht gewahrt. EinfachWeiterTickets NRW gelten nicht in Verbin-
dung mit anderen FahrpreisermaRigungen.

EinfachWeiterTickets NRW werden nicht in Zigen des Nahverkehrs verkauft, es sei denn ein Verkaufsautomat
befindet sich im Fahrzeug.

Das alleinige EinfachWeiterTicket NRW berechtigt nicht zur Fahrt und stellt kein eigenstandiges Ticket dar.

4.2.2 PauschalpreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl

4.2.2.1 SchonerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen

SchonerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen berechtigen jeweils montags bis freitags
in der Zeit von 9.00 Uhr vormittags bis 3.00 Uhr des Folgetages sowie samstags, sonntags und an gesetzlichen
Feiertagen sowie an Heiligabend (24.12.) und Silvester (31.12.) ganztags zu beliebig haufigen Fahrten im gesam-
ten Geltungsbereich.

SchonerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen sind nicht tibertragbar. Die Weitergabe
von bereits genutzten Tickets ist nicht gestattet. Sie sind nur gultig am aufgedruckten Geltungsdatum oder ent-
sprechend dem Entwerteraufdruck.

Nachtréagliche FahrpreisermaRigungen werden nicht gewahrt. SchonerTagTickets NRW Single und SchonerTagTi-
ckets NRW 5 Personen gelten nicht in Verbindung mit anderen FahrpreisermaRigungen.

Fur die in Anhang 1c genannten Strecken auerhalb von NRW gelten die Feiertagsregelungen nur dann, wenn in
beiden Raumen Feiertag ist. Fur Fahrten, die vor Beginn der Geltungsdauer bzw. tGber den Ablauf der Geltungs-
dauer von SchonerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen hinaus angetreten bzw. been-
det werden, sind zusatzlich giiltige Fahrausweise erforderlich.

SchonerTagTickets NRW Single und SchonerTagTickets NRW 5 Personen sowie eventuell erforderliche Vorlauf-
und Anschlusstickets (bei Fahrten auRerhalb der Geltungsdauer) werden nicht in Ziigen des Nahverkehrs ver-
kauft; es sei denn, ein Verkaufsautomat befindet sich im Fahrzeug.

4.2.2.1.1 SchonerTagTicket NRW Single

Das SchonerTagTicket NRW Single berechtigt eine Person zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbe-
reich.

4.2.2.1.2 SchoénerTagTicket NRW 5 Personen
Das SchonerTagTicket NRW 5 Personen berechtigt zu beliebig hdufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich.
Das Angebot kénnen nutzen:

e bis zu 5 Personen oder

e eine Person mit beliebiger Anzahl eigener Kinder bzw. Enkelkinder bis einschlieBlich 14 Jahren und eine
weitere Person.

Bei gemeinsam reisenden Personen sind die Erweiterung der GruppengroRe und die Veranderung der Zusam-
mensetzung der Gruppe nach Fahrtantritt nicht zugelassen.
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4.2.2.2 FahrradTagesTicket NRW

Das FahrradTagesTicket NRW gilt im Zusammenhang mit einem Fahrausweis des NRW-Tarifs sowie einem Fahr-
ausweis der neun nordrheinwestfalischen Verbund- und Gemeinschaftstarife. Das FahrradTagesTicket NRW gilt
jeweils fur ein Fahrrad fir beliebig viele Fahrten am jeweiligen Geltungstag. Die Regeln der Fahrradmitnahme
entsprechen denen der Verbund- und Gemeinschaftstarife (z. B. Sperrzeiten, Vorrang furr Kinderwagen, Rollstuhl-
fahrer). Naheres zur Fahrradmitnahme ist in den Beférderungsbedingungen geregelt.

4.2.2.3 SchoneslahrTicket NRW

SchoneslahrTickets NRW gelten ab dem ersten Tag eines Kalendermonats (erster Giltigkeitstag) 12 Monate bis
einschlieBlich zum ersten Werktag des dann folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Sams-
tag, gelten die Tickets bis zum nachstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.

SchoneslahrTickets NRW sind personliche Tickets und berechtigen zu beliebig hdufigen Fahrten im gesamten
Geltungsbereich des NRW-Tarifs. Sie berechtigen weiterhin montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis
3:00 Uhr des Folgetages sowie an Samstagen, Sonntagen, gesetzlichen Feiertagen sowie an Heiligabend (24.12.)
und Silvester (31.12.) ganztégig zur Mitnahme einer weiteren Person (iber 14 Jahren und bis zu 3 Kindern von 6
bis einschlieBlich 14 Jahren. Anstelle von Personen oder Kindern kénnen auch Fahrrader mitgenommen werden,
pro Person oder Kind ist nur ein Fahrrad erlaubt. SchonesJahrTickets NRW werden auch fiir die 1. Wagenklasse
der EVU angeboten. Fiir die gelegentliche Nutzung der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.

Das SchoénesJahrTicket NRW wird grundsatzlich auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticketin-
habers lautet, ausgestellt und ist nicht Ubertragbar. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtlichen
Lichtbildausweis (Fiihrerschein, Reisepass, Personalausweis). Weitere Regelungen zu elektronischen Tickets fin-
den sich in Anhang 9.

4.2.2.4 SchoneslahrTicket NRW Abo

SchoneslahrTickets NRW werden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde ermachtigt das ausgebende Ver-
kehrsunternehmen mit einem ,,Bestellschein fiir ein SchonesJahrTicket NRW im Abonnement*, das Fahrgeld mo-
natlich im Voraus — mindestens fur die Dauer von 12 Monaten — von einem in einem SEPA-Teilnehmerland ge-
fuhrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen
erhiltlich. Naheres regelt Anhang 2. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir das SchonesJahrTicket NRW nach
Ziffer 4.2.2.3. SchonesJahrTickets NRW Abo werden auch fur die 1. Wagenklasse der EVU angeboten. Fir die
gelegentliche Nutzung der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.

Das SchoneslahrTicket NRW Abo wird grundsatzlich auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticke-
tinhabers lautet, ausgestellt und ist nicht Gbertragbar. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtli-
chen Lichtbildausweis (Fihrerschein, Reisepass, Personalausweis). Weitere Regelungen zu elektronischen Tickets
finden sich in Anhang 8.

4.2.2.5 JobTicket NRW Abo

Arbeitgeber mit einem Sitz in Nordrhein-Westfalen kénnen fiir ihre in Nordrhein-Westfalen beschéftigten Mitar-
beiter JobTickets NRW Abo beziehen. Ndheres regelt Anhang 11.

4.2.2.56 SchoneFerienTicket NRW
4.2.2.65.1 Giiltigkeit

Die SchoneFerienTickets NRW gelten jeweils wahrend der Sommerschulferien, bzw. der Oster-, Herbst- oder
Weihnachtsschulferien in Nordrhein-Westfalen an allen Tagen ohne Einschrdankung. Fallt der Ferienbeginn auf
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einen Montag, so gilt das SchoneFerienTicket NRW bereits vom vorhergehenden Samstag an. Fallt das Ferien-
ende auf einen Freitag oder einen Samstag, so gilt das SchoneFerienTicket NRW bis einschlieBlich des darauf
folgenden Sonntags bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.2.2.56.2 Berechtigte

SchoneFerienTickets NRW berechtigen eine Person zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich
des NRW-Tarifs gemaR Ziffer 1.3. Sie sind nicht auf andere Personen tUbertragbar und gelten nur fir den Inhaber.
Sie mussen den Namen und das Geburtsdatum des Inhabers enthalten und eigenhandig mit Kugelschreiber un-
ausloslich unterschrieben sein. Eine unentgeltliche Mitnahme weiterer Personen ist ausgeschlossen.

Zum Erwerb von SchoneFerienTickets NRW sind Personen ab 6 Jahre bis einschlieRlich 20 Jahren berechtigt. Per-
sonen, die wahrend des Geltungszeitraumes 6 Jahre alt werden, erhalten das SchoneFerienTicket NRW bereits
vom 1. Geltungstag an. Personen, die wahrend des Geltungszeitraumes 21 Jahre alt werden, erhalten das Scho-
neFerienTicket NRW fir die gesamte Geltungsdauer.

4.2.2.67 Schone60Ticket NRW Abo

Schone60Tickets NRW Abo berechtigen Personen ab dem Monat, in dem der Abonnementvertragspartner 60
Jahre alt wird, zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich des NRW-Tarifs.

Schone60Tickets NRW Abo sind personliche Tickets und nur gultig in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbild-
ausweis (Flhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Sie werden auch fiir die 1. Wagenklasse der EVU angeboten.
Fur die gelegentliche Nutzung der 1. Wagenklasse gilt Ziffer 9.

Das Schone60Ticket NRW Abo wird ausschlieRlich im Abonnement ausgegeben. Der Kunde erméchtigt das aus-
gebende Verkehrsunternehmen mit einem ,Bestellschein fiir ein Schone60Ticket NRW im Abonnement”, das
Fahrgeld monatlich im Voraus — mindestens fir die Dauer von 12 Monaten — von einem in einem SEPA-
Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen der Ver-
kehrsunternehmen erhéltlich. Naheres regelt Anhang 2.

Das Schéne60Ticket NRW Abo wird auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticketinhabers lautet,
oder als personalisiertes Papierticket ausgestellt und ist nicht Ubertragbar. Weitere Regelungen zu elektroni-
schen Tickets finden sich in Anhang 9.

4.2.3 PauschalpreisTickets als OnlineTicket

Das SchonerTagTicket NRW Single und 5 Personen, das SchoneFahrtTicket NRW Erwachsene und Kinder, das
EinfachWeiterTicket NRW Erwachsene und Kinder, das SchoneFerienTicket NRW sowie das FahrradTagesTicket
NRW werden auch als OnlineTicket angeboten. Uber die Bestimmungen nach Ziffer 4.2.1.1, 4.2.1.2, 4.2.2.1 bzw.
4.2.2.2 hinaus gilt:

4.2.3.1 Angaben zur Person/Lichtbildausweis

Zum Bezug von PauschalpreisTickets im Onlineverfahren sind Anrede, Name und Vorname, Adresse sowie Ge-
burtsdatum anzugeben. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung
seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis) nachzuwei-
sen.

4.2.3.2 Erstattung/Umtausch

Sofern PauschalpreisTickets als OnlineTicket NRW ausgegeben werden, sind Bestimmungen zu Erstattung und
Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kdnnen von den Bestimmungen nach
Ziffer 5 abweichen.
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4.2.4 PauschalpreisTickets als HandyTicket

Das SchonerTagTicket NRW Single und 5 Personen, das SchoneFahrtTicket NRW Erwachsene und Kinder sowie
das FahrradTagesTicket NRW werden auch als HandyTicket angeboten. Uber die Bestimmungen nach Ziffer
4.2.1.1,4.2.2.1 bzw. 4.2.2.2 hinaus gilt:

4.2.4.1 Identifikations-/Kontrollmedium und/oder Angabe zur Person/Lichtbildausweis

Flr den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen Kontrollmediums (z. B. Kreditkarten- oder
Personalausweisnummer) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name und Vorname, Adresse
sowie Geburtsdatum des Fahrgastes erforderlich. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskon-
trolle nach Aufforderung entweder das Kontrollmedium vorzuzeigen oder seine Identitat durch einen amtlichen
Lichtbildausweis (Flihrerschein, Personalausweis, Reisepass) nachzuweisen.

Weiterfihrende bzw. von den Tarifbestimmungen abweichende Regelungen zu den PauschalpreisTickets als
HandyTicket sind den AGB des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

4.2.4.1 Erstattung/Umtausch

Sofern PauschalpreisTickets als HandyTickets ausgegeben werden, sind Bestimmungen zu Erstattung und Um-
tausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese konnen von den Bestimmungen nach Ziffer
5 abweichen.

4.2.5 Weitere Bestimmungen

Die Benutzung der 1. Wagenklasse (Ausnahme EinfachWeiterTicket NRW, Schénes)ahrTicket NRW, Schénes-
JahrTicket NRW Abo sowie Schone60Ticket NRW Abo) ist generell ausgeschlossen.

Sofern PauschalpreisTickets mit einem Namensfeld ausgegeben werden, so ist in dieses Feld vor Fahrtantritt
durch den Fahrgast sein Name und Vorname in Druckbuchstaben einzutragen, bei mehreren gemeinsam reisen-
den Personen (z. B. SchénerTagTicket NRW 5 Personen) Name und Vorname des Fahrgastes mit der ldngsten
Reisestrecke. Der Fahrgast ist dann verpflichtet, im Rahmen der Fahrkartenkontrolle auf Anforderung seine Iden-
titat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fihrerschein, Reisepass, Personalausweis) nachzuweisen.

5 Erstattung/Umtausch
5.1 Erstattung

5.1.1 RelationspreisTickets

Vor dem ersten Geltungstag eines RelationspreisTickets des NRW-Tarifs gemaR Ziffer 4.1 wird der gezahlte Fahr-
preis gegen Rickgabe des Fahrausweises unentgeltlich erstattet. Ab dem ersten Geltungstag eines Relations-
preisTickets (ausgenommen Zeitkarten) wird, wenn dieses nicht oder nur teilweise zur Fahrt benutzt wurde, der
Preis bzw. der Unterschiedsbetrag zwischen dem gezahlten Preis und dem Preis fiir die in der jeweils benutzten
Wagenklasse zurlickgelegte Strecke unter Abzug eines Bearbeitungsentgelts in Hohe von bis zu 15,00 Euro sowie
gef. einer Uberweisungsgebiihr erstattet.

5.1.2 PauschalpreisTickets

Eine Erstattung von PauschalpreisTickets des NRW-Tarifs gemaR Ziffer 4.2 wegen Nichtausnutzung ist generell
ausgeschlossen.

Giiltig ab dem 01.0112.20223

18 von 73 in Zusammenstellung



Tarifbestimmungen liber den NRW-Tarif ’ mobil.nrw

5.2 Umtausch

Ein bereits ausgegebener Fahrausweis des NRW-Tarifs wird unentgeltlich vor dessen erstem Geltungstag gegen
einen anderen Fahrausweis gegen Riickzahlung des Minderbetrages bzw. Zahlung des Mehrbetrages umge-
tauscht.

Ab dem ersten Geltungstag eines RelationspreisTickets des NRW-Tarifs ist ein Umtausch nur unter Abzug eines
Bearbeitungsentgelts in Hohe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr moglich. Ein Umtausch
von PauschalpreisTickets nach Beginn der Geltungsdauer ist generell ausgeschlossen.

5.3 Weiterfiihrende Regelungen bei Zeitfahrausweisen

Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung von tbertragbaren Zeitfahrausweisen ist riickwirkend nicht
maoglich.

Wird ein personlicher Zeitfahrausweis (ausgenommen SchonesJahrTicket NRW, SchénesJahrTicket NRW Abo,
Schone60Ticket NRW Abo) wahrend seiner Geltungsdauer aufgrund von Krankheit nicht oder nur teilweise be-
nutzt, so wird dem Fahrgast das Fahrgeld unter Abzug eines Bearbeitungsentgeltes in Hohe von bis zu 15,00 Euro
sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr anteilig erstattet. Je Benutzungstag werden von dem Fahrpreis des Fahr-
ausweises abgezogen:

e bei einem Zeitfahrausweis mit monatlicher Geltungsdauer 5 %
e bei einem Zeitfahrausweis mit wochentlicher Geltungsdauer 25 %
Die Krankheit ist durch eine drztliche Bescheinigung nachzuweisen.

Wird ein SchonesJahrTicket NRW-eder, ein SchoneslahrTicket NRW Abo oder ein Schone60Ticket NRW Abo auf-
grund von Krankheit wahrend des jahrlichen Geltungszeitraums an mehr als 30 Tagen nicht oder nur teilweise
benutzt, wird fur jeden Krankheitstag 1/360 des Jahresfahrpreises unter Abzug eines Bearbeitungsentgeltes in
Héhe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr erstattet. Die Krankheitsfille sind durch arztli-
che Bescheinigungen gesammelt nach Ablauf des Geltungszeitraums nachzuweisen. Bei Kiindigung vor Ablauf
des ersten Geltungsjahres ist eine krankheitsbedingte Erstattung nicht moglich.

5.4 Weitere Bestimmungen

Das Bearbeitungsentgelt und die Uberweisungsgebiihr werden nicht abgezogen, wenn die Erstattung auf Grund
von Umstdnden beantragt wird, die das Verkehrsunternehmen zu vertreten hat.

Das Fahrgeld fiir verlorene oder abhanden gekommene Fahrausweise wird grundsatzlich nicht erstattet. Abwei-
chungen hierzu sind in Anhang 2 hinterlegt.

Wird ein Fahrgast von der Beférderung ausgeschlossen, hat er keinen Anspruch auf Erstattung. Eine Ausnahme
besteht dann, wenn der Fahrgast wegen einer ansteckenden Krankheit nicht befordert wurde.

5.5 Abwicklung

Umtausch und Erstattung erfolgen gegeniiber dem Inhaber des Fahrausweises und nur bei den Verkaufsstellen
des ausgebenden Verkehrsunternehmens. Bei Fahrausweisen, deren Bezahlung im Wege des bargeldlosen Zah-
lungsverkehrs erfolgt ist, findet eine Riickzahlung von Betragen Gber 5,00 Euro nur als Gutschrift auf das ur-
spriinglich zur Zahlung angegebene Konto statt; Betrdge bis 5,00 Euro werden bar ausgezahlt.

Die Erstattung erfolgt nur gegen Riickgabe des Fahrausweises und Vorlage eines an den Verkaufsstellen des aus-
gebenden Verkehrsunternehmens erhaltlichen Antragsformulars. In dem Antragsformular ist die Nichtbenut-
zung oder nur teilweise Benutzung des Fahrausweises durch geeignete Nachweise glaubhaft zu machen.

Antréage nach Ziffer 5.5 Absatze 1 und 2 sind unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats nach Ablauf
der Geltungsdauer des Fahrausweises bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens zu stellen.

Giiltig ab dem 01.0112.20223

19 von 73 in Zusammenstellung



Tarifbestimmungen iiber den NRW-Tarif ’ mobil.nrw

5.6 Uberleitungsregelungen nach TarifmaRnahmen

Weitergehende Bestimmungen zu Anerkennung und Umtausch von Fahrausweisen des NRW-Tarifs im Zusam-
menhang mit Tarifmanahmen sind in Ziffer 8.2 der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW geregelt.

6 KombiTickets

KombiTickets sind Angebote, die zu speziellen Anldssen wie Messe, Einkaufsverkehr, Sonder- oder GroRveran-
staltungen mit externen Partnern vereinbart werden kénnen und gleichzeitig als Fahrausweis gelten. Sie werden
gesondert bekannt gegeben.

7 BahnCard

7.1 BahnCard 25

Die BahnCard 25 lautet auf die inhabende Person und ist nicht Gibertragbar. Sie berechtigt zur Inanspruchnahme
eines BahnCard-Rabattes in Hohe von 25 % auf alle Preise fir NRW-Einzel-, Hin- und RiickTickets sowie An-
schlusstickets. Die BahnCard 25 wird fir die 2. oder — als BahnCard 25 1. Klasse — fuir die 1. Wagenklasse ausge-
geben. Die BahnCard 25 1. Klasse gilt auch fir Tickets der 2. Wagenklasse. Die Anwendung von Mitfahrer-Rabat-
ten im NRW-Tarif ist ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen im
Personenverkehr (BB Personenverkehr) der Deutschen Bahn AG.

7.2 BahnCard 50

Die BahnCard 50 lautet auf die inhabende Person und ist nicht Ubertragbar. Sie berechtigt zur Inanspruchnahme
eines BahnCard-Rabattes in Hohe von 50 % auf alle Preise fir NRW-Einzel-, Hin- und RiickTickets sowie An-
schlusstickets. Die BahnCard 50 wird fir die 2. oder — als BahnCard 50 1. Klasse — fiir die 1. Wagenklasse ausge-
geben. Die BahnCard 50 1. Klasse gilt auch fur Tickets der 2. Wagenklasse. Die Anwendung von Mitfahrer-Rabat-
ten im NRW-Tarif ist ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen im
Personenverkehr (BB Personenverkehr) der Deutschen Bahn AG.

8 Beforderung von Schwerbehinderten

Die Beférderung Schwerbehinderter sowie deren Begleitpersonen, Fiihrhunde, Krankenfahrstihle, orthopadi-
scher Hilfsmittel und Handgepack richtet sich nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) IX (Artikel 1 §§ 145 ff.) in der
jeweils geltenden Fassung. Die Berechtigung ist auf Verlangen des Personals nachzuweisen.

In die 1. Wagenklasse kénnen unentgeltlich Gbergehen:
Schwerbehinderte, deren Ausweis das Merkzeichen “1. KI.” enthilt,
Begleitpersonen Schwerbehinderter, deren Ausweis das Merkzeichen “1. KI. und B” enthilt.

Schwerbehinderte ohne diese Merkzeichen im Ausweis und deren Begleitpersonen kénnen im Rahmen der un-
entgeltlichen Beforderung im Nahverkehr auch gegen Zahlung des tarifmaRigen Aufpreises nicht in die 1. Wa-
genklasse Gbergehen.
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9 Ubergang in die 1. Wagenklasse
der Eisenbahnverkehrsunternehmen

Wer als Inhaber eines RelationspreisTickets oder eines SchonesJahrTickets NRW, eines SchoneslahrTickets NRW
Abo oder eines Schones60Ticket NRW Abo der 2. Wagenklasse die Beforderung in der 1. Wagenklasse winscht,
kann fiir die gesamte Strecke oder fiir Teilstrecken einen Ubergang in die 1. Wagenklasse erwerben. Der Preis
fiir den Ubergang ergibt sich aus der Differenz zwischen dem Preis fiir die 2. Wagenklasse und dem Preis fiir die
1. Wagenklasse fiir SchoneReiseTickets NRW fiir die betreffende Ubergangsstrecke. Ubergangs-Tickets sind als
SchoneReiseTickets NRW oder SchoneReiseTickets NRW Hin&Rick erhaltlich. Ein Fahrausweis der 1. Wagen-
klasse gilt auch fur die 2. Wagenklasse.

10 Sonderangebote

Der NRW-Tarif kann tarifliche Sonderangebote mit zeitlich und/oder rdumlich begrenzter Geltung anbieten. Die
Verkaufsbedingungen werden jeweils gesondert bekannt gegeben.

11 Sonstige Bestimmungen

11.1 Zuschlagpflichtige Verkehre

Bei der Nutzung von zuschlagpflichtigen Verbundverkehrsmitteln (Flughafen-Linien, AST-Verkehre, Spielbank-Li-
nien u. a. m.) sind die jeweiligen Zuschlage vor Ort zu entrichten. Ndheres hierzu regeln die Tarifbestimmungen
der Verkehrsverbiinde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaften.

11.2 Platzreservierungen

Platzreservierungen sind grundsatzlich nicht moglich.

11.3 Giiltigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRW-Tarifs

Die Gultigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRW-Tarifs regelt Anhang 5. Die Bestimmungen zum Se-
mesterTicket NRW sind in Anhang 6, die Bestimmungen zum TeilnehmerTicket NRW in Anhang 8, die Bestim-
mungen des NRWplus-Tarifs in Anhang 10 und die Bestimmungen zum NRW-eTarif in Anhang 11 enthalten.

12 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus den Tarifbestimmungen ergeben, ist der Sitz des vertrags-
schlieRenden Unternehmens, wenn der Fahrgast keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.
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Anhang

Anhang 1a:
Einbeziehung von Stadten und Gemeinden au8erhalb von
NRW in den Geltungsbereich des NRW-Tarifs

Der NRW-Tarif (inkl. SemesterTicket NRW und NRWupgradeAzubi) gilt Gber Nordrhein-Westfalen hinaus auch in
folgenden Stadten und Gemeinden:

e Stadt Osnabriick (Niedersachsen)

In den Niederlanden gelten die relationsbezogenen Tickets sowie die PauschalpreisTickets teilweise nur auf ein-
zelnen SPNV- und OSPV-Linien im Ubergang zu Gemeinden in Deutschland:

e Heerlen, Landgraaf und Kerkrade (im SPNV und im OSPV auf allen Linien)

e Venlo (im SPNV nur auf der Linie RE 13 und im OSPV nur auf der Buslinie 929)

e Arnhem, Zevenaar (im SPNV nur auf der Linie RE 19, nicht im OSPV giiltig)

e Enschede (im SPNV nur auf den Linien RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

e Das SemesterTicket NRW sowie das NRWupgradeAzubi gelten in den Niederlanden nur auf einzelnen
SPNV- und OSPV-Linien im Ubergang zu Gemeinden in Deutschland: Enschede (im SPNV nur auf den Linien
RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

Einzelheiten zum Geltungsbereich des SemesterTicket NRW finden sich in Anhang 6. Einzelheiten zum Geltungs-
bereich des NRWupgradeAzubi finden sich in Anhang 7.
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Anhang 1b:
Giiltigkeit von relationsbezogenen Tickets im Transit aul3er-
halb von NRW

RelationspreisTickets des NRW-Tarifs koénnen im Transitverkehr fir Fahrten mit Nahverkehrszigen
auf den folgenden Streckenabschnitten genutzt werden:

In Niedersachsen:

e Hameln — Ligde (KBS 360.5)
e Hameln — Vlotho (KBS 372)
e |bbenbiren-Laggenbeck — Biinde (Westf) (KBS 375)
e Osnabriick Hbf — Lengerich (Westf) (KBS 385)
e Osnabriick Hbf — Halen (KBS 392/394)
e Osnabriick Hbf — Westbarthausen (KBS 402)
In Hessen:
e Bad Laasphe-Niederlaasphe— Warburg (Westf) (KBS 623/620/430)
e Rudersdorf (Siegen) —  Warburg (Westf) (KBS 445/620/430)
e Rudersdorf (Siegen) — Niederdresselndorf (KBS 445/462)

In Rheinland-Pfalz:

e Niederschelden Nord Au (Sieg) (KBS 460)

e Betzdorf (Sieg) — Struthltten (KBS 462)

Die Geltungsbereiche des SemesterTicket NRW sowie des NRWupgradeAzubi entsprechen dem oben stehenden
Geltungsbereich von relationsbezogenen Tickets im Transit auRerhalb von NRW im SPNV. Folgende Streckenab-
schnitte sind davon ausgenommen:

In Hessen:
e Bad Laasphe-Niederlaasphe —  Warburg (Westf) (KBS 623/620/430)
e Rudersdorf (Siegen) —  Warburg (Westf) (KBS 445/620/430)
e Rudersdorf (Siegen) — Niederdresselndorf (KBS 445/462)

Einzelheiten zum Geltungsbereich des SemesterTicket NRW finden sich in Anhang 6. Einzelheiten zum Geltungs-
bereich des NRWupgradeAzubi finden sich in Anhang 7.
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Anhang 1c:
Giiltigkeit von PauschalpreisTickets
auBerhalb von NRW

Uber NRW hinaus gelten die PauschalpreisTickets im SPNV auf den folgenden Streckenabschnitten:

In Niedersachsen:

e |bbenbiren-Laggenbeck — Binde (Westf) (KBS 375)
e Osnabriick Hbf — Lengerich (Westf) (KBS 385)
e Osnabriick Hbf — Halen (KBS 392/394)
e Osnabriick Hbf — Westbarthausen (KBS 402)
e Holzminden — Lchtringen (KBS 403)
In Hessen:
e Bad Karlshafen — Wehrden (KBS 356)
e Willingen — Brilon Wald (KBS 439)

In Rheinland-Pfalz:

e Niederschelden Nord — Au (Sieg) (KBS 460)
e Ingelbach — Geilhausen (KBS 461)
e Betzdorf (Sieg) — Struthltten (KBS 462)
e Betzdorf (Sieg) — Daaden (KBS 463)
e Linz (Rhein) — Bad Honnef (Rhein) (KBS 465)
e Brohl — Bonn-Mehlem (KBS 470)
e Gerolstein — Dahlem (Eifel) (KBS 474)
e Ahrbriick — Remagen (KBS 477)

In den Niederlanden:

e Kerkrade Centrum — Heerlen Woonboulevard (S3/KBS 54)

e Enschede — Gronau (Westf) (KBS 407/412)
e Emmerich — Arnhem Centraal (KBS 420)

e Heerlen — Herzogenrath (KBS 482)

e Venlo — Kaldenkirchen (KBS 485)
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Der Geltungsbereich der PauschalpreisTickets des NRW-Tarifs im OSPV auRerhalb von NRW ist in den jeweiligen
regionalen Tarifbestimmungen geregelt:

VRR Anhang 13 der Tarifbestimmungen uber den VRR-Tarif
AVV Anhang 2a der Tarifbestimmungen fiir den Aachener Verkehrsverbund
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Anhang 2:
Abonnementbedingungen fiir Tickets mit monatlichem Fahr-
geldeinzug

1. Voraussetzungen fiir das Abonnement

SchénerMonatTickets NRW, Schones)ahrTickets NRW und Schéne60Ticket NRW Abo werden im Abonnement
ausgegeben. Voraussetzung ist, dass ein Verkehrsunternehmen oder eine andere von dem Verkehrsunterneh-
men beauftragte Ausgabestelle (im Folgenden Verkehrsunternehmen genannt) mit einem hierfir vorgesehenen
Vordruck (Bestellschein sowie einem SEPA-Lastschriftmandat fiir das entsprechende Ticket im Abonnement) er-
machtigt wird, das jeweilige Fahrgeld monatlich bis auf weiteres im Voraus, grundsatzlich jedoch mindestens fur
die Dauer von 12 Monaten, von einem in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen.

Beim NRWupgradeAzubi gelten die Abonnementbedingungen der regionalen Azubitickets.

2. Beginn

Das Abonnement kann grundsatzlich zum 1. eines jeden Monats begonnen werden, wenn bis zum 10. des Vor-
monats der Bestellschein mit einem SEPA-Lastschriftmandat bei einem Verkehrsunternehmen vorliegt.

Beim NRWupgradeAzubi gelten die Abonnementbedingungen der regionalen Azubitickets.

3. Zustandekommen des Abonnementvertrages

Der Abonnementvertrag kommt mit der Ubergabe/Zusendung von SchénerMonatTickets NRW Abo (Papierti-
cket) bzw. SchénerMonatTickets NRW Abo Schiler (Papierticket) bzw. eines SchoneslahrTickets NRW Abo (eTi-
cket) bzw. Schone60Tickets NRW Abo (Papierticket oder eTicket) bzw. eines NRWugradeAzubi (Papierticket oder
eTicket) zustande, im Folgenden Tickets genannt. Es werden jeweils Tickets fiir einen Zeitraum von 12 aufeinan-
der folgenden Monaten ausgegeben.

Wird das SchoneslahrTicket NRW Abo, das Schone60Ticket NRW Abo oder das NRWupgradeAzubi bei einem
Verkehrsunternehmen beantragt, kann dem Kunden ein Papierticket Abo-Sofort SchonesJahrTicket NRW Abo
oder Abo-Sofort Schone60Ticket NRW oder Abo-Sofort NRWupgradeAzubi mit einer Gultigkeit von einem Monat
ausgestellt werden. Die Erstellung und Zusendung der Tragerkarte (sieche Anhang 9) oder der Grundkarte und
Wertmarke/n (nachfolgend Papierticket genannt) erfolgt binnen eines Monats gegentiber dem Kunden.

Der Kunde hat die ausgegebenen Tickets auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu tiberpriifen. Beanstandungen sind
dem Verkehrsunternehmen unmittelbar anzuzeigen.

4. Dauer

Das Abonnement gilt grundsatzlich fiir mindestens 12 Monate. Wenn es nicht gekiindigt wird, verlangert es sich
unbefristet, wobei dem Kunden nach Ablauf des letzten Tickets unaufgefordert neue Tickets zugestellt werden.
Unterbrechungen des Abonnements sind nicht moglich.

Abweichend hiervon ist beim NRWupgradeAzubi die Laufzeit des Abonnements an die Laufzeit des regionalen
Azubiticket-Abos gebunden.

5. Anderungen

Anderungen des Geltungsbereiches sind zum 1. eines Kalendermonats maoglich. Der Fahrgast gibt seine Ande-
rungswiinsche in Textform dem Verkehrsunternehmen bekannt.
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Anderungswiinsche beim SchonerMonatTicket NRW Abo, die den Abonnementpreis beeinflussen, sind dem Ver-
kehrsunternehmen bis spatestens zum 10. des Vormonats mit Zustimmung der kontofiihrenden Person bekannt
zu geben. Einer besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.

Die restlichen SchénerMonatTickets NRW Abo ab Anderungsmonat miissen dem Verkehrsunternehmen bis zum
3. Werktag nach Inkrafttreten der Anderung vorliegen. Wird diese Frist versaumt, hat der Kunde fir jeden fol-
genden Tag 1/30 des bis dahin gezahlten Monatsbetrages zusatzlich zu zahlen. Eventuelle Verluste auf dem pos-
talischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten.

6. Kiindigung des Abonnements durch den Kunden

6.1 SchonerMonatTicket NRW Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss bis zum
10. des Vormonats in Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kiindigung erst dann, wenn die restlichen SchénerMonatTickets NRW Abo (Grundkarte und
Wertmarken) dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats
vorliegen. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten.
Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf des Monats, in welchem dem Verkehrsunter-
nehmen die restlichen SchénerMonatTickets NRW Abo vorliegen, als fortgesetzt. Wird das Abonnement vor Ab-
lauf der 12-Monatstsfrist gekiindigt, so wird zu dem Abonnementpreis der Unterschied zwischen Abonnement-
preis und dem Preis eines SchonerMonatTickets NRW des entsprechenden Geltungsbereiches fur den zurtcklie-
genden Teilzeitraum erhoben.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentliche Kiindigung bis zum 10. des
Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, moglich. Die Kiindigung ist in Text-
form an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fiir die zurlckliegende Zeit keine Nachfor-
derungen erhoben. Die SchénerMonatTickets NRW Abo mussen dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des
Abonnements vorliegen. Wird durch die auBerordentliche Kiindigung die Rickgabe der SchénerMonatTickets
NRW Abo erst spater als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifinderung moglich, hat der Kunde fiir jeden folgenden
Tag 1/30 des gednderten Beférderungsentgeltes zu entrichten.

6.2 SchonerMonatTicket NRW Schiiler Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss bis zum
10. des Vormonats in Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kiindigung erst dann, wenn die restlichen SchénerMonatTickets NRW

Schiiler Abo (Grundkarte und Wertmarken) dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztge-
nutzten Abonnementmonats vorliegen. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonnementver-
tragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf des Monats,
in welchem dem Verkehrsunternehmen die restlichen SchénerMonatTickets NRW Schiiler Abo vorliegen, als fort-
gesetzt. Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatstsfrist gekiindigt, so wird zu dem Abonnementpreis der
Unterschied zwischen Abonnementpreis und dem Preis eines SchénerMonatTickets NRW Schiiler des entspre-
chenden Geltungsbereiches fiir den zurtickliegenden Teilzeitraum erhoben.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentliche Kiindigung bis zum 10. des
Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, moglich. Die Kiindigung ist in Text-
form an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fir die zuriickliegende Zeit keine Nachfor-
derungen erhoben. Die SchonerMonatTickets NRW Schiiler Abo missen dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf
des Abonnements vorliegen. Wird durch die auRerordentliche Kiindigung die Riickgabe der SchénerMonatTi-
ckets NRW Schiiler Abo erst spéter als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifinderung moglich, hat der Kunde fur
jeden folgenden Tag 1/30 des geanderten Beférderungsentgeltes zu entrichten.
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6.3 SchoneslahrTicket NRW Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss bis zum
10. des Vormonats in Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kiindigung erst dann, wenn das SchénesJahrTicket NRW Abo (eTicket) dem Verkehrsunterneh-
men bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats vorliegt. Eventuelle Verluste auf dem
postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaumt, gilt das
Abonnement bis zum Ablauf des Monats, in welchem dem Verkehrsunternehmen das SchonesJahrTicket NRW
Abo vorliegt, als fortgesetzt.

Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatsfrist gektndigt, so ist fur den zuriickliegenden Teilzeitraum (alle
Abonnementmonate einschlieRlich des Riickgabemonates) auRer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen
Abonnementpreises zu zahlen.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentliche Kiindigung bis zum 10. des
Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, moglich. Die Kindigung ist in Text-
form an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fiir die zurlickliegende Zeit keine Nachfor-
derungen erhoben. Das SchonesJahrTicket NRW Abo muss dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des Abonne-
ments vorliegen. Wird durch die auRerordentliche Kiindigung die Ruckgabe des SchoneslahrTickets NRW Abo
erst spater als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifainderung méglich, hat der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30
des geanderten Beforderungsentgeltes zu entrichten.

6.4 Schone60Ticket NRW Abo

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss bis zum
10. des Vormonats in Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Wirksam wird die Kiindigung erst dann, wenn das Schéne60Ticket NRW Abo (eTicket bzw. Papierticket) dem
Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des

letztgenutzten Abonnementmonats vorliegt. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonne-
mentvertragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf des
Monats, in welchem dem Verkehrsunternehmen das Schone60Ticket NRW Abo vorliegt, als fortgesetzt.

Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatsfrist gekiindigt, so ist fir den zuriickliegenden Teilzeitraum (alle
Abonnementmonate einschlieBlich des Riickgabemonates) auBer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen
Abonnementpreises zu zahlen.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentliche Kiindigung bis zum 10. des
Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, moglich. Die Kiindigung ist in Text-
form an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fir die zurlckliegende Zeit keine Nachfor-
derungen erhoben. Das Schéne60Ticket NRW Abo muss dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des Abonne-
ments vorliegen. Wird durch die auRerordentliche Kiindigung die Riickgabe des Schéne60Tickets NRW Abo erst
spater als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifanderung méglich, hat der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30 des
geanderten Beforderungsentgeltes zu entrichten.

6.5 NRWupgradeAzubi

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss bis zum
10. des Vormonats in Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Sollte das NRWupgradeAzubi mit dem regionalen Basisticket auf einem Papierticket ausgegeben werden, hat der
Kunde dies dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats per-
sonlich vorzulegen. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf des Monats, in welchem
dem Verkehrsunternehmen das NRWupgradeAzubi vorliegt, als fortgesetzt. Wurde das NRWupgradeAzubi da-
gegen als eTicket ausgegeben, wird es zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kindigung ungltig und in der
Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung
in NRW ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.
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Wird das Abonnement des regionalen Azubitickets bzw. des NRWupgradeAzubi vor Ablauf der 12-Monatsfrist
gekiindigt, so gilt fir das NRWupgradeAzubi, dass fir den zuruckliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmo-
nate einschlieRlich des Riickgabemonates) auRer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementprei-
ses zu zahlen sind. Der Zahlung des Unterschiedsbetrages entfdllt, wenn der Kunde durch die Kiindigung des
regionalen Azubitickets keinen Unterschiedsbetrag auf dieses zu zahlen hat.

Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentliche Kiindigung bis zum 10. des
Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, moglich. Die Kiindigung ist in Text-
form an das Verkehrsunternehmen zu richten. In diesem Fall werden fir die zuriickliegende Zeit keine Nachfor-
derungen erhoben. Sollte das NRWupgradeAzubi mit dem regionalen Basisticket auf einem Papierticket ausge-
geben werden, hat der Kunde dies dem Verkehrsunternehmen personlich vorzulegen. Wird durch die auReror-
dentliche Kiindigung die Riickgabe des NRWupgradeAzubi auf einem Papierticket erst spater als 3 Tage nach
Inkrafttreten der Tarifinderung moglich, hat der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30 des gednderten Beférde-
rungsentgeltes zu entrichten.

7. Verlust oder Zerstérung
Bei Verlust oder Zerstérung der SchonerMonatTickets NRW Abo ist kein Ersatz moglich.

Bei Verlust oder Zerstorung des SchoneslahrTickets NRW Abo bzw. des Schéne60Tickets NRW Abo bzw. des
NRWupgradeAzubi kann ein neues Ticket gegen ein Entgelt von 30,00 Euro ausgestellt werden. Wurde das Scho-
neslahrTicket NRW Abo bzw. das Schone60Ticket NRW Abo NRWupgradeAzubi als eTicket ausgegeben, missen
auch die Gebuhren fir die Ersatzausgabe fiir die Tragerkarte gemaR Anhang 8 bezahlt werden.

Sofern sich die Gliltigkeit des SchénerMonatTickets NRW Abo, des SchoneslahrTickets NRW Abo, des
Schone60Tickets NRW Abo oder NRWupgradeAzubi nachprifen lasst, konnen bei Verschmutzung oder Bescha-
digung Ersatz-Tickets ausgestellt werden. Der monatliche Abonnementpreis ist bis zum Ablauf der 12-Monatsfrist
weiter zu entrichten. Kiindigung sowie auBerordentliche Kiindigung sind nicht moglich.

8. FristgemaRe Abbuchung

Der Kunde verpflichtet sich grundsatzlich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem vorgesehenen Konto zum 1.
Werktag eines jeden Kalendermonats bereit zu halten. Kann eine Abbuchung unter diesen Bedingungen nicht
erfolgen, besteht fiir das Verkehrsunternehmen die Moglichkeit der fristlosen Kiindigung.

Beim NRWupgradeAzubi gelten die Abonnementbedingungen der regionalen Azubitickets.
9. Kiindigung durch das ausgebende Verkehrsunternehmen

9.1 SchonerMonatTicket NRW Abo

Durch die Kiindigung werden die SchénerMonatTickets NRW Abo ungultig. Die SchénerMonatTickets NRW Abo
sind unverziglich dem Verkehrsunternehmen zuriick zu geben. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg
hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Zu zahlen ist dann fir den zurtckliegenden Teilzeitraum
(alle Abonnementmonate einschlieBlich des Riickgabemonates) auRer dem Abonnementpreis der Unterschied
zwischen dem Abonnementpreis und dem Preis eines SchonerMonatTickets NRW des entsprechenden Geltungs-
bereiches. Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfillt, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen
am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist. Bei nicht erfolgter Riickgabe der SchonerMonatTickets
NRW Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abonnement bis zum Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.
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9.2 SchonerMonatTicket NRW Schiiler Abo

Durch die Kiindigung werden die SchonerMonatTickets NRW Schiler Abo ungultig. Die SchonerMonatTickets
NRW Schiiler Abo sind unverziglich dem Verkehrsunternehmen zuriick zu geben. Eventuelle Verluste auf dem
postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Zu zahlen ist dann fir den zurtcklie-
genden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlieRlich des Riickgabemonates) auRer dem Abonnement-
preis der Unterschied zwischen dem Abonnementpreis und dem Preis eines SchonerMonatTickets NRW Schiiler
des entsprechenden Geltungsbereiches. Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entféllt, wenn der Kunde min-
destens ein Jahr ununterbrochen am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist. Bei nicht erfolgter
Rlckgabe der SchonerMonatTickets NRW Schiiler Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abonnement bis zum
Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.3 SchoneslahrTicket NRW Abo

Durch die Kiindigung wird das SchonesJahrTicket NRW Abo ungiiltig. Das SchonesJahrTicket NRW Abo ist unver-
zuglich dem Verkehrsunternehmen zurtick zu geben. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der
Abonnementvertragspartner zu verantworten.

Zu zahlen sind dann fiir den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlieRlich des Riickgabe-
monates) auRer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfallt, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen am Abon-
nement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Bei nicht erfolgter Riickgabe des SchéneslahrTickets NRW Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abonnement bis
zum Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeloster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.4 Schone60Ticket NRW Abo

Durch die Kiindigung wird das Schone60Ticket NRW Abo ungiiltig. Das Schone60Ticket NRW Abo ist unverziglich
dem Verkehrsunternehmen zuriick zu geben. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonne-
mentvertragspartner zu verantworten.

Zu zahlen sind dann fir den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlieRlich des Riickgabe-
monates) auRer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfallt, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen am Abon-
nement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Bei nicht erfolgter Riickgabe des Schone60Tickets NRW Abo besteht die Zahlungspflicht zum Abonnement bis
zum Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.5 NRWupgradeAzubi
Durch die Kiindigung wird das NRWupgradeAzubi ungiiltig.

Zu zahlen sind dann fiir den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlieRlich des Riickgabe-
monates) auBer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises. Die Zahlung des Unter-
schiedsbetrages entfallt, wenn der Kunde durch die Kiindigung des regionalen Azubitickets keinen Unterschieds-
betrag auf dieses zu zahlen hat.
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Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entféllt auRerdem, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen
am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Sollte das NRWupgradeAzubi mit dem regionalen Basisticket auf einem Papierticket ausgegeben werden, hat der
Kunde dies dem Verkehrsunternehmen bis zum 3.Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats per-
sonlich vorzulegen. Wird dieser Termin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf des Monats, in welchem
dem Verkehrsunternehmen das NRWupgradeAzubi vorliegt, als fortgesetzt. Wurde das NRWupgradeAzubi da-
gegen als eTicket ausgegeben, wird es zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung ungdltig und in der
Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung
in NRW ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Bei nicht erfolgter Riickgabe des NRWupgradeAzubi als Papierticket besteht die Zahlungspflicht zum Abonne-
ment bis zum Ende der 12-Monatsfrist.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeloster Konten oder nicht angenommener SEPA-Lastschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

10. Anderung des Kontos

Soll das Fahrgeld von einem anderen Konto abgebucht werden, ist bei dem Verkehrsunternehmen bis zum 10.
des Vormonats ein neues SEPA-Lastschriftmandat einzureichen.

11. Wohnungswechsel

Der Kunde ist verpflichtet, dem Verkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel unverziglich in Textform mit-
zuteilen. Durch die unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels entstandene Kosten gehen zu Lasten des
Kunden.

12. Sonstiges

Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung ist nicht moglich.
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Anhang 3a:

Ubersicht der tarifbildenden Haltepunkte

der schienenfernen Gemeinden

Der nachfolgenden Ubersicht kénnen die tarifbildenden Haltepunkte der schienenfernen Gemeinden des NRW-

Tarifs (Gemeinden ohne eigenen Bahnhof) entnommen werden. Bei einigen Sonderfillen (zum Beispiel Einbahn-
straBen) werden zwei tarifbildende Haltepunkte angegeben.

Start-Gemeinde bzw. | Tarifbildender Haltepunkt Start-Gemeinde bzw. | Tarifbildender Haltepunkt
Ziel-Gemeinde Ziel-Gemeinde
Aldenhoven Aldenhoven Markt Ennigerloh Ennigerloh Markt
Anréchte Anréchte Rathaus Ense Ense-Niederense Wendeplatz
Augustdorf Augustdorf Rathaus Erwitte Erwitte Bahnhof
Bad Lippspringe Bad Lippspringe Stadtmitte Eslohe (Sauerland) Eslohe Busbahnhof
Bad Wiinnenberg Bad Wiinnenberg Kreisel Everswinkel Everswinkel Mitte
Baesweiler Baesweiler In der Schaf Everswinkel NordstraRe
Barntrup Barntrup Bahnhof Extertal Extertal-Bésingfeld Rathaus
Bergkamen Bergkamen Busbahnhof Freudenberg Freudenberg Mérer Platz
Bergneustadt Bergneustadt Graf-Eberhard- Gangelt Gangelt Amt
Platz/Zentrum
Gesch Gescher Ehem. Bahnhof
Blomberg Blomberg Bahnhof escher escher Ehem. Bahnno!
Borchen Borchen-Kirchborchen Schule/Rat- Grefrath Grefrath Berger Platz
h
aus Hallenberg Hallenberg Heinrich-Hugo-Platz
Borchen-Kirchborchen Kirchbor-
chen Stadtweg Halver Halver Sparkasse ZOB
Borgentreich Borgentreich Busbahnhof Harsewinkel Harsewinkel Zentrum
Breckerfeld Breckerfeld Busbahnhof Heek Heek Donnerberg
Briiggen Briiggen Markt Heiden Heiden Alter Kirchplatz
Biren Biren Alte Post Heiligenhaus Heiligenhaus Rathaus
Burscheid Burscheid Busbahnhof Heiligenhaus In der Blume/Stadt-
mitte
Datteln Datteln Busbahnhof
Hellenthal Hellenthal Busbahnhof
Delbriick Delbriick Busbahnhof
Hemer Hemer ZOB
Dérentrup Dorentrup Zentrum
Herscheid Herscheid Markt
Drolshagen Drolshagen Markt
Herten Herten Mitte
Elsdorf Elsdorf Busbahnhof
Hille Hille-Eickhorst Bahnhof
Enger Enger Kleinbahnhof

Hopsten Hopsten Rathaus
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Start-Gemeinde bzw. | Tarifbildender Haltepunkt Start-Gemeinde bzw. | Tarifbildender Haltepunkt
Ziel-Gemeinde Ziel-Gemeinde
Horstmar Horstmar Kirche Neukirchen-Viuyn Neukirchen-Vluyn Vluyner Stdring
Hiick gen Hiick 1 BahnhofstraRe Neunkirchen-Seelsch Neunkirchen Post
Hillhorst Hiillhorst-Schnathorst Schule Niederkassel Niederkassel BergstraRe
Hinxe Hiinxe Busbahnhof Niederkriichten Niederkriichten Lindbruch
Hirtgenwald Hiirtgenwald-Hurtgen Post Nieheim Nieheim ZOB
Inden Inden-Lamersdorf Markt Nérvenich Norvenich Bahnhof
Isselburg Isselburg Markt NUmbrecht Numbrecht Otto-Kaufmann-StraRe
Issum Issum Vogt-von-Belle Platz Odenthal Odenthal Funkenhof
Kalkar Kalkar Markt Oer-Erkenschwick Oer-Erkenschwick Berliner Platz
Kalletal Kalletal-Hohenhausen Ortsmitte Olfen Olfen OststraRe
Kamp-Lintfort Kamp-Lintfort Neues Rathaus Radevormwald Radevormwald Busbahnhof
Kierspe Kierspe Feuerwehrgeratehaus Raesfeld Raesfeld Kirche
Kranenburg Kranenburg Mitte Recke Recke Poststrale
Kurten Kiirten Rathaus Reichshof Reichshof Eckenhagen
Ladbergen Ladbergen Christidner Rhede Rhede Gudulakirche
Laer Laer Ehem. Postamt Rheurdt Rheurdt Kirche
Langenberg Langenberg Hans-Bockler-StraRe Rietberg Rietberg ZOB
Lichtenau Lichtenau Stadtmitte Roetgen Roetgen Post
Lindlar Lindlar Busbahnhof Ruppichteroth Ruppichteroth Denkmal
Lippetal Lippetal-Herzfeld Markt Ruthen Ruthen Markt
Marienmiinster Marienmiinster-Vérden Busbahn- Saerbeck Saerbeck Friedhof

hof
Medebach Medebach Marktplatz Sassenberg Sassenberg Rathaus
Mettingen Mettingen Schultenhof Schermbeck Schermbeck Rathaus
Méhnesee Mohnesee-Kérbecke Rathaus Schlangen Schlangen Ortsmitte
Monheim am Rhein Monheim Busbahnhof Schleiden Schleiden Busbahnhof
Monschau Monschau Parkhaus/Schmiede Schmallenberg Schmallenberg Habbel
Morsbach Morsbach-Busbahnhof Schmallenberg Schiitzenplatz
Much Much Post Schéppingen Schéppingen Altes Rathaus

Much Rathaus Schwalmtal Schwalmtal-Waldniel Kirche
Nachrodt-Wiblingw Nachrodt-Amtshaus Seffkant Selfkant-Ttddern Apotheke
Netphen Netphen Briicke Sendenhorst Sendenhorst Lambertiplatz
Neuenkirchen Neuenkirchen Realschule
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Simmerath Simmerath Bushof Wachtberg Wachtberg-Berkum Busbahnhof
(zoB)

Sonsbeck Sonsbeck Post Wachtendonk Wachtendonk Friedensplatz
Spenge Spenge Z0B Wadersloh Wadersloh Kirche
Sprockhovel EELOCkhbveI»NiedersprockhbveI Kir- Waldbrol Waldbrol Busbahnhof
Stadtlohn Stadtlohn Busbahnhof Waldfeucht Waldfeucht Markt
Stemwede Stemwede-Levern Levener StraRe Waltrop Waltrop Am Moselbach
Straelen Straelen Venloer Tor Warstein Warstein Markt

Straelen Stidwall Wassenberg Wassenberg ZOB
Stidlohn Stdlohn Muhlenkamp Wenden Wenden Rathaus
Sundern (Sauerland) Sundern Hauptstrale Wermelskirchen Wermelskirchen Busbahnhof
Tecklenburg Tecklenburg Stadt Werther (Westf.) Werther ZOB
Titz Titz Mitte Wesseling Wesseling
Tonisvorst Tonisvorst Wilhelmplatz Westerkappeln Westerkappeln Friedhof
Uedem Uedem Markt Wettringen Wettringen ZOB
Velen Velen Ellinghaus Wiehl Wiehl Rathaus
Verl Verl Bahnhof Wipperfurth Wipperfiirth Busbahnhof
Versmold Versmold Bahnhof/zZ0OB Wiirselen Wiirselen Parkhotel
VettweiRl VettweiR Markt Ziilpich Zilpich-Frankengraben
Vreden Vreden Busbahnhof
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Anhang 3b:
Zuordnung von Bahnhofen zu Gemeinden

Im NRW-Tarif kommen die kommunalen Gemeinden in NRW als Tarifgebiete zur Anwendung. Die nachfolgende
Ubersicht enthalt die Zuordnung von Bahnhofen zu den Gemeinden. Fett gedruckte Bahnhofe dienen der Preis-
bildung fiir Tickets von/nach der jeweiligen Gemeinde.

Bei folgenden Gemeinden mit Bahnhof wird aufgrund der peripheren Lage des SPNV-Haltes im Gemeindegebiet
als tarifbildender Haltepunkt ein OSPV-Halt herangezogen: Alfter, Beckum, Beverungen, Bornheim, Frechen,
Hurth, Lengerich, Leopoldshohe, Lienen, Lohmar, Lotte, Nordkirchen, Nottuln, Oerlinghausen, Ostbevern, Rees,

Reken, St. Augustin, Senden, Velbert, Willich, Wilnsdorf, Wilfrath.
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Gemeinde des Gemeinde des
Start- bzw. Ziel- | Gleichgestellte Bahnhdfe Start- bzw. Ziel- | Gleichgestellte Bahnhdfe
Bahnhofs Bahnhofs
Aachen Aachen Hbf Sylbach
Aachen Schanz Bad Sassendorf Bad Sassendorf
Aachen West Balve Balve
Aachen-Rothe Erde Binolen
Eilendorf Garbeck
Ahaus Ahaus Sanssouci
Ahlen Ahlen(Westf) Volkringhausen
Alfter / Alanus-Hochschule Beckum Beckum Busbahnhof
Alfter Alfter-lImpekoven Neubeckum
Alfter-Witterschlick Bedburg Bedburg(Erft)
Alpen Alpen Bedburg-Hau Bedburg-Hau
Alsdorf Alsdorf-Annapark Beelen Beelen
Alsdorf-Busch Bergheim Bergheim(Erft)
Alsdorf-Kellersberg Glesch
Alsdorf-Mariadorf Paffendorf
Alsdorf-PoststraRe Quadrath-Ichendorf
Altena Altena(Westf) Zieverich
Altenbeken Altenbeken Bergisch Glad- Bergisch Gladbach
Altenberge Altenberge bach
Arnsberg Arnsberg(Westf) Duckterath
Neheim-Husten Bestwig Bestwig
Oeventrop Beverungen Beverungen ZOB An der Burg
Ascheberg Ascheberg(Westf) Wehrden
Davensberg Bielefeld Bielefeld Hbf
Attendorn Attendorn Bielefeld Ost
Attendorn-Hohen Hag. Bielefeld-Senne
Kraghammer Brackwede
Listerscheid Brake(b Bielefeld)
Bad Berleburg Aue-Wingeshausen Oldentrup
Bad Berleburg Quelle
Berghausen(b Wittg) Quelle-Kupferheide
Raumland-Markhausen Sennestadt
Bad Driburg Bad Driburg(Westf) Ubbedissen
Bad Honnef Bad Honnef(Rhein) Windelsbleiche
Rhondorf Billerbeck Billerbeck
Bad Laasphe Bad Laasphe Lutum
Bad Laasphe-Niederl. Blankenheim Blankenheim(Wald)
Bad Laasphe-Feudingen Bocholt Bocholt
Bad Laasphe-Oberndorf Bochum Bochum Hbf
Bad Minstereifel | Bad Miinstereifel-Arloff Bochum West
Bad Miinstereifel Bochum-Dahlhausen
Bad Miinstereifel-lversheim Bochum-Ehrenfeld
Bad Oeynhausen | Bad Oeynhausen Bochum-Hamme
Bad Oeynhausen Sud Bochum-Langendreer
Bad Salzuflen Bad Salzuflen
Schotmar
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Bochum-Langendreer W

Bochum-Riemke

Wattenscheid

Wattenscheid-Héntr.

Bonen Bonen

Nordbogge

Bonn Bonn-Bad Godesberg

Bonn-Beuel

Bonn-Duisdorf

Bonn-Endenich Nord

Bonn Hbf

Bonn HelmholtzstraRe

Bonn-Mehlem

Bonn-Oberkassel

Borgholzhausen | Borgholzhausen

Westbarthausen

Borken Borken(Westf)

Marbeck-Heiden

Bornheim

Bornheim Roisdorf

Sechtem

Bottrop Bottrop Hbf

Bottrop-Boy

Bottrop-Vonderort

Feldhausen

Brakel Brakel(Hoxter)

Brilon Brilon Stadt

Brilon Wald

Hoppecke

Messinghausen

Briihl Briihl

Briihl-Kierberg

Biinde Buinde(Westf)

Burbach Burbach(Kr Siegen)

Holzhausen(Kr Sieg)

Niederdresselndorf

Wahlbach(Kr Siegen)

Waiirgendorf

Wiirgendorf (Ort)

Castrop-Rauxel Castrop-Rauxel Hbf

Castrop-Rauxel Sud

Castrop-Rauxel-Merk|

Coesfeld Coesfeld(Westf)

Coesfeld Schulzentr.

Lette(Kr Coesfeld)

Dahlem Dahlem(Eifel)

Schmidtheim

Detmold Detmold

Dinslaken Dinslaken

Dormagen Dormagen

Dormagen Chempark

Nievenheim

Dorsten Deuten

Dorsten

Hervest-Dorsten

Lembeck

Rhade

Wulfen(Westf)

Dortmund Dortmund Hbf

Dortmund Knappschaft

Dortmund Mollerbr.

Dortmund Signal Idu.

Dortmund Stadthaus

Dortmund Tierpark

Dortmund West
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Dortmund-Aplerbeck

Dortmund-Aplerbeck S

Dortmund-Asseln Mitt

Dortmund-Barop

Dortmund-Boévingh.

Dortmund-Brackel

Dortmund-Derne

Dortmund-Dorstfeld

Dortmund-Dorstfeld S

Dortmund-Germania

Dortmund-Hérde

Dortmund-Huckarde

Dortmund-Huckarde N

Dortmund-Kirchderne

Dortmund-Kirchhérde

Dortmund-Kley

Dortmund-Kérne

Dortmund-Kérne West

Dortmund-Kruckel

Dortmund-Kurl

Dortmund-L6ttringh.

Dortmund-Liitgend.N

Dortmund-Lutgendort

Dortmund-Marten

Dortmund-Marten Sud

Dortmund-Mengede

Dortmund-Nette/Oest

Dortmund-Oespel

Dortmund-Rahm

Dortmund-Scharnhorst

Dortmund-Sélde

Dortmund-Somborn

Dortmund-Uni.

Dortmund-Westerfilde

Dortmund-Wickede

Dortmund-Wickede W

Dortmund-Wischlingen

Drensteinfurt

Drensteinfurt

Mersch(Westf)

Rinkerode

Duisburg

Duisburg Entenfang

Duisburg Hbf

Duisburg-Bissingheim

Duisburg-Buchholz

Duisburg-GroRenbaum

Duisburg-Hochfeld S

Duisburg-Meiderich O

Duisburg-Meiderich S

Duisburg-Obermeider.

Duisburg-Rahm

Duisburg-Ruhrort

Duisburg-Schlenk

Duisburg-Wedau

Rheinhausen

Rheinhausen Ost

Rumeln

Trompet

Dilmen

Buldern

Diilmen

Diiren

Diiren

Diren Im GroRenTal

Diiren RenkerstraRe

Diren-Annakirmespl.

Diiren-Kuhbriicke

Diren-Lendersdorf
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Niederau-Tuchmiihle

Dusseldorf Angermund

Dusseldorf Flugh.

Diisseldorf Flugh.T.

Disseldorf Friedrst

Dusseldorf Hbf

Dusseldorf Vélk St

Diisseldorf Volksg.

Dusseldorf Wehrhahn

Dusseldorf-Benrath

Disseldorf-Bilk

Disseldorf-Derend.

Dusseldorf-Eller

Dusseldorf-Eller M

Dusseldorf-Eller S

Dusseldorf-Flingern

Disseldorf-Garath

Dusseldorf-Gerresh.

Disseldorf-Hamm

Disseldorf-Hellerh.

Disseldorf-Oberbilk

Dusseldorf-Rath

Disseldorf-Rath Mit

Dusseldorf-Reisholz

Dusseldorf-Unterr.

Disseldorf-Zoo

Eitorf Eitorf

Merten(Sieg)

Emmerich am

Rhein Emmerich
Praest
Emsdetten Emsdetten
Engelskirchen Engelskirchen
Rinderoth
Ennepetal Ennepetal
Erftstadt Erftstadt
Erkelenz Erkelenz
Erkrath Erkrath
Erkrath-Nord
Hochdahl
Hochdahl-Millrath
Erndtebriick Birkelbach
Erndtebriick

Erndtebriick-Leimstruth

Erndtebriick-Schameder

Eschweiler Eschweiler Hbf

Eschweiler-Nothberg

Eschweiler-St. J6ris

Eschweiler-Talbahnh.

Eschweiler-Weisweil.

Eschweiler-West

Espelkamp Espelkamp
Essen Essen Hbf
Essen Stadtwald
Essen Sid
Essen West

Essen-Altenessen

Essen-Bergeborbeck

Essen-Borbeck

Essen-Borbeck Siid

Essen-Dellwig

Essen-Dellwig Ost

Essen-Eiberg

Essen-Frohnhausen

Essen-Gerschede

Giiltig ab dem 01.0112.20223
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Essen-Holthausen

Essen-Horst

Essen-Hugel

Essen-Kray Nord

Essen-Kray Sud

Essen-Kupferdreh

Essen-Steele

Essen-Steele Ost

Essen-Uberruhr

Essen-Werden

Essen-Zollver. Nord

Kettwig

Kettwig Stausee

Euskirchen

Euskirchen

Euskirchen-GroBbiillesheim

Euskirchen-Kreuzweingarten

Euskirchen-Kuchenheim

Euskirchen-Stotzheim

Euskirchen Zuckerfabrik

Finnentrop

Finnentrop

Heggen

Frechen

Frechen Rathaus

Frechen-Konigsdorf

Fréndenberg

Ardey

Frémern

Fréndenberg

Geilenkirchen

Geilenkirchen

Lindern

Geldern

Geldern

Gelsenkirchen

Gelsenkirchen Hbf

Gelsenkirchen Zoo

Gelsenkirchen-Buer N

Gelsenkirchen-Buer S

Gelsenkirchen-Hassel

Gelsenkirchen-Rotth.

Geseke

Ehringhausen(Lippst)

Geseke

Gevelsberg

Gevelsberg Hbf

Gevelsberg West

Gevelsberg-Kipp

Gevelsberg-Knapp

Gladbeck

Gladbeck Ost

Gladbeck West

Gladbeck-Zweckel

Goch

Goch

Greven

Greven

Reckenfeld

Grevenbroich

Frimmersdorf

Grevenbroich

Gustorf

Kapellen-Wevelingh.

Gronau (Westf.)

Epe(Westf)

Gronau(Westf)

Gummersbach

Gummersbach-Dieringhausen

Gummersbach

Giitersloh

Giitersloh Hbf

Isselhorst-Avenwedde

Haan

Gruiten

Haan

Hagen

Dahl

Hagen Hbf

Hagen-Heubing

Hagen-Oberhagen

Hagen-Vorhalle

Hagen-Wehringhausen
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Hagen-Westerbauer

Hohenlimburg

Rummenohl

Halle (Westf.)

Halle(W) G.W.Stadion

Halle(Westf)

Hesseln

Kiinsebeck

Haltern am See

Haltern am See

Sythen

Hamm

Bockum-Hovel

Hamm(Westf)

Heessen

Hamminkeln

Dingden

Hamminkeln

Mehrhoog

Hattingen

Hattingen(R) Mitte

Hattingen(Ruhr)

Havixbeck

Havixbeck

Heimbach

Blens

Hausen(b Diren)

Heimbach(Eifel)

Heinsberg

Heinsberg

Heinsberg-Dremmen

Heinsberg-Horst

Heinsberg-Kreishaus

Heinsberg-Oberbruch

Heinsberg-Porselen

Heinsberg-Randerath

Hennef (Sieg)

Blankenberg(Sieg)

Hennef(Sieg)

Hennef Im Siegbogen

Herdecke

Herdecke

Wittbraucke

Herford

Herford

Herne

Herne

Herne-Bornig

Wanne-Eickel Hbf

Herzebrock-Clar-

holz Clarholz
Herzebrock
Herzogenrath Herzogenrath

Herzogenrath-A-Merk.

Herzogenrath-Aug-S-P

Kohlscheid

Hiddenhausen

Hiddenh.-Schweicheln

Hilchenbach

Dahlbruch

Hilchenbach

Hillnhitten

Liitzel

Stift Keppel-Allenb.

Vormwald

Vormwald Dorf

Hilden

Hilden

Hilden Stid

Holzwickede

Holzwickede

Horn-Bad Mein-
berg

Horn-Bad Meinberg

Leopoldstal
Horstel Horstel
Hévelhof Hévelhof

Hovelriege
Hoxter Godelheim

Hoxter Rathaus

Liichtringen

Ottbergen

Giiltig ab dem 01.0112.20223
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Hiickelhoven

Brachelen

Hiickelhoven-Baal

Hirth

Hirth Hermiilheim

Hurth-Kalscheuren

Ibbenbiren

Ibbenbiiren

Ibbenbiiren-Esch

Ibbenbiiren-Laggenb.

Iserlohn

Hennen

Iserlohn

Iserlohnerheide

Kalthof(Kr Iserlohn)

Letmathe

Letmathe Dechenh.

Jichen

Hochneukirch

Juchen

Jilich

Jilich

Jilich an den Aspen

Julich-Broich

Julich-Forschungsz.

Julich-Nord

Julich-Selgersdorf

Kaarst

Bittgen

Kaarst IKEA

Kaarst Mitte/Holzb.

Kaarster Bahnhof

Kaarster See

Kall

Kall

Scheven

Urft

Kamen

Kamen

Kamen-Methler

Kempen

Kempen(Niederrhein)

Kerken

Aldekerk

Nieukerk

Kerpen

Buir

Horrem

Sindorf

Kevelaer

Kevelaer

Kirchhundem

Kirchhundem

Kirchhundem-Welschen-Ennest

Kirchlengern

Kirchlengern

Kleve

Kleve

KéIn

K&In Airport-Busin.

Koln Frankfurter St

KoéIn Geldernstr/P.

K6In Hansaring

Koln Hbf

K6ln Messe/Deutz

KélIn SteinstraRe

Kéln Std

Kéln Trimbornstr

KoIn Volkhov.Weg

Kéln West

KéIn/Bonn Flughafen

Ko6In-Blumenberg

KéIn-Buchforst

KéIn-Chorweiler

KéIn-Chorweiler N

KéIn-Dellbriick

KéIn-Ehrenfeld

KéIn-Holweide

KoIn-Longerich

KéIn-Miilheim

KoIn-Mungersdorf T

KéIn-Nippes
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K8In-Stammheim Liidinghausen Ludinghausen
KoIn-Weiden West Lugde Lugde
K6In-Worringen Linen Linen Hbf
Lévenich PreuRen
Porz(Rhein) Marienheide Marienheide
Porz-Wahn Marl Marl Mitte
Kénigswinter Kénigswinter Marl-Hamm
Niederdollendorf Marl-Sinsen
Korschenbroich Kleinenbroich Marsberg Beringhausen
Korschenbroich Bredelar
Krefeld Forsthaus Marsberg
Krefeld-Hohenbudberg Chempark Westheim(Westf)
Krefeld Hbf Mechernich Mechernich
Krefeld-Linn Satzvey
Krefeld-Oppum Meckenheim Meckenheim Kottenforst
Krefeld-Uerdingen Meckenheim Industriepark
Kreuzau Kreuzau Bahnhof Meckenheim
Kreuzau-EifelstraRe Meerbusch Meerbusch-Osterath
Obermaubach Meinerzhagen Meinerzhagen
Udingen Menden (Sauer- N
Untermaubach-Schlag land) Bosperde
Kreuztal Kreuztal-Eichen Lendringsen
Ferndorf(Siegen) Menden(Sauerland)
Kredenbach Menden(Sauerland)S
Kreuztal Merzenich Merzenich
Kreuztal-Littfeld Meschede Freienohl
Lage Ehlenbruch Meschede
Lage(Lippe) Metelen Metelen Land
Langenfeld Mettmann Mettmann Stadtwald
(Rhld.) Langenfeld(Rhid) Mettmann Zentrum
Langenfeld(Rhld)-B. Neanderthal
Langerwehe Langerwehe Minden Minden(Westf)
Legden Legden Moers Moers
:.:LCIZ{I)ngen Leichlingen bMa?:r;chenglad- Herrath
Lemgo Horstmar(Lippe) Ménchengladbach Hbf
Lemgo Monchengladbach-Gen
Lemgo-Littfeld Ménchengladbach-Li
Lengerich Lengerich(Westf) Ménchengladbach-Rhd
Lengerich Feuerwehrhaus Rheydt Hbf
Lennestadt Lennestadt-Altenhund Rheydt-Odenkirchen
Lennestadt-Grevenbriick Wickrath
Lennestadt—Meggen Milheim a. d. Miilheim(Ruhr)Hbf
Leopoldshohe Leopoldshéhe Markt Ruhr __
Oerlinghausen Miilheim(Ruhr)Styr.
Leverkusen Leverkusen Chempark Miilheim(Ruhr)West
Leverkusen Mitte Miinster Minster(W)Zentrum N
Leverkusen-Kiipper. Miinster(Westf)Hbf
Leverkusen-Rheindorf Miinster-Albachten
Leverkusen-Schleb. Miinster-Amelsbiiren
Opladen Miinster-Héager
N Kattenvenne Moiinster-Hiltrup
Lenen Lienen Rathaus Miinster-Roxel
Linnich Linnich Bhf Miinster-Sprakel
Linnich-Tetz Nettersheim Nettersheim
Lippstadt Dedinghausen Nettetal Breyell
Lippstadt Kaldenkirchen
Lohmar Honrath Neuenrade Kiintrop
Lohmar Stadthaus Neuenrade
Léhne Léhne(Westf) Neunkirchen Altenseelbach
Halen Neunkirchen(Kr Sieg)
totte Lotte L501 Struthitten
Liibbecke Liibbecke(Westf) Neuss Holzheim(b Neuss)
Ludenscheid Briigge(Westf) Neuss Allerheiligen
Lidenscheid Neuss Am Kaiser
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Neuss Hbf

Neuss Rheinpark Cent

Neuss Std

Norf

Nideggen

Abenden

Nideggen-Briick

Zerkall

Niederzier

Huchem-Stammeln

Krauthausen

Selhausen

Nordkirchen

Capelle(Westf)

Nordkirchen Plettenberger Hof

Nordwalde

Nordwalde

Nottuln

Nottuln Rhodeplatz

Nottuln-Appelhiilsen

Oberhausen

Oberhausen Hbf

Oberhausen-Holten

Oberhausen-Osterf.S

Oberhausen-Sterkrade

Ochtrup

Ochtrup

Oelde

Oelde

Oerlinghausen

Helpup

Oerlinghausen Marktplatz

Olpe

Eichhagen

Olpe

Sondern

Olsberg

Bigge

Olsberg

Osnabriick

Osnabriick Altstadt

Osnabriick Hbf

Osnabriick-Sutthsn.

Ostbevern

Ostbevern

Ostbevern Kirche

Overath

Overath

Paderborn

Paderborn Hbf

Paderborn Kassel.Tor

Paderborn Nord

Paderb. Schl. Neuhaus

Sennelager

Petershagen

Petershagen-Lahde

Plettenberg

Plettenberg

Porta Westfalica

Porta Westfalica

PreuBisch Olden-
dorf

Holzhausen-Heddingh.

Pulheim Pulheim

Stommeln
Rahden Rahden(Kr Liibbecke)
Ratingen Hosel

Ratingen Ost

Recklinghausen

Recklinghausen Hbf

Recklinghausen Sud

Rees

Empel-Rees

Haldern(Rheinl)

Millingen(b Rees)

Rees Busbahnhof

Reken

Maria Veen

Reken

Reken-GroR Reken Alte Kirche

Remscheid

Remscheid Hbf

Remscheid-Giildenw.

Remscheid-Lennep

Remscheid-Luttringh

Rheda-Wieden-
briick

Rheda-Wiedenbriick

Rheinbach

Giiltig ab dem 01.0112.20223
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Rheinbach Rémerkanal

Rheinberg Millingen(b Rheinb)
Rheinberg(Rheinl)
Rheine Rheine

Rheine-Mesum

Rodinghausen

Bieren-Rodinghausen

Mesch Neue Miihle

Rommerskirchen

Rommerskirchen

Rosendahl Rosendahl-Holtwick

Résrath Hoffnungsthal
Rosrath
Rosrath-Stiimpen

Salzkotten Salzkotten
Scharmede

Sankt Augustin Menden(Rheinl)

Sankt Augustin Markt

Schalksmiihle

Dahlerbriick

Schalksmiihle

Schieder-Schwa-

lenb Schieder

SchloB Holte-Stu- Schlo Holte

ken

Schwelm Schwelm
Schwelm West

Schwerte Ergste
Schwerte(Ruhr)

Selm Bork(Westf)
Selm
Selm-Beifang
Bosensell

Senden Senden Busbahnhof

Siegburg Siegburg/Bonn

Siegen Eiserfeld(Sieg)
Niederschelden Nord
Siegen
Siegen-Geisweid
Siegen-Weidenau

Soest Soest

Solingen Solingen Griinewald
Solingen Hbf
Solingen Mitte
Solingen Vogelpark
Solingen-Schaberg

Steinfurt Steinfurt-Borghorst
Steinfurt-Burgstein.
Steinfurt-Grottenk

Steinhagen Steinhagen(W) Bi.Str
Steinhagen(Westf)

Steinheim Sandebeck

Steinheim(Westf)

Stolberg (Rhld.)

Stolberg(Rheinl)Hbf

Stolberg-Altstadt

Stolberg-MiihlenerBf

Stolberg-Rathaus

Stolberg-Schneidm

Swisttal Swisttal-Odendorf
Telgte Raestrup-Everswinkel
Telgte
Westbevern
Troisdorf Friedrich Wilhelmsh.
Spich
Troisdorf
Ubach-Palenberg | Ubach-Palenberg
Unna Hemmerde

Linern
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Massen

Unna

Unna West

Unna-Kénigsborn

Velbert

Velbert Christuskirche

Velbert Poststrale

Velbert Rosenhiigel

Velbert-Langenberg

Velbert-Neviges

Velbert-Nierenhof

Viersen

Boisheim

Diilken

Viersen

Vlotho

Vlotho

Voerde (Nieder-
rhein)

Friedrichsfeld(Nrh)

Voerde(Niederrhein)

Giiltig ab dem 01.0112.20223

Warburg Scherfede
Warburg(Westf)
Warendorf Warendorf
Weeze Weeze
Wegberg Arsbeck
Dalheim
Wegberg
Weilerswist Weilerswist-Derkum
Weilerswist
Welver Borgeln
Welver
Werdohl Werdohl
Werl Werl
Westdnnen
Werne Werne a d Lippe
Wesel Blumenkamp

Wesel

’ mobil.nrw

Wesel Feldmark

Wetter (Ruhr)

Wetter(Ruhr)

Wickede (Ruhr)

Wickede(Ruhr)

MNebad,

Willebadessen

Willich

Anrath

Willich Kirche

Willich St. Téniser StraBe

Wilnsdorf

Wilnsdorf-Rudersdorf

Wilnsdorf Zentrum (Wende)

Windeck

Au(Sieg)

Dattenfeld(Sieg)

Geilhausen

Herchen

Rosbach(Sieg)

Schladern(Sieg)

Winterberg

Siedlinghausen

Silbach

Winterberg(Westf)

Witten

Witten Hbf

Witten-Annen Nord

Wiilfrath

Wailfrath-Aprath

Wilfrath Stadtmitte

Wuppertal

Xanten

Wuppertal Hbf

Wouppertal-Barmen

Wouppertal-Langerfeld

Wuppertal-Oberbarmen

Wuppertal-Ronsdorf

Wouppertal-Sonnborn

Wouppertal-Steinbeck

Wuppertal-Unterbarm.

Wouppertal-Vohwinkel

Wuppertal-Zool.Gart.

Xanten
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Anhang 4:

Grenzhaltepunkte der Verkehrsverbiinde, Verkehrs- und Ta-
rifgemeinschaften

Die hier aufgefiihrten Grenzhaltepunkte verstehen sich als Tarifierungshilfe und sind insbesondere zu Zeitfahr-

ausweisen der nordrhein-westfélischen Verkehrsverbiinde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften mit netz-
weiter Glltigkeit relevant. Bei bestimmten Zeitfahrausweisen ohne netzweiter Gltigkeit konnen abweichende

Ankniipfungspunkte fir Anschlusstickets relevant sein.

Verbund-/Ge- hbarter Kur Letzter Bahnhof im Verbund-/ Ge- inde des letzten Bahnhof:
meinschaftstarif Tarifraum meinschaftstarifraum im Verbund-/ Gemeinschaftsta-
rifraum
AW VRR 485 Herrath Ménchengladbach
487 Ménchengladbach-Gen Ménchengladbach
VRS 480/450.13 Merzenich Merzenich
HST ,Der Sechser” 403 Hovelriege Hoévelhof
405 Sandebeck Steinheim
363.45 Steinheim(Westf) Steinheim
Ruhr-Lippe-Tarif | 435 Scherfede Warburg
430 Salzkotten Salzkotten
,Der Sechser” Minsterland-Ta- | 406 Clarholz Herzebrock-Clarholz
" 400 Rheda-Wiedenbriick Rheda-Wiedenbriick
HST 403 SchloR Holte SchloB Holte-Stuken
405 Leopoldstal Horn-Bad Meinberg
363.45 Schieder Schieder-Schwalenb
Miinsterland-Tarif | VGN 421 Bocholt Bocholt
Ruhr-Lippe-Tarif | 400/455 Hamm(Westf) Hamm
411 Capelle(Westf) Nordkirchen
412 Lidinghausen Ludinghausen
VRR 423 Marbeck-Heiden Borken
424 Reken Reken
425 Haltern am See Haltern am See
,Der Sechser” 406 Rheda-Wiedenbriick Rheda-Wiedenbriick
400 Rheda-Wiedenbriick Rheda-Wiedenbriick
,Der Sechser” 406 Beelen Beelen

Giiltig ab dem 01.0112.20223
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Verbund-/Ge- hbarter Kur k Letzter Bahnhof im Verbund-/ Ge- inde des letzten Bahnhof:
meinschaftstarif Tarifraum meinschaftstarifraum im Verbund-/ Gemeinschaftsta-
rifraum
Netziibergang 400 Oelde Oelde
VGM/VRL
HST 430 Geseke Geseke
VRR 411/412 PreuRen Liinen
415 Kamen-Methler Kamen
425 Dilmen Dilmen
431 Holzwickede Holzwickede
433/435/438/455 Schwerte (Ruhr) Schwerte
450.4 Massen Unna
VGN Miinsterland-Ta- | 421 Bocholt Bocholt
rif
VGWS Ruhr-Lippe-Tarif | 440 Finnentrop Finnentrop
VRS 460 Niederschelden Nord Siegen
462 Struthiitten Neunkirchen
Ruhr-Lippe-Tarif Minsterland-Ta- | 400 Heessen Hamm
i 411 Werne a d Lippe Werne
412 Selm Selm
455 Bockum-Hovel Hamm
VGWS 440 Lennestadt-Altenhund Lennestadt
VRR 411/412/415/434 Dortmund Hbf Dortmund
416/450.2 Dortmund-Mengede Dortmund
426 Dortmund-Bévingh. Dortmund
450.1 Dortmund-Kley Dortmund
450.4 Dortmund-Liitgendort Dortmund
427/450.5 Witten Hbf Witten
455/485/450.8 Schwelm West Schwelm
HST 435 Westheim(Westf) Marsberg
430 Geseke Geseke
VRR AV 485 Herrath Ménchengladbach
487 Ménchengladbach-Gen Ménchengladbach
Minsterland-Ta- | 423 Rhade Dorsten
rif
424 Lembeck Dorsten

Giiltig ab dem 01.0112.20223
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Verbund-/Ge- hbarter Kur k Letzter Bahnhof im Verbund-/ Ge- inde des letzten Bahnhof:
meinschaftstarif Tarifraum meinschaftstarifraum im Verbund-/ Gemeinschaftsta-
rifraum
425 Sythen Haltern am See
Ruhr-Lippe- 411/412 Lunen Hbf Linen
Tarif
415 Kamen Kamen
427/440 Hohenlimburg Hagen
431 Hemmerde Unna
433 Ergste Schwerte
434 Rummenohl Hagen
435 Schwerte(Ruhr) Schwerte
455 Unna Unna
VRS 455 Solingen Hbf Solingen
465 Rommerskirchen Rommerskirchen
481 Frimmersdorf Grevenbroich
415/450.6 Langenfeld(Rhld) Langenfeld (Rhld.)
460/450.11 Dormagen Chempark Dormagen
VRS AW 480/450.13 Diiren/Im groRen Tal/Tuchmiihle Diiren
VGWS 460 Niederschelden Nord Siegen
VRL 459 Meinerzhagen Meinerzhagen
VRR 455 Solingen Hbf Solingen
465 Grevenbroich Grevenbroich
481 Kapellen-Wevelingh. Grevenbroich
415/450.6 Langenfeld (Rhld)-B. Langenfeld (Rhld.)
460/450.11 Nievenheim Dormagen
450.7 Solingen Vogelpark Solingen
458 Remscheid-Luttringh Remscheid
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Redaktioneller Hinweis:

Mit Einfihrung des WestfalenTarifs dndern sich die Bezeichnungen der Regionaltarife. Daher gilt fur obenste-
hende Tabelle folgende Zuordnung der Tarifraumbezeichnungen:

e HST entspricht WestfalenTarif (Teilraum Hochstift)

e, Der Sechser” entspricht WestfalenTarif (Teilraum TeutoOWL)

e Minsterland-Tarif entspricht WestfalenTarif (Teilraum Munsterland)

e Ruhr-Lippe-Tarif entspricht WestfalenTarif (Teilraum Ruhr-Lippe)

o Netziibergang VGM/VRL entspricht WestfalenTarif (Netz Ubergang Miinsterland/Ruhr-Lippe)
e VGWS entspricht WestfalenTarif (Teilraum Westfalen-Siid)

Giiltig ab dem 01.0132.20221
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Anhang 5:
Giiltigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich
des NRW-Tarifs

1.1.) In den Nahverkehrsziigen der DB und der Nichtbundeseigenen Eisenbahnen, die eine Tarif- und Ver-
triebskooperation mit DB Regio eingegangen sind, gelten weiterhin auf den Schienenstrecken ohne o6rtli-
chen Vor- und Nachlauf die nicht als NRW-Tarif gekennzeichneten Tarifangebote der DB. Dies sind insbe-
sondere:

e BahnCard 100

e alle Fahrkarten fir Fernverkehrsziige (z.B. IC/EC und ICE) sind abwértskompatibel, soweit sie nicht aus-
drucklich fiir den Nahverkehr ausgenommen sind,

e alle landeriibergreifenden Nahverkehrsangebote (z.B. Fahrkarten fir die den Geltungsbereiches des
NRW-Tarifs tiberschreitenden Nahverkehrsziige, Quer-durchs-Land-Ticket),

e Familienheimfahrten von Bundeswehrangehdérigen nach 3.2 der Beférderungsbedingungen fir besondere
Personengruppen der DB AG.

1.2.) DerGroRkundenrabatt (GKR) der DB gilt im Nahverkehr innerhalb NRW auch mit 6rtlichem Vor- und Nach-
lauf.

1.3.) Das Angebot ,NRWplus“ wird in Verbindung mit
e Einzelfahrkarten fir Fernverkehrsziige (z.B. IC/EC und ICE)
e Einzelfahrkarten des die Gebietsgrenzen des NRW-Tarifs Gberschreitenden Nahverkehrs
o Zeitfahrkarten des ICE

weiterhin fakultativ angeboten und berechtigt zu einer Anschlussfahrt im 6rtlichen Vor- und Nachlauf. Die Tarif-
bestimmungen fur das Angebot NRWplus-Tarif sind in Anhang 10 abgebildet.
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Anhang 6:
Tarifbestimmungen zum SemesterTicket NRW

1. Vorbemerkungen

Die Verbundverkehrsunternehmen in NRW bieten ein — gemessen am Normalpreis einer entsprechenden Zeit-
karte — verglnstigtes landesweit gliltiges SemesterTicket NRW an.

Bezieher eines derartigen SemesterTickets NRW sind Studierende einer in Nordrhein-Westfalen gelegenen,
staatlich anerkannten Hochschule, wenn zwischen dieser (ublicherweise vertreten durch die dort gebildete Stu-
dierendenschaft) und dem fiir das regionale Semesterticket federfihrend zusténdigen Verkehrsunternehmen,
dem/der entsprechenden Verkehrsverbund, Verkehrs- bzw. Tarifgemeinschaften sowie dem Kompetenzcenter
Marketing NRW ein entsprechender Vertrag (Vertrag zum SemesterTicket NRW), abgeschlossen wurde. Die Mit-
zeichnung des Vertrages erfolgt durch den/die Verkehrsverbund, Verkehrs- bzw. Tarifgemeinschaft, in welchem
die Hochschule liegt. Ein Vertrag zum SemesterTicket NRW kann nur als Ergdnzung zu einem bestehenden regi-
onalen Semesterticket-Vertrag geschlossen werden.

2. Geltungsbereich

2.1.) Der Geltungsbereich des SemesterTickets NRW entspricht innerhalb von NRW dem rdumlichen Geltungs-
bereich der RelationspreisTickets des NRW-Tarifs in der jeweils aktuellen Fassung. Das SemesterTicket
NRW berechtigt zu NRW-weiten Fahrten tiber den Geltungsbereich des regionalen Semestertickets hin-
aus.

2.2.) AuRerhalb von NRW gilt das SemesterTicket NRW auch in folgenden Stadten und Gemeinden:
e Stadt Osnabriick (Niedersachsen)

In den Niederlanden gilt das SemesterTicket NRW nur auf einzelnen SPNV- und OSPV-Linien im Ubergang zu
Gemeinden in Deutschland:

e Enschede (im SPNV nur auf den Linien RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

AusschlieRlich im Transit auBerhalb von NRW gilt das SemesterTicket NRW im SPNV auf folgenden Streckenab-
schnitten:

In Niedersachsen:

e Hameln — Lugde (KBS 360.5)

e Hameln — Vlotho (KBS 372)

e |bbenbiren-Laggenbeck — Binde (Westf) (KBS 375)

e Osnabriick Hbf — Lengerich (Westf) (KBS 385)

e Osnabriick Hbf — Halen (KBS 392/394)
e Osnabriick Hbf — Westbarthausen (KBS 402)

In Rheinland-Pfalz:
e Niederschelden Nord — Au (Sieg) (KBS 460)
e Betzdorf (Sieg) — Struthutten (KBS 462)

2.3.) Ein ordnungsgemiR erworbenes SemesterTicket NRW berechtigt den Studierenden in Verbindung mit
seinem regionalen Semesterticket zur Nutzung des OSPV im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsver-
bunde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaften sowie des SPNV in NRW.
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2.4) Die Benutzung der 1.Wagenklasse im SPNV ist auch gegen Zahlung eines Zuschlages ausgeschlossen.

3. Berechtigte

3.1.) DasSemesterTicket NRW erhalten alle an der Hochschule, fiir die der Vertrag geschlossen wird, ordentlich
Studierenden (Ersthérer), denn Voraussetzung fiir den Abschluss eines Vertrages zum SemesterTicket
NRW ist eine 100%-ige Abnahme des SemesterTickets NRW fur alle Ersthorer.

3.2.) Ansonsten gelten die Bestimmungen des jeweils giiltigen regionalen Semestertickets.

3.3.) Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines SemesterTickets NRW begriindet unabhéngig vom Anlass
keinen Anspruch auf eine Fahrgeld-Erstattung. Ausgeschlossen ist ebenfalls ein Umtausch gegen andere
Fahrausweisarten.

4. Geltungsumfang

4.1.) Ein SemesterTicket NRW ist ein personlicher, nicht (ibertragbarer Zeitfahrausweis. Eine entgeltliche oder
unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets NRW an eine andere Person ist unzuldssig.

4.2.) Das SemesterTicket NRW kann grundsatzlich nur fiir ein Semester ausgestellt werden (in Ausnahmefallen,
z. B. bei Trimestern auch fiir ein Jahr). Die generellen Giiltigkeitszeitraume fiir ein Semester sind wie folgt
geregelt:

e Sommersemester (SS) vom 01.04. —30.09. bzw. vom 01.03. — 31.08.
e Wintersemester (WS) vom 01.10. — 31.03. bzw. vom 01.09. — 28./29.02.

4.3.) Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem SemesterTicket NRW bzw. dem regionalen
Semesterticket aufgedruckten Zeitraum. Die Geltungsdauer muss auf beiden Tickets identisch sein.

4.4.) Das SemesterTicket NRW ist innerhalb des vorstehend beschriebenen Zeitraumes an allen Tagen (Werk-
tagen, Samstagen, Sonn- und Feiertagen) gultig und zwar jeweils von 0.00 Uhr bis 24.00 Uhr.

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1.) Das SemesterTicket NRW gilt grundsatzlich in vier Varianten (welche Variante im Einzelfall zur Anwendung
kommt, ergibt sich aus den vertraglichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und abschlieBendem Ver-
kehrsunternehmen):

a

b

separates SemesterTicket NRW (ggf. auch in Kombination mit dem regionalen SemesterTicket)

Studierendenausweis mit einem Fahrtberechtigungsaufdruck fiir NRW-weite Fahrten und einem
NRW-Hologramm

c) SemesterTicket NRW Uber ein OnlineTicket-Verfahren (wird entweder als separates oder als kombi-
niertes Ticket ausgegeben); es kann als Papierticket und/oder in Form eines pdf auf einem Smartphone
genutzt werden

d

elektronisches SemesterTicket NRW als eTicket auf einer Chipkarte (Die Chipkarte kann sich entweder
im Eigentum der Hochschule oder des Verkehrsunternehmens befinden.)

e

—_

fir das Wintersemester 2020/21 und das Sommersemester 2021 werden fiir die Hochschule IUBH im
Rahmen eines Piloten elektronische Tickets als Barcode uber wallet-Apps ausgegeben.

Alle Varianten gelten jeweils nur in Verbindung mit einem regionalen Semesterticket und mit einem gultigen
amtlichen Lichtbildausweis (Fuihrerschein, Personalausweis, Reisepass). Bei auslandischen Studierenden werden
amtliche Beglaubigungen des Reisepasses als Nachweis anerkannt.

5.2.) Die Fahrausweise mussen bei Fahrausweisprifungen im Original, nicht durch Folie Giberklebt oder einge-
schweil’t, vorgezeigt werden. Zum Schutz kénnen sie in Klarsichthillen (entnehmbar) aufbewahrt werden.
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5.3.) Bei Verlust des SemesterTickets NRW wird von der zustindigen Ausgabestelle ein neues SemesterTicket
NRW ausgestellt. Die Neuausstellung erfolgt nur gegen Vorlage amtlicher Bestatigungen des Verlustes
oder auf Grund eines Antrages in Textform.

6. Fahrgelderstattungen

6.1.) BeiRickerstattung des Semesterbeitrages auf Grund einer Exmatrikulation bzw. bei Tod eines Studieren-
den, ist die Studierendenschaft gegen entsprechenden Nachweis berechtigt, den abzufiihrenden Betrag
anteilig abzusetzen.

6.2.) Studierende, die vor der Inanspruchnahme des SemesterTickets NRW eine Zeitkarte im Abonnement bzw.
eine Jahreskarte eines in den nordrhein-westfalischen Verkehrsverbiinde, Verkehrs- bzw. Tarifgemein-
schaften organisierten Verkehrsunternehmens besitzen, konnen diese vorzeitig kiindigen. Die Abrech-
nung der bereits genutzten Monate erfolgt auf Basis des gezwolfteten Abonnement- bzw. Jahreskarten-
tarifs ohne Erhebung von Gebuhren.

6.3.) Dielnanspruchnahme der Beférderungsleistung begriindet allein ein Vertragsverhaltnis zwischen den ein-
zelnen Studierenden und dem in dem/den nordrhein-westfilischen Verkehrsverbiind(en) bzw. Verkehrs-
oder Tarifgemeinschaft(en) organisierten Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils be-
nutzt werden. Demzufolge sind eventuelle Leistungsstérungen, Haftungsfragen usw. ausschlieBlich mit
dem jeweils zustdndigen Verkehrsunternehmen abzuwickeln.

7. Fahrpreis

Der fur das jeweilige Semester zu entrichtende Betrag flir jeden SemesterTicket NRW berechtigten Studierenden
ergibt sich aus dem jeweils abzuschlieRenden Vertrag zum SemesterTicket NRW.

8. VertragsgemaBe Nutzung, Priifungsrecht

8.1.) Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets NRW an eine andere Person ist
unzuldssig.

8.2.) Andert sich der Status eines Studierenden im Laufe eines Semesters, wird er also beispielsweise vom Erst-
horer zum Gasthorer, hat der Studierende das SemesterTicket NRW auf seine Kosten unverziglich an die
Studierendenschaft zuriickzugeben.

8.3.) VerstoRe gegen die Tarifbestimmungen zum SemesterTicket NRW kénnen mit einer auRerordentlichen
Kundigung des Vertrages zum SemesterTicket NRW geahndet werden. Erfolgt eine auRerordentliche Kin-
digung durch das KCM, das Verbundverkehrsunternehmen des Vertrages oder den/die Verkehrsverbund
bzw. Verkehrs- oder Tarifgemeinschaft des Vertrages, erlischt die Fahrtberechtigung des SemesterTickets
NRW fir die jeweilige Hochschule. Zudem sind die Kontrollorgane der nordrhein-westfélischen Verkehrs-
verbiinde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaften und/oder der Verkehrsunternehmen in NRW bzw. die von
ihnen beauftragten Personen berechtigt, das SemesterTicket NRW bei Missbrauch oder Falschung einzu-
ziehen.

8.4.) Das betreuende Verkehrsunternehmen des jeweils relevanten Vertrags zum SemesterTicket NRW
und/oder der/die zustidndige Verkehrsverbund bzw. Verkehrs- oder Tarifgemeinschaft sind bei begriinde-
ten Zweifeln berechtigt, die Einhaltung der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der
Studierendenschaft oder dem jeweiligen Inhaber zu tiberpriifen oder durch eine beauftragte Organisation
Uberprifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner dirfen ferner fur statistische Zwecke, die sich ins-
besondere aus dem Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik tiber die Personenbeférderung im StraRen-
verkehr ergeben, Daten speichern und bearbeiten.

9. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen des NRW-Tarifs
in ihrer jeweils gultigen Fassung.
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Anhang 7: Tarifbestimmungen zum NRWupgradeAzubi

1. Vorbemerkungen

Die Verkehrsunternehmen in NRW bieten ein — gemessen am Normalpreis einer entsprechenden Zeitkarte —
verglinstigtes landesweit giiltiges NRWupgradeAzubi an.

Das NRWupgradeAzubi kann nur als Erganzung zu einem bestehenden regionalen Azubiticket erworben werden.

2. Geltungsbereich

2.1.) Der Geltungsbereich des NRWupgradeAzubi entspricht innerhalb von NRW dem rdumlichen Geltungsbe-
reich der RelationspreisTickets des NRW-Tarifs in der jeweils aktuellen Fassung. Das NRWupgradeAzubi
berechtigt zu NRW-weiten Fahrten Uber den Geltungsbereich des regionalen Azubitickets hinaus.

2.2.) AuRerhalb von NRW gilt das NRWupgradeAzubi auch in folgenden Stadten und Gemeinden:
e Stadt Osnabriick (Niedersachsen)

In den Niederlanden gilt das NRWupgradeAzubi nur auf einzelnen SPNV- und OSPV-Linien im Ubergang zu Ge-
meinden in Deutschland:

e Enschede (im SPNV nur auf den Linien RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

AusschlieBlich im Transit auBerhalb von NRW gilt das NRWupgradeAzubi im SPNV auf folgenden Streckenab-
schnitten:

In Niedersachsen:

e Hameln — Ligde (KBS 360.5)

e Hameln — Vlotho (KBS 372)

e |bbenblren-Laggenbeck - Bunde (Westf) (KBS 375)

e Osnabriick Hbf — Lengerich (Westf) (KBS 385)

e Osnabriick Hbf — Halen (KBS 392/394)
e Osnabriick Hbf — Westbarthausen (KBS 402)

In Rheinland-Pfalz:
e Niederschelden Nord — Au (Sieg) (KBS 460)
e Betzdorf (Sieg) — Struthutten (KBS 462)

2.3.) Das NRWupgradeAzubi berechtigt den Ticketinhaber in Verbindung mit seinem regionalen Basisticket zur
Nutzung des OSPV im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaf-
ten sowie des SPNV in NRW.

2.4.) Die Benutzung der 1.Wagenklasse im SPNV ist auch gegen Zahlung eines Zuschlages ausgeschlossen.

2.5.) DasNRWupgradeAzubi erlaubt keine Mitnahme einer weiteren Person. Sollte eine Mitnahme beim regio-
nalen Azubiticket moglich sein, muss fur die mitfahrende Person ein EinfachWeiterTicket NRW (siehe Zif-
fer 4.2.1.2) ab der Heimatverbundgrenze gelost sein.

3. Berechtigte

Zur Nutzung des NRWupgradeAzubi sind Kunden folgender Tickets berechtigt:
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e YoungTicketPLUS des VRR im Abonnement
e AzubiTicket des VRS

e AVV-Azubi-ABO des AVV

e AVV-Job-Ticket fiir Auszubildende des AVV

e AzubiAbo Westfalen des Westfalentarifs

4. Geltungsumfang

4.1.) Das NRWupgradeAzubi ist ein persénlicher, nicht tibertragbarer Zeitfahrausweis. Eine entgeltliche oder
unentgeltliche Weitergabe des NRWupgradeAzubi an eine andere Person ist unzulassig.

4.2.) Das NRWupgradeAzubi wird nur im Abonnement ausgegeben. Ndheres regelt Anhang 2.

4.3.) Die konkrete Geltungsdauer des NRWupgradeAzubi richtet sich nach der Geltungsdauer des regionalen
Azubitickets.

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1.) Das NRWupgradeAzubi gilt grundsatzlich in vier Varianten (welche Variante im Einzelfall zur Anwendung
kommt, liegt in der Verantwortung des ausgebenden Verkehrsunternehmens). Das Ticket soll méglichst
auf einem Tragermedium mit dem regionalen Azubitickets gemeinsam ausgegeben werden.

a) NRWupgradeAzubi als Papierticket (in Kombination mit dem regionalen Azubiticket)

b) NRWupgradeAzubi tiber ein OnlineTicket-Verfahren (wird als kombiniertes Ticket ausgegeben); es
kann als Papierticket und/oder in Form eines pdf auf einem Smartphone genutzt werden

¢) NRWupgradeAzubi als eTicket auf einer Chipkarte (in Kombination mit dem regionalen Azubiticket).

d) NRWupgradeAzubi als HandyTicket (in Kombination mit dem regionalen Azubiticket).

Alle Varianten gelten jeweils nur in Verbindung mit einem regionalen Azubiticket und einem in den jeweiligen
regionalen Tarifbestimmungen festgelegten Identifikationsnachweis.

5.2.) Die als Papierticket ausgestellten Fahrausweise missen bei Fahrausweisprifungen im Original, nicht
durch Folie Uberklebt oder eingeschweillt, vorgezeigt werden. Zum Schutz kdnnen sie in Klarsichthillen
(entnehmbar) aufbewahrt werden.

5.3.) Bei Verlust des NRWupgradeAzubi wird vom zustdndigen Verkehrsunternehmen ein neues NRWup-
gradeAzubi ausgestellt. Die Neuausstellung erfolgt nur gegen Vorlage amtlicher Bestétigungen des Ver-
lustes oder auf Grund eines Antrages in Textform.

5.4.) Der Kauf des NRWupgradeAzubi muss bei dem Verkehrsunternehmen erfolgen, bei dem das regionale
Azubiticket erworben wurde.

6. Fahrgelderstattungen

Die Inanspruchnahme der Beforderungsleistung begriindet allein ein Vertragsverhaltnis zwischen den einzelnen
Kunden und dem in dem/den nordrhein-westfélischen Verkehrsverbiind(en) und Verkehrs- bzw. Tarifsgemein-
schaft(en) organisierten Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden. Demzufolge
sind eventuelle Leistungsstérungen, Haftungsfragen usw. ausschlieBlich mit dem jeweils zustandigen Verkehrs-
unternehmen abzuwickeln.
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7. VertragsgemafBe Nutzung, Priifungsrecht

7.1.) Verliert der Kunde wahrend der Vertragslaufzeit die Berechtigung zur Nutzung des NRWupgradeAzubi
muss der Kunde das Abonnement kiindigen und die in Anhang 2 genannte Nachzahlung auf bereits in
Anspruch genommene Monate an den Vertragspartner zahlen.

7.2.) VerstoRe gegen die Tarifbestimmungen zum NRWupgradeAzubi kdnnen mit einer auRerordentlichen Kiin-
digung des Abonnements des NRWupgradeAzubi geahndet werden. Erfolgt eine auerordentliche Kiindi-
gung durch das Verkehrsunternehmen erlischt die Fahrtberechtigung des NRWupgradeAzubi. Zudem sind
die Kontrollorgane der nordrhein-westfélischen Verkehrsverbiinde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaften
und/oder der Verkehrsunternehmen in NRW bzw. die von ihnen beauftragten Personen berechtigt, das
NRWupgradeAzubi bei Missbrauch oder Félschung einzuziehen.

8. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen des NRW-Tarifs
in ihrer jeweils gultigen Fassung.
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Anhang 8:
Tarifbestimmungen zum TeilnehmerTicket NRW

1. Geltungsbereich

Das TeilnehmerTicket NRW gilt im kooperationsraumuberschreitenden Verkehr in allen Bussen und Bahnen im
Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde, Verkehrs- und Tarifgemeinschaften in NRW sowie im SPNV (z.
B. die Produktklasse C der DB AG: RegionalExpress (RE), RegionalBahn (RB), S-Bahn (S)), innerhalb von NRW sowie
der in Anhang 1a genannten Stadte und Gemeinden.

Hiervon abweichende Regelungen kénnen im Fahrplan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Das Ticket
gilt grundsatzlich nicht in den Zugen des Fernverkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE, Auto- oder Sonderzlige, Nachtreise-
zuge).

Die Gultigkeit des TeilnehmerTickets NRW in Nahverkehrsziigen auRerhalb von NRW regelt Anhang 1c.

2. Berechtigte

Das TeilnehmerTicket NRW erhalten alle Teilnehmer einer Veranstaltung, fur die seitens des Veranstalters ein
entsprechender Vertrag mit dem ausgebenden Verkehrsunternehmen sowie dem Kompetenzcenter Marketing
NRW abgeschlossen wird.

3. Einzelbestimmungen

Das TeilnehmerTicket NRW berechtigt eine Person am aufgedruckten Geltungstag ganztags bis 3.00 Uhr des Fol-
getages zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich.

Das TeilnehmerTicket NRW ist nicht Gbertragbar und nur gultig mit aufgedrucktem Geltungsdatum. Der Inhaber
muss vor Fahrtantritt mit Tinte oder Kugelschreiber seinen Namen und Vornamen in Druckbuchstaben in das
Namensfeld eintragen. Der Inhaber ist dann verpflichtet, im Rahmen der Fahrkartenkontrolle auf Anforderung
seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fiihrerschein, Reisepass, Personalausweis) nachzuwei-
sen. Die Weitergabe von bereits genutzten Tickets ist nicht gestattet.

Nachtréagliche FahrpreisermaRigungen werden nicht gewahrt. TeilnehmerTickets NRW gelten nicht in Verbin-
dung mit anderen FahrpreisermaRigungen.

Der Erwerb des TeilnehmerTickets NRW ist ausschlieRlich méglich Giber den jeweiligen Veranstalter. Ein Erwerb
tber die ortlichen Verkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Ein Umtausch gegen andere Tickets, eine Erstattung wegen Nichtausnutzung des Sondertarifs sowie die Benut-
zung der 1. Wagenklasse ist generell ausgeschlossen.

4. Fahrpreis

Der fir das TeilnehmerTicket NRW zu entrichtende Preis ergibt sich aus dem jeweils abzuschlieBenden Vertrag
zum TeilnehmerTicket NRW.

5. Beforderung von Sachen und Tieren

Die Beforderung von Fahrradern ist in Ziffer 9.4 der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW geregelt. Fiir
die Mitnahme von Fahrradern ist ein zusatzliches FahrradTagesTicket NRW je Fahrrad zu I6sen. Mitgeflihrte Sa-
chen und Tiere werden im Sinne der Ziffern 9.3. und 9.6. der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW unent-
geltlich befordert.
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6. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Tarifbestimmungen des NRW-Tarifs sowie die Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW
in ihrer jeweils aktuellen Fassung.
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Anhang 9:
Elektronische Tickets des NRW-Tarifs

1. Alligemeines

Flr Fahrausweise nach Ziffer 4.1.2.3 (SchénerMonatTicket NRW Abo), 4.1.2.5 (SchénerMonatTicket NRW Schiiler
Abo), 4.2.2.3 (SchénesJahrTicket NRW), 4.2.2.4 (SchéneslahrTicket NRW Abo) und 4.2.2.6 (Schéne60Ticket NRW
Abo) sowie nach Anhang 6 (SemesterTicket NRW) und nach Anhang 7 (NRWupgradeAzubi) kann ein elektroni-
sches Ticket auf einem Tragermedium, z.B. HandyTicket, Chipkarte, (im Folgenden kurz Tragerkarte) ausgegeben
werden.

2. Verwendung der Tragerkarte

Soweit es sich bei dem Fahrausweis um einen personlichen Fahrausweis handelt, wird die Tragerkarte persona-
lisiert, indem insbesondere der Name des Inhabers, sein Geburtsdatum und Geschlecht sowie die Geltungsdauer
des Tickets als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tragerkarte eingetragen werden. Auf die Tragerkarte selbst
werden zudem der Name des Inhabers, die Kartennummer, die Abo- bzw. Kundennummer, der Ticketname sowie
die Geltungsdauer der Tragerkarte aufgedruckt. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtlichen Licht-
bildausweis (Fihrerschein, Personalausweis, Reisepass).

Abweichend hiervon erfolgt bei Ubertragbaren Fahrausweisen keine Eintragung bzw. kein Aufdruck des Namens
des Inhabers, seines Geburtsdatums und Geschlechts. Ein Abgleich mit einem amtlichen Lichtbildausweis ist nicht
erforderlich.

3. Nicht lesbare Tragerkarten

Ist eine Tragerkarte des NRW-Tarifs elektronisch nicht lesbar und trifft keiner der in den Beférderungsbedingun-
gen Nahverkehr NRW unter Ziffer 7.3 Absatze 1 und 2 beschriebenen Punkte zu, so greifen folgende Regelungen:

3.1 Kontrolle durch Priifpersonal

3.1.1 Verkehrsunternehmenseigene Tragerkarten
ohne zusatzliche Applikationen

(1) Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so sind die personlichen Daten des Fahrgastes,
die Tragerkartennummer sowie entsprechend der Angaben des Fahrgastes die Ticketart und der Geltungs-
zeitraum zu erheben. Die Tragerkarte ist einzuziehen.

(2) Der Fahrgast erhalt vom Priifpersonal vor Ort auf Basis seiner Angaben einen Ersatzfahrausweis mindes-
tens fur den Geltungsbereich seines nicht lesbaren elektronischen Fahrausweises ausgestellt. Auf diesen
werden der Geltungszeitraum (14 Tage ab Zeitpunkt der Kontrolle) und die Bezeichnung ,ErsatzTicket
NRW* aufgebracht. In das Namensfeld des ErsatzTicket NRW ist unverziiglich nach Erhalt durch das Prif-
personal, ansonsten durch den Fahrgast der Name und Vorname des Fahrgastes in Druckbuchstaben un-
ausloslich mit Kugelschreiber einzutragen.

(3) Zusatzlich wird dem Fahrgast eine vorlaufige Fahrpreisnacherhebung mit weiterfihrenden Erlduterungen
ausgehandigt. Die Zahlungsaufforderung bleibt bis zur Prifung der Angaben des Fahrgastes unwirksam
und wird ausschlieBlich dann wirksam, wenn der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz
eines flr seine vorgenommene Fahrt giltigen Fahrausweises war.

(4) Das kontrollierende Verkehrsunternehmen informiert das fur die Ausgabe der jeweiligen Tragerkarte zu-
standige Verkehrsunternehmen und leitet die erhobenen Daten gemaR Punkt (1) sowie die eingezogene
Tragerkarte an dieses weiter.
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(5) Das ausgebende Verkehrsunternehmen prift die Daten. Bei Richtigkeit der Angaben erhalt der Fahrgast
binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle kostenfrei eine neue, funktionsfahige Tragerkarte und die
vorlaufige Fahrpreisnacherhebung wird ausgesetzt.

(6) War der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz eines fir die von ihm vorgenommene Fahrt
glltigen Fahrausweises wird ihm seitens des kontrollierenden Verkehrsunternehmens eine Zahlungsauf-
forderung Uber ein erhohtes Beforderungsentgelt gemaR Ziffer 7.5.2 der Beforderungsbedingungen Nah-
verkehr NRW zugestellt. Zudem wird dem Fahrgast der dem giiltigen Regeltarif entsprechende Betrag fir
das dem Fahrgast ausgestellte Ersatzticket in Rechnung gestellt (14/365 * aktueller Preis des Schénes-
JahrTicket NRW Vorkasse). Weiterfiihrende rechtliche Anspriiche des Verkehrsunternehmens (z. B. in Be-
trugsfallen) bleiben hiervon unberihrt.

3.1.2 Multi-applikative Tragerkarten und Tragerkarten, die nicht im Besitz eines Ver-
kehrsunternehmens stehen

(1) Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so wird dem Fahrgast eine Zahlungsaufforde-
rung Uber ein Erhohtes Beforderungsentgelt gemaR Ziffer 7.5.2 der Beforderungsbedingungen Nahver-
kehr NRW ausgestellt. Die Tragerkarte darf nur dann eingezogen werden, wenn ein Betrugsverdacht vor-
liegt.

(2) Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle mit der Ausgabestelle seiner
Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen. Das Priifperso-
nal unterrichtet den Fahrgast entsprechend.

(3) Dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen ist durch den Fahrgast, ggf. Uber die Ausgabestelle der Tra-
gerkarte, binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle nachzuweisen, dass die Tragerkarte ausgetauscht
wurde und der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle tiber einen fir die von ihm vorgenommene Fahrt
gultigen Fahrausweis verfigt hat. In diesem Fall wird die Zahlungsaufforderung ohne weitere Kosten fir
den Fahrgast niedergeschlagen.

3.2 Einstiegskontrollsysteme (EKS)

(1) Ist eine Tragerkarte mit einem EKS nicht prufbar, ist der Fahrgast verpflichtet, fir die von ihm gewiinschte
Fahrt einen Fahrausweis zum Regeltarif zu erwerben. Dem Fahrgast wird seitens des kontrollierenden
Verkehrsunternehmens eine Bescheinigung ausgestellt, dass seine Tragerkarte bei der Kontrolle elektro-
nisch nicht geprift werden konnte.

(2) Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle mit der Ausgabestelle seiner
Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen. Das Prifperso-
nal unterrichtet den Fahrgast entsprechend.

(3) Weist der Fahrgast binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsun-
ternehmen nach, dass er im Besitz eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, werden
ihm durch das fir die Ausgabe der Tragerkarte verantwortliche Verkehrsunternehmen (beim SemesterTi-
cket NRW durch das vertragsbetreuende Verkehrsunternehmen) die Kosten fiir den Fahrausweis gemaR
(1) erstattet. Auf Wunsch des Fahrgastes ist das vertragsbetreuende Verkehrsunternehmen verpflichtet,
das kontrollierende Verkehrsunternehmen tber den erfolgten Austausch der Tragerkarte zu informieren.

(4) Ein Einzug der Tragerkarte erfolgt nur dann, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt. In diesem Fall werden
auch die personenbezogenen Daten des Fahrgastes erhoben. Dem Fahrgast wird ggf. in Verbindung mit
einer Zahlungsaufforderung tGber ein erhohtes Beférderungsentgelt eine Bescheinigung Gber den Einzug
der Tragerkarte ausgestellt.

Giiltig ab dem 01.0112.20223

56 von 73 in Zusammenstellung



Tarifbestimmungen liber den NRW-Tarif ’ mobil.nrw

4. Anderung der Daten

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, muss die Tragerkarte zur Durchfiihrung der Anderung
beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt werden. Anderungen der Bankverbindung und der Adresse kon-
nen ohne Chipkartenvorlage durchgefiihrt werden.

Bei in Textform eingereichten Anderungswiinschen mit Auswirkungen auf die im Chip abgespeicherten Daten
oder wenn eine Anderung in den unternehmenseigenen Verkaufsstellen nicht méglich ist, wird dem Tragerkar-
teninhaber vom Vertragsverkehrsunternehmen eine neue Tragerkarte mit den gednderten Daten auf dem Post-
weg zugesandt.

Die alte Tragerkarte ist unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte dem Vertragsverkehrsunternehmen (bei
der: DB Vertrieb GmbH, Abo-Center NRW, Postfach 80 01 20, 21001 Hamburg) vor Ort oder auf dem Postweg
vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Tragerkarteninhaber zu verantworten und die
entsprechenden Kosten pro Tragerkarte in Hohe von 10,00 Euro zu tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte beim Vertragsverkehrsunterneh-
men eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 Euro an. Dieser Betrag in Hohe von 10,00 Euro wird ebenfalls erhoben,
wenn sich die Tragerkarte in keinem fur das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand befin-
det. Nicht wieder verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten be-
schriftete oder stark verschmutzte Tragerkarten. Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket
wird vom Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht mehr zur Fahrt benutzt
werden. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung des Vertragsverkehrsunternehmens ein entspre-
chender Vermerk weitergeleitet. Auf elektronische Tragermedien (z.B. Chipkarten) aufgebrachte elektronische
Tickets werden bei Fahrausweiskontrollen etc. elektronisch gesperrt, sofern sie sich auf der Sperrliste befinden.

Fir SemesterTickets NRW, bei denen sich die Tragerkarte im Eigentum der Hochschule befindet und tiber zusatz-
liche Funktionalitdten verfligt, konnen bilateral zwischen Verkehrsunternehmen und Hochschulverwaltung in
Abstimmung mit den Vertragsparteien hiervon abweichende Regelungen vereinbart werden.

5. Verlust oder Zerstérung der Tragerkarte

Der Verlust oder die Zerstorung der Tragerkarte ist dem Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen.
Die Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in keinem flr das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren
Zustand befindet. Die Tragerkarte wird in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Wei-
terhin wird ein entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung des Vertragsverkehrsunterneh-
mens weitergeleitet. Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarten wird ein
Betrag von 10,00 Euro berechnet. Fir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb eines 12-monatigen Zeitraumes wird
ein Betrag von 20,00 Euro (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00 Euro) erhoben. Die Ersatz-Tragerkarte ist
unter Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises nur in den von den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt
gegebenen unternehmenseigenen Verkaufsstellen erhéltlich oder wird auf Wunsch zugesandt. Fur Fahrten, die
zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und dem Erhalt der Ersatz-Tragerkarte getatigt wur-
den, erfolgt keine Erstattung.

6. Datenschutzrechtliche Bestimmungen

Die Daten der elektronischen Tickets des NRW-Tarifs werden auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu erméglichen. Hierfir gibt es eine
landesweit glltige Sperrliste, in der alle nach Anhang 7, Ziffer 1 auf Veranlassung der Fahrgaste und der Ver-
kehrsunternehmen gesperrten elektronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir tiber-
mittelt: Kartennummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Fahrausweistyp und Datum
der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen melden hierzu taglich die von Ihnen gesperrten Tickets liber ein Ver-
bundsystem an das Landessystem. Dieses fasst die Meldungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperr-
liste allen Verkehrsunternehmen zur Verfugung.

Auf Chipkarten des NRW-Tarifs werden nach dem Standard (((eTicket-Deutschland die letzten zehn Kontrollda-
tensatze gespeichert. Diese dienen als Nachweis und digitaler Kundenbeleg bei Reklamationen.
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Die auf der Chipkarte gespeicherten Daten werden zum Zwecke der Missbrauchsanalyse an das landesweite Sys-
tem des Tarifverantwortlichen weitergeleitet. Die Speicherung der Daten erfolgt in anonymisierter Form, die
personlichen Angaben werden umgehend gel6scht.

Bei der Kontrolle von elektronischen Tickets wird durch die Priifgerdte nach dem Standard (((eTicket-Deutschland
ein Kontrolltransaktion erzeugt. Diese wird als digitaler Kundenbeleg auf der Chipkarte gespeichert sowie an das
landesweite System des Tarifverantwortlichen weitergeleitet. Die Weiterleitung erfolgt zum Zwecke der Miss-
brauchsanalyse und wird nach dieser umgehend gel6scht. Der Kontrolldatensatz erhélt Informationen unter an-
derem Uber den Zeitpunkt der Kontrolle, jedoch keine kundenbezogenen Daten. Er wird nicht mit personlichen
Daten in Verbindung gesetzt. Er ermoglicht daher keine Bildung von Nutzer- oder Bewegungsprofilen.
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Anhang 10:
Tarifbestimmungen zum NRWplus-Tarif

1. Geltungsbereich

Das Ticket NRWplus wird ausgegeben fiir Fahrtrelationen des SPNV, die auRerhalb des Landes NRW beginnen
und innerhalb des Landes NRW enden oder umgekehrt (sog. ein- und ausbrechender Verkehr) sowie fiir Fahrtre-
lationen mit Fernverkehrsziigen der Deutschen Bahn AG (Produktklassen ICE, IC/EC), sofern Start- und/oder Ziel-
bahnhof innerhalb des Landes NRW liegen.

Dariiber hinaus gilt das Ticket NRWplus im OSPV aller Verkehrsverbiinde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaf-
ten in NRW in der/den/dem Tarifzone/n, Tarifgebiet/en, Stammgebiet/en der Stadt/Gemeinde innerhalb von
NRW, in der der Start- und/oder Zielbahnhof liegt. Als Start- bzw. Zielbahnhof gilt der auf dem Ticket angegebene
Bahnhof. Daruiber hinaus abweichende Geltungsbereiche ergeben sich aus der Tabelle in Ziffer 4.

2. NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Riick

2.1 Berechtigte

Zur Nutzung sind sowohl Erwachsene als auch Kinder berechtigt. Als Kinder gelten Personen im Alter ab 6 Jahren
bis einschlieBlich 14 Jahre.

2.2 Fahrausweise

Das NRWoplus Einzelfahrt bzw. Hin&Rick wird als Ticket (1. oder 2. Wagenklasse) nach den Beforderungsbedin-
gungen der Deutschen Bahn AG (BB Personenverkehr) bzw. des DB/NE-AnstoRverkehrs (BB AnstoRverkehr) in
Kombination mit dem Aufpreis fir die Nutzung der Verkehrsmittel der Verkehrsverbiinde sowie Verkehrs- und
Tarifgemeinschaften (auBer Ziigen des SPNV) fir Einzelfahrten oder Hin- und Rickfahrten ausgegeben.

Als NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Riick im Sinne dieser Bestimmungen gelten:
o NRWoplus Einzelfahrt Erwachsene
e NRWoplus Einzelfahrt Kinder
e  NRWoplus Hin&Ruck Erwachsene

e NRWoplus Hin&Ruick Kinder

2.3 Verkauf

Das Ticket kann im personenbedienten Verkauf der DB / DB-Agenturen sowie an bestimmten Ticketautomaten
im SPNV erworben werden. Es erfolgt kein Bordverkauf.

2.4 Geltungsdauer

Die Geltungsdauer richtet sich fir die Fahrtstrecke im Schienenverkehr nach den BB Personenverkehr. Fir die
Fahrt mit den Verkehrsmitteln der Verkehrsverbinde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften gilt es bei Fahrt-
strecken im Schienenverkehr bis 100 km an dem auf dem Ticket angegebenen Geltungstag bis zum Betriebs-
schluss. Bei Fahrtstrecken im Schienenverkehr Giber 100 km gilt das Ticket fir die Hin- und Ruckfahrt am 1. Gel-
tungstag und am Folgetag bis Betriebsschluss. MaRgeblich ist das Datum des letzten Zangenabdrucks auf dem
Ticket. Als Betriebsschluss gilt bei den Verkehrsunternehmen der Verkehrsverbiinde sowie Verkehrs- und Tarif-
gemeinschaften der Beginn der nachtlichen Betriebsruhe oder der Abschluss der Nachtfahrten am Folgetag.
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2.5 Fahrtunterbrechungen

Innerhalb der Geltungsdauer des Tickets kann die Fahrt innerhalb der Fahrtstrecke im Schienenverkehr beliebig
oft unterbrochen werden. An den Orten der Fahrtunterbrechung gilt das Ticket nicht in den jeweiligen Verkehrs-
mitteln der Verkehrsverblnde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften.

2.6 Erstattung

Fur die Erstattung gelten die BB Personenverkehr Ziffer 4. Eine Erstattung ausschlieBlich des Aufpreises wegen
Nichtausnutzung ist ausgeschlossen.

2.7 Sonstige Bestimmungen

Der Beférderungsvertrag kommt mit dem Betreiber des jeweils genutzten Verkehrsmittels zustande. Im Ubrigen
gelten die Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des Unternehmens, in dessen Verkehrsmitteln
sich der Kunde befindet.

3. NRWplus Monat

3.1 Berechtigte

Zur Nutzung des NRWplus Monat sind Inhaber einer persénlichen Streckenzeitkarte der Produktklasse ICE be-
rechtigt.

3.2 Fahrausweise

Das NRWplus Monat wird als Monatsaufpreis ICE im Einzelkauf oder im Abonnement ausschlieBlich zu personli-
chen ICE Monats- und Jahreskarten sowie ICE Jahreskarten im Abo fiir die Benutzung des OSPV der Verkehrsver-
bunde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften im jeweiligen Geltungsbereich ausgegeben.

NRWoplus Monat als Monatsaufpreise ICE werden ausgegeben zu personlichen
e |CE-Monatskarten im Einzelkauf
e |CE-Monatskarten im Abonnement

e |CE-Jahreskarten

3.3 Verkauf

NRWoplus Monat kénnen nur in den von der DB AG bezeichneten Verkaufsstellen erworben werden. Es erfolgt
kein Bordverkauf.

3.4 Geltungsdauer
Die NRWplus Monat gelten im angegebenen Zeitraum zur Nutzung des OPNV im jeweiligen Geltungsbereich ana-

log der zugehorigen ICE Streckenzeitkarte.

3.5 Nachweis der Giiltigkeit

NRWplus Monat gelten nur in Verbindung mit der entsprechenden ICE Streckenzeitkarte.
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3.6 Fahrtunterbrechungen

Innerhalb der Geltungsdauer des Tickets kann die Fahrt innerhalb der Fahrtstrecke im Schienenverkehr beliebig
oft unterbrochen werden. An den Orten der Fahrtunterbrechung gilt das Ticket nicht in den jeweiligen Verkehrs-
mitteln der Verkehrsverblnde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften.

3.7 Erstattungen

Eine Erstattung ausschlieBlich des Aufpreises wegen Nichtausnutzung ist ausgeschlossen.

Erweiterte Geltungsbereiche des NRWplus-Tarifs

rweiterte Giiltigkeit

Erweiterte GiiItIIkelt

Aldekerk o1 Straelen 10 Aachen Hbf Kelmis (B) 24
Alpen 16 Sonsbeck 84 ‘Aachen Hbf Vaals (NL) 25,33
Boisheim 31 Nettetal 20 Aachen Schanz Kelmis (B) 24
Castrop-Rauxel Hbf 28 Datteln 18 Aachen Schanz Vaals (NL) 25,33
Castrop-Rauxel Hbf 28 Waltrop 29 Aachen West Kelmis (B) 24
Dinslaken 13 Scherm- 14 Aachen West Vaals (NL) 25,33
beckhiline] Aachen-Rothe Erde Kelmis (B) 2
D A W C/m  RHElod 29 Aachen-Rothe Erde Vaals (NL) 25,33
Diilken 31 Schwalmtal 30 Eilendorf Kelmis (B) 24
Geldern 04 Neukirchen-Viuyn/ 1 Eilendorf Vaals (NL) 25,33
Rheurdt
Geldern 04 Sonsbeck 84 Herzogenrath Alsdorf
Geldern 04 St 10 Herzogenrath Kerkrade (NL) 34
Goch 86 Ut 77 Herzogenrath Wirselen
Kleve 80 Kranenburg 81 Herzogenrath-Aug-S-P Alsdorf
[ 22 S 04 Herzogenrath-Aug-S-P Kerkrade (NL) 34
WG 22 Kamp-Lintfort 02 Herzogenrath-Aug-S-P Wiirselen
Moers 22 Neukirchen-Viuyn/ 1 Ao A Alsdort
Rheurdt Herzogenrath-A-Merk. Kerkrade (NL) 34
Recklinghausen Hbf 17 Oer-Erkenschwick 18 Herzogenrath-A-Merk. Wiirselen
Rheinberg(Rheinl) 12 Kamp-Lintfort 02 Kohlscheid Alsdorf
Viersen 31 !?Iiedarkri]ehten 60 Kohlscheid Kerkrade (NL) 34
;Jlf)i:ireS;S\gg)lm(al Kohlscheid Wirselen
Wesel 03 Scherm- 14
beck/Hiinxe
Xanten 83 Kalkar 78
Xanten 83 Sonsbeck 84
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Ahaus 57840 Heek 57830
Briigge (Westf.) 48500 Halver 48030 Altenberge 51700 Laer 51800
Iserlohn 48600 Hemer 48150 Bocholt 57670 Rhede 57660
Kamen 42390 Bergkamen 42400 Borken 57650 Heiden 57590
Lendringsen 48170 Hemer 48150 Capelle (Westf.) 55550 Ascheberg 55560
Lippstadt 49160 Erwitte 49170 Emsdetten 51220 Saerbeck 51020
Lippstadt 49160 ‘Wadersloh 53340 Greven 51010 FMO 51920
Liinen Hbf 42190 Bergkamen 42400 Lengerich (Westf.) 51940 Lienen 51950
Menden 48170 Hemer 48150 Lengerich (Westf.) 51940 Tecklenburg 51930
Neheim-Hiisten 44260 Ense 49240 Neubeckum 53330 Ennigerloh 53320
Neheim-Hiisten 44260 Sundern 44270 Reken 57580 Heiden 57590
Neuenrade 48090 ‘Werdohl 48100 Rheine 51780 Neuenkirchen 51770
Selm 42180 Olfen 55080 Steinfurt-Burgstein. 51730 Wettringen 51760
Soest 49230 Lippetal 49430 Steinfurt-Burgstein. 51730 Horstmar 51810
Soest 49230 Méhnesee 49280 Steinfurt-Burgstein. 51730 Metelen 51890
Unna 42490 Bergkamen 42400 ‘Warendorf 53110 Sassenberg 53180
Werdohl 48100 Neuenrade 48090
Werl 49220 Ense 49240
Werl 49220 Wickede 49520
Werne 42200 Bergkamen 42400
Wickede (Ruhr) 49520 Ense 49240

Olpe 80500 ‘Wenden 80700
Olpe 80500 Drolshagen 80400
Rudersdorf (Siegen) 81800 Netphen 81600
Siegen 81500 Freudenberg 81400
Siegen-Weidenau 81500 Netphen 81600

. d
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Anhang 11:
Tarifbestimmungen zum NRW-eTarif

Glltig ab 01.12.2021

1. Nutzungsvoraussetzungen

Der NRW-eTarif ist ein entfernungsbasiertes Tarifangebot und Vertriebsverfahren fiir den gesamten Nahverkehr
im Bundesland Nordrhein-Westfalen, bei dem der Fahrpreis erst im Nachgang der durchgefiihrten Fahrt auto-
matisch ermittelt wird.

Voraussetzung fiir den Zugang zum NRW-eTarif ist

e der Abschluss einer Nutzungsvereinbarung mit einem am NRW-eTarif teilnehmenden Kundenvertrags-
partner (in der Regel ist dies ein Verkehrsunternehmen),

o die Verwendung eines Mobiltelefons mit installierter Applikation (,App“) des Kundenvertragspartners,
mit dem die Nutzungsvereinbarung geschlossen wurde.

e Die Nutzungsvereinbarung zwischen Kund:innen und KVP kann weitere Nutzungsvoraussetzungen regeln.

e Die erforderliche Mitwirkung der Kund:innen am Vertriebsprozess im NRW-eTarif ist in Anlage 4 beschrie-
ben.

2. Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fir alle tarifraumlbergreifenden Fahrten mit dem NRW-eTarif auf allen Linien
oder Linienabschnitten der Verkehrsunternehmen (nachfolgend Verbundverkehrsmittel), die in den folgenden
Verkehrsverblinden sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften zusammengeschlossen sind:

e Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR),
e Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS),
e Aachener Verkehrsverbund (AVV),
e WestfalenTarif GmbH (WTG).

Die kommunalen Grenzen der oben genannten Verbiinde und Gemeinschaften bilden im NRW-eTarif 4 Tarif-
rdume innerhalb von Nordrhein-Westfalen, die in Anlage 1 dargestellt sind.

AuRerhalb des Bundeslandes Nordrhein-Westfalen sind weitere Verbundverkehrsmittel in den NRW-eTarif ein-
bezogen. Betreffende Linien bzw. Linienabschnitte dieser Verbundverkehrsmittel sind in Anlage 3 getrennt fur
den Schienenpersonennahverkehr (SPNV) und den Offentlichen straBengebundenen Personennahverkehr
(OSPV) aufgefiihrt. Die genannten Linien bzw. Linienabschnitte diirfen mit Fahrtberechtigungen nach dem NRW-
eTarif genutzt werden, sofern die Fahrt in mindestens einem der oben genannten Tarifraume verlauft.

3. Fahrtdauer und Fahrtberechtigung

3.1 Beginn, Ende und Dauer einer Fahrt

Die Kund:innen bestatigen durch Betatigung eines Buttons, Sliders 0.3. in der verwendeten App, dass eine Fahrt
angetreten wird (,,Check-in“). Ebenso bestatigen die Kund:innen in der App die Beendigung der Fahrt (,Check-
out”) oder werden, sofern die App dies unterstiitzt, durch diese nach Vorwarnung aktiv ausgecheckt (,,Be-out”).

Der Check-in muss vor dem Betreten des Fahrzeugs oder der unterirdischen Betriebsanlagen erfolgt sein. Die
Bepreisung der Fahrt startet zum Zeitpunkt der Anfahrt des erstgenutzten Verbundverkehrsmittels und endet
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mit dem Ausstieg aus dem letztgenutzten Verbundverkehrsmittel einer Fahrt. Nach dem Verlassen des letztge-
nutzten Fahrzeugs oder der unterirdischen Betriebsanlagen muss unmittelbar der Check-out durch den Fahrgast
vorgenommen werden, wenn dieser eine Check-out basierte App nutzt.

Der Geltungszeitraum einer Fahrt beginnt mit dem Check-in. Die Starthaltestelle wird in Abhangigkeit von der
verwendeten App basierend auf den Standortdaten automatisiert ermittelt oder ist von den Kund:innen aktiv zu
bestatigen bzw. anzugeben.

Die Fahrt endet entweder

e an der Zielhaltestelle, die infolge eines Check-outs/ Be-outs der Kund:innen in Abhangigkeit der verwen-
deten App und auf Basis der Standortdaten des Smartphones automatisiert ermittelt oder von den
Kund:innen aktiv zu bestatigen bzw. anzugeben ist, oder

e 420 Minuten (maximaler Geltungszeitraum fiir eine Fahrt) nach Check-in an der zuletzt durchfahrenen
Haltestelle, die systemseitig erfasst wurde oder

e wenn sich die Kund:innen offensichtlich nicht mehr im Geltungsbereich des NRW-eTarif nach Abschnitt 2
bewegen, an der zuletzt im Geltungsbereich des NRW-eTarif nach Abschnitt 2 durchfahrenen Haltestelle,
die systemseitig erfasst wurde.

Umstiege und Fahrtunterbrechungen haben keinen Einfluss auf die Fahrt.

3.2 Fahrtberechtigung

Mit dem Check-in wird den Kund:innen systemseitig eine Fahrtberechtigung in der verwendeten App bereitge-
stellt.

Die Fahrtberechtigung ist nicht tibertragbar.
Die Fahrtberechtigung kann auch Zubuchungen nach Abschnitt 6 umfassen.
Mit dem Check-out/ Be-out wird die erteilte Fahrtberechtigung systemseitig entzogen.

Ebenso wird bei Uberschreitung des maximalen Geltungszeitraums nach Abschnitt 3.1 die Fahrtberechtigung
automatisch durch das System entzogen. Eine neue Fahrtberechtigung kann jedoch automatisch neu vergeben
werden. Sofern die technischen Voraussetzungen vorliegen, werden die Kund:innen Gber den Entzug der Fahr-
berechtigung durch die App informiert (z. B. per Push-Benachrichtigung). Es gilt die zuletzt durchfahrene Halte-
stelle, die systemseitig erfasst wurde, als preisbildend fir die Fahrpreisberechnung. Sollte eine neue Fahrtbe-
rechtigung ausgestellt werden, beginnt eine neue Fahrt.

4. Fahrpreisberechnung fiir einzelne Fahrten

Der Fahrpreis fir die Person setzt sich zusammen aus einem Grundpreis, der je Fahrt erhoben wird, und einem
entfernungsbezogenen Preisbestandteil, der sich aus dem Produkt des anzuwendenden Leistungspreises je Kilo-
meter mit der Lange der geometrischen Strecke zwischen Start (Haltestelle des Einstiegs in das erstgenutzte
Verbundverkehrsmittel) und Ziel (Haltestelle des Ausstiegs aus dem letztgenutzten Verbundverkehrsmittel) in
Kilometern ergibt. Diese Strecke wird nachfolgend als , Luftlinie” bezeichnet.

Verlauft die Luftlinie zwischen Start und Ziel nur in einem Tarifraum nach Anlage 1, wird der Grund- und Leis-
tungspreis des jeweiligen Tarifraums nach den jeweils aktuellen Tarifbestimmungen der Tarifraume bepreist und
die Lange der Luftlinie auf volle Kilometer aufgerundet. Dies gilt auch fiir die Abschnitte der Luftlinie, die auer-
halb von Nordrhein-Westfalen verlaufen bzw. fiir die Nutzung einer Linie oder eines Linienabschnitts auBerhalb
von Nordrhein-Westfalen nach Anlage 3. Der Gesamtpreis einer einzelnen Fahrt wird auf volle Cent aufgerundet.

Verlauft die Luftlinie zwischen Start und Ziel durch mehrere Tarifraume nach Anlage 1, unterliegt die Fahrpreis-
berechnung fiir NRW-weite Fahrten folgenden Berechnungsregeln:

e Eswird der Grundpreis flir NRW-weite Fahrten nach der jeweils gultigen Preistafel des NRW-eTarifs erho-
ben.
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e Die Lange der Luftlinie zwischen Start und Ziel wird abschnittsweise fur jeden berthrten Tarifraum sowie
fur Luftlinienabschnitte auBerhalb von Nordrhein-Westfalen bestimmt. Zur Bestimmung der Luftlinienab-
schnitte ist der geografische Schnittpunkt der Start-Ziel-Luftlinie an den Tarifraumgrenzen mafRgeblich.

e AnschlieBend werden die Luftlinienabschnitte auRerhalb von Nordrhein-Westfalen im gleichen Verhalt-
nis, wie die Luftlinienabschnitte der Tarifraume zueinanderstehen, auf diese verteilt. Die sich hieraus er-
gebende Lange des Luftlinienabschnitts je Tarifraum wird kaufmannisch auf volle Kilometer auf- oder ab-
gerundet.

e Der entfernungsbezogene Preisbestandteil ist die Summe des Produktes zwischen dem Leistungspreis je
Tarifraum nach der jeweils giiltigen Preistafel des NRW-eTarif und dem ermittelten Kilometerwert je Ta-
rifraum.

Kund:innen kénnen ihren Fahrweg zwischen Start und Ziel innerhalb des Geltungsbereichs des NRW-eTarif in
Richtung auf ihr Ziel frei wahlen und hierbei beliebige Umstiege vornehmen. Ein Umstieg wird als solcher regis-
triert, wenn Kund:innen ein Fahrzeug verlassen und in ein anderes einsteigen.

Eine Unterbrechung der Fahrt ist zuldssig, sofern die zuldssige Fahrtdauer nach Abschnitt 3.1 nicht Gberschritten
wird.

Sofern innerhalb einer Fahrt die vollstandige Riickkehr (Starthaltestelle entspricht der Zielhaltestelle mit zwi-
schenzeitlicher Nutzung von Verbundverkehrsmitteln) oder die teilweise Riickkehr (Luftlinie zwischen Start und
der am weitesten vom Start entfernten Umstiegshaltestelle ist mehr als 3 mal groRer als die Luftlinie zwischen
Start und Ziel) zum Start erfolgt, wird die Fahrt geteilt und fir die Fahrpreisberechnung als zwei Fahrten gewer-
tet:

e Eswird eine erste Fahrpreisberechnung fiir die Luftlinie vom Start zu der am weitesten vom Start entfern-
ten Umstiegshaltestelle durchgefihrt.

e Es wird eine zweite Fahrpreisberechnung fiir die Luftlinie von dieser Umstiegshaltestelle zum Ziel durch-
gefihrt.

e Beide Fahrpreise werden getrennt in Rechnung gestellt.

e Die Anwendung der Preisdeckel nach Abschnitt 5 bleibt hiervon unberthrt.
5. Preisdeckel

5.1 Preisdeckel fiir 24 Stunden

Der Preisdeckel gilt fur einen Zeitraum von maximal 24 Stunden. Er begrenzt den Gesamtfahrpreis fir alle in
diesem Zeitraum durchgefiihrten Fahrten auf eine maximale Hohe.

Der Zeitraum von 24 Stunden beginnt mit der ersten bepreisten Fahrt, nachdem ein ggf. vorhergehender Ab-
rechnungszeitraum des Kunden abgeschlossen wurde und gilt fiir alle Preisdeckel in ganz NRW unabhangig von
der tariflichen Zugehdrigkeit der Fahrt. Es werden alle Fahrten im eTarif NRW hinzugezahlt, die innerhalb dieses
Zeitraums begonnen und beendet wurden. Wird eine Fahrt nicht innerhalb dieses Zeitraums beendet, gilt diese
Fahrt als erste des nachfolgenden Abrechnungszeitraums. MaRgeblich fur die Zuordnung der Fahrten zum jewei-
ligen 24-Stunden-Zeitraum ist der tatsachliche Zeitpunkt, zu dem die Bepreisung der Fahrt begonnen oder been-
det wurde.

Der Preisdeckel eines Tarifraums kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fir die Summe aller Fahrten in-
nerhalb dieses Tarifraums den in den jeweils giiltigen eTarif-Tarifbestimmungen der Tarifrdume angegebenen
Wert Ubersteigt.

Der NRW-Preisdeckel kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fir die Summe aller eTarif-Fahrten in NRW
den in der NRW-Tarifpreistafel angegebenen Wert des NRW-Preisdeckels ibersteigt.
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5.2 Preisdeckel fiir eine Fahrt

Preisdeckel fur eine Fahrt in den Tarifrdumen ergeben sich aus den jeweils aktuellen Tarifbestimmungen der
Tarifrdume.

6. Zubuchungen

Bei Fahrten mit dem NRW-eTarif konnen beim Check-in fir die gesamte Fahrt weitere Zubuchungen ausgewahlt
werden, sofern diese tber die App angeboten werden. Der Preisdeckel der Zubuchungen wird fiir jede zuge-
buchte Person oder jedes zugebuchte Fahrrad separat berechnet, wobei der 24-Stundenzeitraum der Zubuchung
an den 24-Stundenzeitraum der Person gekoppelt ist, die die Zubuchung durchgefiihrt hat. Die Preisdeckelsyste-
matik von 1. Klasse und 2. Klasse ist auf jede zugebuchte Person und jedes zugebuchte Kind anzuwenden:

e Mitnahme erwachsener Personen
Es konnen maximal 10 weitere erwachsene Personen pro Fahrt hinzugebucht werden.

e Mitnahme von Kindern
Die Anzahl der Zubuchungen von Kindern ist beliebig.

e Mitnahme von Fahrradern
Die Anzahl der Zubuchungen darf die Anzahl der zusammenfahrenden Personen nicht tibersteigen. Kinder
unter 6 Jahren, die ein Fahrrad mitnehmen wollen, benétigen keine Zubuchung fur ihr Fahrrad.

e Fahrtenin der 1. Klasse in Nahverkehrszlgen
Bei Nutzung der 1. Klasse gilt fur diese Fahrten ein separater Preisdeckel. Die Regelung gilt fir mitgenom-
mene Personen entsprechend. Der 24-Stunden-Zeitraum sowie der Preisdeckel fir Fahrten in der 2. Klasse
bleiben davon unberiihrt. Der Gesamtpreis von Fahrten in 1. und 2. Klasse tUbersteigt den Preisdeckel fir
Fahrten in der 1. Klasse nicht.

e Der Aufpreis fur die 1. Klasse wird fur die gesamte Fahrt berechnet, auch wenn in bestimmten Fahrtab-
schnitten andere Wagenklassen als die 1. Klasse genutzt werden.

7. Fahrausweispriifung

Bei Fahrausweisprifungen zeigen die Kund:innen die erteilte Fahrtberechtigung in der App auf dem Display des
Mobiltelefons dem Priifpersonal vor. Die Bedienung des Mobiltelefons obliegt den Kund:innen. Da die Fahrtbe-
rechtigung personlich ausgestellt wird, sind die Kund:innen verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweispriifung auf
Aufforderung die Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, Fluhrerschein)
zu belegen.

Kann keine gultige Fahrtberechtigung bei einer Fahrausweisprufung vorgezeigt werden, wird ein Erhohtes Befor-
derungsentgelt erhoben.
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8. Anlagen

8.1 Anlage 1: Ubersicht der Tarifraume im NRW-eTarif

VRR-Tarif (9 WESTFALENTARIF
Verkehrsverbund

Rhein-Ruhr

@

8.2 Anlage 2: Tarifbestimmungen der regionalen eTarife | Kommentiert [SP1]: Hier miissen die noch zu beschlieBen-
[ den regionalen eTarifbestimmungen eingefiigt werden

8.2.1 Verkehrsverbund Rhein-Ruhr

8.2.2 Verkehrsverbund Rhein-Sieg

8.2.3 Aachener Verkehrsverbund

8.2.4 WestfalenTarif GmbH
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Nordrhein-Westfalen

8.3.1 Linien und Linienabschnitte des Schienenpersonennahverkehrs\

Land Linienabschnitt Kursbuchstrecke Linie
Niedersachsen Lengerich (Westf.) - Osnabrick Hbf 385 RE2/RB66
Niedersachsen Ibbenbitiren - Laggenbeck - Osnabriick Hbf 375 RE60/RB61
Niedersachsen Halen - Osnabriick Hbf 392/394 RE18/RB58
Niederlande bis Venlo Station 485 RE13
Niederlande bis Arnhem Centraal 420 RE19
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8.3 Anlange 3: Linien und Linienabschnitte mit Anwendung des NRW-eTarif auBerhalb von

g

Kommentiert [NB2]: Liste mdglicherweise noch unvollstan-
dig

)
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8.3.2 Linien und Linienabschnitte des Offentlichen StraBengebundenen Personenverkehrs L

Land Gemeinde OSPV-Linie (Verkehrsunternehmen)
Niedersachsen Osnabriick F10

Niedersachsen Osnabriick N19

Niedersachsen Osnabriick R11

Niedersachsen Osnabriick R31

Niedersachsen Osnabriick S10

Niedersachsen Osnabriick X15

Niederlande Venlo Linie 29 (NIAG/LOOK)
Niederlande ‘s Heerenberg Linie 91 (NIAG/LOOK)
Niederlande Millingen a.d. Rijn Linie 60 (NIAG/LOOK)
Niederlande Nijmegen/Groesbeek Linie SB 58 (NIAG/LOOK)
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Kommentiert [NB3]: Liste mdglicherweise noch unvollstan-
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8.4 Anlage 4: Vertriebliche Mitwirkung durch die Kunden

Zwischen Check-in und Check-out wird der Standort der Kund:innen lber die im Mobiltelefon verfligharen
Dienste zur Standortbestimmung erfasst und per Datenkommunikation (mobiles Internet oder ggf. WLAN) an
das Hintergrundsystem des KVP tibermittelt. Diese Informationen sind erforderlich, um den Reiseweg zwischen
Start und Ziel im Hintergrundsystem nachvollziehen und damit auch die Berechnung des Fahrpreises durchfiihren
zu kdnnen. Daher muss wahrend der gesamten Reise

e das Mobiltelefon betriebsbereit vorgehalten werden,

e die Standortbestimmung/Ortung aktiviert sein,

e die mobile Internet-Nutzung eingeschaltet bleiben (kein Flug- oder kein Offline-Modus),

e das Display den vollstandigen Inhalt der Fahrtberechtigung fur Fahrausweisprifungen anzeigen konnen.

Die Bewegungssensorik des Mobiltelefon wird ggf. verwendet, um den Kund:innen bestimmte Komfortfunktio-
nen Uber die App bereitstellen zu kdnnen (z. B. Erinnerung an Check-out). Das Senden solcher Push-Benachrich-
tigungen ist jedoch nur moglich, wenn das Mobiltelefon der Kund:innen dies unterstiitzt und die Kund:innen dies
nicht aktiv unterdriickt haben.

Die Nutzungsvereinbarung zwischen Kund:innen und KVP kann weitere, im Wesentlichen technische Mitwir-
kungspflichten durch die Kund:innen regeln.
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Anhang 12:
Tarifbestimmungen zum JobTicket NRW Abo

1. Allgemeines zum JobTicket NRW Abo

Das JobTicket NRW Abo kann von Arbeitgebern mit einem Sitz in Nordrhein-Westfalen bezogen werden, die be-
reits einen regionalen Vertrag Uber die Abnahme von regionalen Tickets fiir ihre Mitarbeiter abgeschlossen ha-
ben (Variante 1) oder von Arbeitgebern, die einen solchen Vertrag nicht abgeschlossen haben (Variante 2). Im
Rahmen der Ticketmerkmale finden fiir das JobTicket NRW Abo die Regelungen zum SchéneslahrTicket NRW
Abo (vgl. Ziffern 4.2.2.3, 4.2.2.4 der Tarifbestimmungen Gber den NRW-Tarif) Anwendung, wenn aus diesem An-
hang keine speziellen Regelungen hervorgehen.

2. Variante 1

2.1 Voraussetzungen

2.1.1 Ein Arbeitgeber mit einem Sitz in Nordrhein-Westfalen kann tber einen bereits bestehenden regionalen
Vertrag firr einzelne Mitarbeiter JobTickets NRW Abo abnehmen. Zum Bezug der Tickets miissen die Mitarbeiter
an einem Standort in Nordrhein-Westfalen beschaftigtjund von einem am jeweiligen Standort geltenden regio-

nalen Vertrag umfasst Eein. Der Arbeitgeber muss keine bestimmte Anzahl an Tickets abnehmen.

Ki iert [NB4]: Nachtragliche Erganzung nach Start

2.1.2 Es gelten grundsatzlich die jeweiligen bestehenden Vertragsgrundlagen in Verbindung mit den einschlagi-
gen regionalen Tarifbestimmungen insbesondere bei

®_weiteren Voraussetzungen an den Mitarbeiterbegriff,
¢ _den Vertragslaufzeiten
e _den Abonnementbedingungen und
e den Regelungen fiir eine Kiindigung
des regionalen Ticketangebotes.

2.2 Fahrpreis

Auf den monatlichen Fahrpreis des SchoneslahrTickets NRW Abo fiir Jedermann wird ein festgelegter Rabatt

gewahrt. Dieser ergibt sich aus dem Differenzbetrag zwischen Regeltarif und JobTicketNRW Abo-Tarif, der aus
der von dem Kompetenzcenter Marketing NRW kontinuierlich ver&ffentlichten Preistafel hervorgeht.

3. Variante 2

3.1 Voraussetzungen

3.1.1 Ein Arbeitgeber mit einem Sitz in Nordrhein-Westfalen kann fiir seine standig beschaftigten Mitarbeiter,
die an einem Standort in Nordrhein-Westfalen beschéftigt sein miissen, JobTickets NRW Abo beziehen. Als stan-
dig beschéftigte Mitarbeiter gelten der/die Geschéftsfiihrer sowie alle Arbeitnehmer, die in einem vertraglich
festgelegten Dienstverhaltnis zu ihrem Arbeitgeber stehen, darunter auch.

®_Arbeitnehmer mit einer Beschaftigungsdauer von unter einem Jahr sowie

* Geringfligig Beschaftigte mit einem monatlichen Einkommen bis 450,00 €.

3.1.2 Der Arbeitgeber muss fiir die Abnahme von JobTickets NRW Abo einen Vertrag mit einem Kundenvertrags-
partner sowie der VRS GmbH in ihrer Funktion als Kompetenzcenter Marketing NRW abschlieBen (Grundvertrag).

3.1.3 Eine Mindestabnahmemenge von finf Tickets pro Arbeitgeber darf nicht unterschritten werden.
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3.1.4 Der Arbeitgeber verpflichtet sich, JobTickets NRW Abo nur an Mitarbeiter als Nutzer weiterzugeben (vgl.
Ziffern 3.6.1, 3.6.2).

3.2 Vertragsbeginn und -dauer

3.2.1 Der Grundvertrag wird fiir die Dauer von 12 Monaten (Vertragsjahr) abgeschlossen. Die Vertragspartner
legen einvernehmlich den 01. eines Monats fest, ab dem das Vertragsjahr beginnt und die JobTickets NRW Abo

fur die Mitarbeiter zur Verfigung gestellt werden. Dieser Zeitpunkt ist der Vertragsbeginn.

3.2.2 Der von den in Ziffer 3.1.2 genannten Vertragsparteien unterzeichnete Grundvertrag muss spatestens 8
Wochen vor Beginn des Vertragsjahres bei dem Kompetenzcenter Marketing NRW eingegangen sein.

3.2.3 Der Grundvertrag verldngert sich automatisch um weitere 12 Monate, wenn er nicht mit einer Frist von
drei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres gekiindigt wird.

3.2.4 Vertragsgrundlage sind die jeweils giltigen Tarifbestimmungen zum JobTicket NRW Abo. Dariiber hinaus

regelt der Grundvertrag lber diese Tarifbestimmungen hinausgehende Einzelheiten zwischen dem Arbeitgeber
und dem Kundenvertragspartner.

3.3 Kiindigung des Vertrages

3.3.1 Eine Kiindigung des Grundvertrages ist durch jeden der drei Vertragspartner mit einer Frist von drei Mona-
ten zum Ende eines Vertragsjahres moglich.

3.3.2 Der Kundenvertragspartner ist zu einer auBerordentlichen Kiindigung des Grundvertrages berechtigt bei
Verst6Ren gegen die Vertrags- und/oder Tarifbestimmungen, insbesondere

e _wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und trotz erfolgter Zahlungserinnerung der
Begleichung der offenen Forderungen nicht nachgekommen ist,

®_bei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung durch den Arbeitgeber oder einen seiner Mitarbeiter
(vgl. Ziffern 3.1.1, 3.1.4)

®_bei einer Abnahme von weniger als finf JobTickets NRW Abo (vgl. Ziffer 3.1.3).

3.3.3 Bei Tarifdnderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auerordentliche Kiindigung bis zum
10. des Folgemonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung (ausschlaggebend hierbei ist das

Datum des Anschreibens des Kundenvertragspartners an den Arbeitgeber) folgt, méglich. Die Kindigung ist in
Textform an den Kundenvertragspartner zu richten.

3.3.4 Bei einer auBerordentlichen Kiindigung entféllt die Drei-Monats-Frist.

3.4 Abonnementvertrag

3.4.1 Der Arbeitgeber und der Kundenvertragspartner schlieBen mindestens fiinf Abonnementvertrége ab, aus
denen die einzelnen Mitarbeiter zur Nutzung des JobTickets NRW Abo berechtigt sind. Hierfiir stellen die Mitar-
beiter, die ein Ticket nutzen wollen, ihre Daten dem Arbeitgeber zur Verfligung. Dem Arbeitgeber ist bekannt
dass er die gesetzlichen Regelungen zum Datenschutz seiner Mitarbeiter einzuhalten hat (vgl. auch Ziffer 3.4.3).

3.4.2 Fur das JobTicket NRW Abo gelten grundsatzlich die Abonnementbedingungen des SchénesjahrTickets
NRW Abo. Naheres zu den Abonnementbedingungen des SchénesJahrTickets NRW Abo regelt Anhang 2. Beim
JobTicket NRW Abo gilt folgendes zu beachten:

o die Tickets gelten fiir einen Kalendermonat (monatliche Fahrberechtigung

®_der monatliche Fahrpreis wird durch den Arbeitgeber als Vertragspartner an den Kundenvertragspartner
entrichtet

® Neubestellungen einzelner Abonnements erfolgen tiber den Arbeitgeber als Vertragspartner

e Die Kindigung einzelner Abonnements sowie die Riickgabe des Tickets an den Kundenvertragspartner
erfolgt Gber den Arbeitgeber als Vertragspartner.
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3.4.3 Der Arbeitgeber kann sich zur Erfiillung seiner Verbindlichkeiten (vgl. auch Ziffer 3.4.2) eines Dienstleisters

bedienen.

3.4.4 Wird der Grundvertrag durch eine Vertragspartei gekiindigt, so gelten die einzelnen Abonnementvertrage
ebenfalls als gekiindigt. Der Arbeitgeber tragt dafiir Sorge, seine Mitarbeiter Gber eine Kiindigung des Grundver-
trages unverziglich zu unterrichten.

3.4.5 Im Falle einer Kiindigung des Grundvertrages kann ein Abonnementvertrag zu den reguldren Konditionen
des SchénesJahrTickets NRW Abo durch den Nutzer weitergefiihrt werden. Der Nutzer muss sich dafir selbst-
sténdig mit dem Kundenvertragspartner in Verbindung setzen.

3.5 Fahrpreis

3.5.1 Auf den monatlichen Fahrpreis des SchénesJahrTickets NRW Abo fiir Jedermann wird ein festgelegter Ra-
batt gewdhrt. Dieser ergibt sich aus dem Differenzbetrag zwischen Regeltarif und JobTicket NRW Abo-Tarif, der
aus der von dem Kompetenzcenter Marketing NRW kontinuierlich veréffentlichten Preisliste hervorgeht.

3.5.2 Der zu leistende Gesamtbetrag aller abgenommenen JobTickets NRW Abo ist monatlich seitens des Arbeit-
gebers an den Kundenvertragspartner zu entrichten.

3.5.3 Der Arbeitgeber darf bei der Weitergabe des JobTickets NRW Abo an seine Mitarbeiter keinen héheren
Fahrpreis verlangen als den, den er entsprechend der im Grundvertrag geregelten Bedingungen an den Kunden-
vertragspartner zahlt.

3.6 Vertragsgemdle Nutzung, Priifungsrecht

3.6.1 Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe von JobTickets NRW Abo an andere Personen ist unzulds-
Sig.

3.6.2 VerstoRe gegen die vorliegenden Tarifbestimmungen werden grundsatzlich mit Nachforderungen und der
auRerordentlichen Kindigung nach Ziffer 3.3.2 geahndet.

3.6.3 Der Kundenvertragspartner ist berechtigt, die Einhaltung dieser Tarifbestimmungen beim Arbeitgeber zu

Uberpriifen oder durch eine beauftragte Organisation tiberpriifen zu lassen.

4. Sperrung / Einzug des Tickets

Liegen die Voraussetzungen fiir die Nutzung des JobTickets NRW Abo nicht mehr vor (z.B. wegen Kiindigung des
jeweiligen regionalen Vertrages oder des Grundvertrages, sind die nordrhein-westfélischen Verkehrsverbiinde
bzw. Verkehrs- oder Tarifgemeinschaften und ihre Partnerunternehmen bzw. die von ihm/ihnen beauftragten
Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tickets bei einer Kontrolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu
sperren oder einzuziehen.

5. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen {iber den NRW-
Tarif in ihrer jeweils giltigen Fassung.

Giiltig ab dem 01.0132.20221
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