Die Oberbirgermeisterin Sta.dt a.a.Chen

Protokollauszug
Sitzung des Kinder- und Jugendausschusses vom 26.04.2022

Zu015 Konzept einer Informations- und Beschwerdestelle/Ombudstelle fiir Leistungsberechtigte nach
dem SGB VIl der Jugendamter der Stadteregion Aachen
ungeandert beschlossen
FB 45/0219/WP18

Frau Schmitt-Promny erlautert, dass hierzu ein Modellprojekt auf Landesebene entwickelt worden sei. Es
sei nun wichtig, dieses auch auf die kommunale Ebene zu Ubertragen. Beschwerden sollten in diesem
Zusammenhang als Moéglichkeit verstanden werden, mit Hilfe derer Personen fir sich selbst bzw. die Ju-

gendlichen etwas erreichen kdnnen, und daher nicht nur als ein negatives Element zu sehen.

Beschluss:
1. Der Kinder- und Jugendausschuss nimmt die Ausfiihrungen der Verwaltung zustimmend zur

Kenntnis.

2. Er beschliefdt die Umsetzung des beigefligten Konzeptes zu einer Informations- und Beschwer-
destelle/Ombudsstelle fur Leistungsberechtigte nach dem SGB VIl

der Jugendamter der StadteRegion Aachen.

Abstimmungsergebnis:

Zustimmung: Ablehnung: Enthaltung:
Einstimmig.
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