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Erlauterungen:
Zu diversen Ratsanfragen liegen Stellungnahmen der Verwaltung vor, die als Anlage beigefligt sind

bzw. als Tischvorlage ausgeteilt werden.

Anlage/n:

Stellungnahmen (ggf. nur als Tischvorlagen)
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage des Ratsherrn Pilgram, GRUNE, vom 26.07.2023:

,Papierverbrauch der Stadtverwaltung - MaRnahmen zur Reduzierung”

Nachfolgend die gemeinsame Beantwortung der Ratsanfrage durch die Abteilung Verwaltungs- und
Vertragsangelegenheiten, Zentrale Beschaffungsstelle des FB 60 und die Abteilung Informations- und

Kommunikationsmanagements des FB 11:

1.

Wie hat sich der Papierverbrauch der Stadtverwaltung in den letzten 8 Jahren von
Anfang 2015 bis Ende 2022 entwickelt? Ich bitte um Angaben, die Vergleiche mdglich
machen, z.B. beschaffte Mengen. Gerne konnen Sie fiir die Werte 2015 bis 2021 die
Tabelle aus meiner Ratsanfrage vom 2022 verwenden und diese fortschreiben.

Anhand der unten aufgefuhrten Tabelle lasst sich der gesamtstadtische Papierverbrauch in den
letzten acht Jahren, Zeitraum 2015 - 2023, ablesen. Die Auswertung erfolgte anhand der vom
Vertragspartner zur Verfligung gestellten Informationen. Abrechnungszeitraum ist nicht das

Kalenderjahr, sondern das Vertragsjahr (01.05. - 30.04.).

Zeitraum DIN A4 DIN A3 Gesamtverbrauch
2014 - 2015 16.016.250 419.250 16.435.500
2015 - 2016 16.707.900 383.750 17.091.650
2016 - 2017 20.695.100 592.500 21.287.600
2017 - 2018 23.628.750 560.000 24.188.750
2018 - 2019 22.250,000 465.000 22.715.000
2019 - 2020 23.052.000 527.500 23.579.500
2020 - 2021 21.100,000 372.000 21.472.500
2021 - 2222 22.942.500 585.000 23.527.500
2022 - 2023 14.918.125 406.500 15.225.625

Findet inzwischen intern eine ,,Buchfiihrung" tiber die Bestellungen /Verteilungen in
einzelne Bereiche (Dezernate, Fachbereiche etc.) statt? In welchen Anteilen wurde das
Papier in welchen Bereichen und fiir welche Zwecke verwendet?

Die Bestellungen des Kopier-/ Druckerpapiers erfolgt dezentral in jeder Organisationseinheit
Uber die Bestellplattform ,citkoMarket" innerhalb des Rahmenvertrages. Hierriiber I&sst sich
keine interne Buchfuhrung realisieren. Aufgrund der dezentralen Beschaffung kann keine
Aussage uber die Verwendung des bestellten Kopier-/ Druckerpapiers in den einzelnen
Dienststellen durch das Beschaffungsmanagement getroffen werden. Das Kopier-/ Drucker-
papier wird in der Regel in den Multifunktionsgeraten (Kopierer/ Drucker) und den
Einzelplatzdruckern verwendet.

Welche MaRnahmen wurden ergriffen, die Einsparungen beim Papierverbrauch zur Folge
haben kénnen?

Alle Digitalisierungsprojekte wurden und werden weiter vorangetrieben. Weiteres wird unter den
folgenden Punkten genauer beschrieben.
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. Wurden mit der Einfiihrung elektronischer Akten nachweisbare Erfolge /
Verbrauchseinsparungen erzielt? Wenn ja, welche?

Zum aktuellen Zeitpunkt kdnnen keine Erfolge oder Verbraucheinsparungen beziffert werden.
Es gilt jedoch, den Prozess langfristig zu beobachten und zu bewerten, in welchem Mal der
Papierverbrauch durch die elektronischen Akten reduziert werden kann.

. Gibt es inzwischen papierlose Workflows / Prozesse? Welche Erfolge /
Verbrauchseinsparungen Papier wurden dadurch erzielt?

In den letzten drei Jahren wurden diverse Projekte abgeschlossen, die einen papierlosen
Workflow/ Prozess beinhalten.

Zu diesen zahlen u.a.

- Umstellung PROSOZ Bau

- Kita Kompass

- Einflihrung DMS FB 36 und FB 11

- Auftragsmanagement Ordnungs- und Sicherheitsdienst
- Testverfahren Schulpsychologischer Dienst

- Online Sperrmdill

- Mangelmelder Radentscheid

. Gibt es laufende Projekte und / oder Plane fiir papierlose Workflows? Welche?
Neben den bereits in Punkt 5 genannten papierlosen Workflows gibt es weitere aktuelle
Projekte, welche papierlose Workflows beinhalten und fordern.

Zu diesen zahlen u.a.

- weitere Einflihrung des DMS fiir die Fachbereiche 12, 30, 56
- vollelektronischer Prozess Dienst- und Fortbildungsreisen
- Dokumentensafe-Umlauf

- Ablésung Heimperfekt FB 56

- Softwareablosung OpenRoad Designer

- Elektronische Sammelakte (Autista)

- Einflihrung Vergabemanagementsystem

- Ablosung ProSport

- WLAN Ausbau in den Verwaltungsgebauden

- E-Learning Korruptionspravention

- Ablosung SKGB (Schulkontogegenblatt)

- ePayment und Plattform, multicash

- Wohngeld online

- Dienstplansoftware

. Welche weiteren Projekte mit dem Effekt Reduzierung des Papierverbrauchs befinden
sich derzeit noch in der Umsetzung, welche sind abgeschlossen? Welche Erfolge /
Verbrauchseinsparungen werden erwartet, welche wurden bereits erzielt?

Die Einflihrung des DMS flr die Fachbereiche 12, 30, 56 und 63 befindet sich noch in der
Umsetzungsphase. Hier kann eine Reduzierung des Papierverbrauchs erst spater ermittelt
werden.

Weiteres wird sich durch die Umsetzung der in Punkt 6 beschriebenen Prozesse und Projekte
ergeben.
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8.

10.

1.

12.

Was tut die Verwaltung sonst, um den Papierverbrauch zu reduzieren?
(Hier bitte ich insbesondere darum, entsprechende Aktivitaten ab Anfang 2022
darzustellen.)

Die Frage 8 entspricht inhaltlich der beantworteten Frage 3.

Die Antworten auf regelmaRige Ratsanfragen zeigten, dass der Papierverbrauch in der
Tendenz immer weiter zugenommen hat. Welche Schlussfolgerungen zieht die
Verwaltung daraus?

Die Zahl der Mitarbeitenden steigt nach wie vor in den letzten Jahren konstant an und muss
dementsprechend berlcksichtigt werden. Sowohl Dokumentationen und
Einarbeitungsunterlagen als auch Schulungsunterlagen werden oft in Papierform ausgegeben.
Mitarbeitende mussen vermehrt auf digitale Arbeitsmethoden umsteigen und elektronische
Ressourcen fir ihre Aufgaben nutzen. Durch bereits umgesetzte als auch aktuelle
Digitalisierungsprojekte konnen diese Anforderungen erfullt werden. Jedoch ist weiterhin zu
beachten, dass es gesetzliche Vorgaben gibt, die das Vorliegen von Unterlagen in Papierform
notwendig machen.

In den Antworten auf friihere Anfragen zum Thema nennt die Verwaltung die wachsende
Anzahl von Mitarbeitenden als eine Begriindung fiir den weiter zunehmenden
Papierverbrauch. Aus meiner Sicht besteht aber kein zwangslaufiger Zusammenhang.
Neue Mitarbeitende konnten direkt mit Beginn ihrer Tatigkeit die Moglichkeit zu
papiersparendem Arbeiten erhalten.

Um welche Bereiche handelt es sich, in denen neue Mitarbeitende zusatzlichen
Papierverbrauch verursachen? Wie werden die Mitarbeitenden zum Thema Reduzierung
Papierverbrauch informiert oder sogar geschult?

Die derzeit zur Verfugung gestellte Auswertung des Vertragspartners lasst nur eine
gesamtstadtische Betrachtung zu. Die Auswertung, die das Beschaffungsmanagement zur
Verfigung gestellt bekommt, beinhaltet keine Differenzierung in Dezerate oder Fachbereiche.
Hier kann lediglich die Bestellmenge

des jeweiligen Einkaufenden als Grundlage zur Ermittlung des Papierverbrauchs herangezogen
werden.

Mitarbeitenden werden durch regelmaRige Schulungen und Workshops das papierlose Arbeiten
und die Nutzung digitaler Dokumente vermittelt. Durch die Einfiihrung digitaler Tools, wie
beispielsweise das DMS oder die E-Akte wird das digitale Arbeiten langfristig gewahrleistet. Die
Nutzung dieser wird dartber hinaus durch Dienstanweisungen vorgeschrieben.

Gibt es inzwischen eine systematische Erfolgsmessung der Papiereinsparung durch
Digitalisierungsprojekte?

Konkret kdnnen die Auswirkungen der Projekte auf den Papierverbrauch nur anhand der
bestellten Mengen gemessen werden. Nach sukzessiver Umsetzung der laufenden
Digitalisierungsprojekte wird sich tber den Verlauf der néchsten Jahre betrachtet eine
entsprechende Auswirkung zeigen.

Andere Stadte haben den Papierverbrauch bzw. die benétige Flache / Raum fiir die
Ablage von Papierakten als MaBstab fur ihren Fortschritt in der Digitalisierung gewahlt.
Halt die Stadt Aachen das auch fur sinnvoll?

Bei der Ausstattung neuer Biroraume wird in den Fachbereichen, die bereits mit dem DMS
arbeiten, weniger Stauflache und Lagerraum zur Verflgung gestellt. Dies wird beispielsweise
beim Bezug der Gebaude in der Maria-Theresia-Allee berticksichtigt.
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Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die vielfaltigen Digitalisierungsaktivitdten einem starkeren
Anstieg des Papierverbrauchs entgegengewirkt haben. Ein Rickgang des Papierverbrauchs ist insge-
samt jedoch erst mittel- bis langfristig zu erwarten, da sich die Mitarbeitendenzahl und das Aktivitats-
niveau der Verwaltung in den letzten Jahren erhoht haben und damit relative Erfolge von absoluten
Entwicklungen konterkariert werden.
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage der Fraktion DIE LINKE vom 08.08.2023:

»,Schutz von Wohnungslosen vor Extremwetterereignissen*

1. Welche Raumlichkeiten stehen fur wohnungslose Menschen zur Verfiigung, um sich vor
Extremwetter zu schitzen?
Die Stadt Aachen unterhélt derzeit sieben Ubergangsheime und zahlreiche Einzelwohnungen
zur Unterbringung obdachloser Personen. Diese Raumlichkeiten stehen den Nutzer*innen rund
um die Uhr zur Verfligung und bieten umfanglichen Schutz vor dem Wetter.
Zusatzlich finanziert die Stadt Aachen die vom Caritasverband betriebenen Notschlafstelle Café
Plattform flr Frauen und Manner in der Reumontstr. 5. Dieses Angebot richtet sich an
Menschen, die das Angebot in den stadtischen Unterkinften nicht annehmen konnen oder
wollen und wird in der Regel nur fir eine Nacht oder einen kurzen Zeitraum in Anspruch
genommen. Fir die Nutzer®innen der Notschlafstelle aber auch fir alle andere Personenkreise
stehen darber hinaus als Tagesaufenthalte das Café Plattform in der Reumontstr. 3 und die
Warmestube von WABe e.V. in der Frére-Roger-Str. 6 zur Verflgung.

2. Wie niedrigschwellig sind diese Rdume zuganglich? Sind diese auch fir Hundehalter*innen
nutzbar? Wie wird mit Menschen unter Alkohol- und Drogeneinfluss umgegangen?
Sowohl die Notschlafstelle als auch die Tagesaufenthalte von Caritasverband und WABe e.V.
sind niedrigschwellig zuganglich. Es wird weder ein Nachweis der Bedurftigkeit noch eine
finanzielle Beteiligung gefordert. Fir Hundehalter*innen wird in der Regel eine individuelle
Losung gefunden.
Fur beide Trager gehort der Umgang mit Menschen mit einer Suchtproblematik zur taglichen
Routine. Das eingesetzte Personal ist entsprechend erfahren und in der Lage, angemessen zu
agieren. Gleiches gilt im Ubrigen fiir das stadtische Personal (Sozialdienst und
Hausmeister*innen), das die in den unter Punkt 1 erwahnten Ubergangseinrichtungen
untergebrachten Menschen betreut.

3. Werden diese Angebote angenommen?
Die bestehenden Angebote werden gut angenommen. Erganzend erfolgt eine aufsuchende
niedrigschwellige Sozialarbeit durch Streetworker*innen des Caritasverbandes sowie des
Fachbereiches Kinder, Jugend und Schule, um insbesondere suchtkranke Menschen, die auf
der StralRe leben, an die bestehenden Hilfen anzubinden.

4. Wie viele Falle, in denen Wohnungslose in Folge von starker Hitze oder Kalte medizinische
Hilfe bendtigten, sind der Verwaltung bekannt?
Falle dieser Art sind der Sozialverwaltung nicht bekannt. Eine entsprechende Information erfolgt
von den niedergelassenen Arzten und den Krankenhéusern nicht und wird auch nicht
abgefragt.

7 von 16 in Zusammenstellung



Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage der Fraktion DIE Zukunft vom 16.08.2023, betr.
uFehler in der Verwaltungsvorlage FB 20/0168/WP18*

Zur o.a. Ratsanfrage wird hiermit wie folgt Stellung genommen:

zu 1: Wie und von wem wurden diese Aussagen urspriinglich getatigt?

In der Sitzung des Finanzausschusses vom 15.08.2023 wurde von der Stadtkdmmerin Frau

Annekathrin Grehling bereits zu dem Thema mundlich berichtet.

Die Verwaltungsvorlage "Stiftung Elisabethspitalfonds: Gut Haarener Hof - Einbau einer neuen
Heizungsanlage, AulRerplanmaflige Mittelbereitstellung" (FB 20/0168/WP18) wurde auf Grundlage der
Handlungsempfehlung des beauftragten Fachplaners erstellt.

In Folge der Debatte im Rahmen der entsprechenden Finanzausschusssitzung hat der Fachplaner auf
Hinweis der Fragestellungen eine ergdnzende Abstimmung mit dem Energieberater gesucht, der die
Erreichbarkeit erforderlicher Heizleistungen auch bei Einsatz regenerativer Heizungsalternativen
positiv bewertete. Auf dieser Grundlage wurden die Vertreterinnen der Fraktionen per Zoom

Konferenz umfassend informiert.

zu 2: Wie wird in Zukunft die Qualitat derartiger Aussagen sichergestellt?

Grundsatzlich besteht kein Anlass, die fachliche Bewertung durch den beauftragten Fachplaner in
Frage zu stellen, zumal dem Fachplaner auch die besonderen Qualitatsanforderungen der
Auftraggeberin bekannt sind. Dabei war im vorliegenden Fall insbesondere die sicherlich rdumlich
unglinstige Situation des Gebaudes geeignet, die Plausibilitdt der Aussage zu bestéatigen. Im Ubrigen
wird die Frage der garantierten Heizleistungsauskdmmlichkeit noch heute von dem Pachter in Zweifel
gezogen. Unabhangig davon greift die Verwaltung gerne entsprechende Fragestellungen und

Anregungen im Zweifelsfalle auf, wie vorliegend geschehen.
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage der Ratsfrau Fohn, CDU, vom
10.07.2023 zum Thema:

Zustand des Vereinsheims sowie der Sanitdranlagen der stiadtischen Sportstatte
Hasselholzer Weg

zur 0.g. Ratsanfrage nimmt E26 baufachlich wie folgt Stellung:

1. Wie beurteilt die Verwaltung den Zustand des Vereinsheims sowie der Sanitdranlagen der
stadtischen Sportstatte Hasselholzer weg?

Das Umkleidegebdude Hasselholzer Weg ist eines der typischen Bauwerke, die zwischen 1960 und
1983 zahlreich fir den Vereinssport errichtet wurden.

All diese Gebaude sind in Nutzung und werden durch die Stadt laufend in Stand gehalten.

Dabei ist der Zustand der einzelnen Gebdude von der baufachlichen Betreuung ebenso abhangig, wie
von der laufenden Pflege und Nutzung durch die verantwortlichen Vereine.

Hier gab es beim Gebadude Hasselholzer Weg aus verschiedenen Griinden zuletzt einen gewissen
Riickstand.

Um diesen aufzuholen wurde vom Gebdudemanagement im Frithjahr 2023 zusatzlich zu den laufenden
UnterhaltsmaBnahmen eine professionelle Grundreinigung der keramischen Belage

in den sanitaren Anlagen incl. bedarfsabhangiger Neuverfugung durchgefiihrt und in der Folge ein
Renovierungsanstrich der Gbrigen Flachen veranlasst.

Nach Abschluss dieser MaBnahmen befindet sich das Gebadude funktional wieder in einem

angemessenem Zustand.

2. Inwiefern plant die Verwaltung SanierungsmaBnahmen beziiglich der oben genannten
Einrichtungen?
Abgesehen vom Einbau einer Schiedsrichterdusche, der im Oktober erfolgen soll, ist derzeit

baufachlich keine grundlegenden SanierungsmaBnahmen angezeigt.

3. In welchem zeitlichen Rahmen sollen die SanierungsmaBBnahmen erfolgen?

S.0.
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage des Ratsherrn Michael Servos vom
12.07.2023 zum Thema: Hochgeschwindigkeitsziige von Aachen nach London /
Zollabfertigungsschalter am Aachener Hbf

Frage 1: Was hat die Verwaltung bislang unternommen, um einen solchen Zollabfertigungsschalter am
Aachener Hauptbahnhof zu erméglichen?

Frage 2: Hat die Verwaltung bereits Gesprache mit den beteiligten Akteuren gefiihrt? Wenn ja, mit
welchem Ergebnis, wenn nicht, ist dies geplant?

Stellungnahme:

Ein mdglicher Halt von Hochgeschwindigkeitszligen nach London in Aachen ist bereits vor Jahren thematisiert
und mit der flir den Hauptbahnhof Aachen zustandigen DB Station&Service erértert worden. Bereits im Jahr 2011
wurde im Auftrag von DB Station&Service eine Machbarkeitsstudie fir mogliche Abfertigungsanlagen
(Zollabfertigung, kontrollierter Check-In) erstellt und die technische Machbarkeit nachgewiesen. Nach Auskunft
von DB Station&Service wiirde die erforderliche Infrastruktur allen Verkehrsunternehmen (DB Fernverkehr,
Thalys, Eurostar,...) diskriminierungsfrei zur Verfigung gestellt. In den vergangenen Jahren gab es jedoch keine
konkreten Plane bzw. entsprechende Antréage der Verkehrsunternehmen.

Aufgrund der aktuellen Fusion von Thalys und Eurostar hat die Verwaltung die DB Station&Service beziiglich
maglicher Verkehre nach London erneut um Stellungnahme zum Sachstand gebeten. Die Bahn bestétigt die
hohen infrastrukturellen und sicherheitstechnischen Anforderungen fiir Verkehre nach London, fiihrt aber —
anders als in den Vorjahren — als wesentliche Restriktionen betriebliche Rahmenbedingungen aufgrund Iangerer
Bahnsteigbelegungen von Zligen nach London aus.

Die Verwaltung wird sich weiterhin bei der DB dafiir einsetzen, dass ein zukiinftiger Halt von
Hochgeschwindigkeitsziigen in Richtung London in Aachen erméglicht werden kann.

Frage 3: Beriicksichtigt die Verwaltung die Maglichkeit der Einrichtung eines Zollabfertigungsschalters
bei der anstehenden Revision der bereits fortgeschrittenen Planung des Siidausgangs am
Hauptbahnhof?

Stellungnahme:

Am 25.05.2023 erfolgte in der Sitzung des Planungsausschusses auf den gemeinsamen Tagesordnungsantrag
der Fraktionen SPD und Die Griinen hin ein mindlicher Bericht zum Sachstand im Projekt Stidausgang
Hauptbahnhof (TOP 012).

Der Planungsausschuss hatte die Verwaltung im August 2021 beauftragt, zur stadtebaulichen Neuordnung und
Entwicklung des gesamten Areals zwischen der Kasinostrale, der Burtscheider Strae und den Gleisanlagen die
Durchflihrung eines Qualifizierungsverfahrens in Form einer Mehrfachbeauftragung vorzubereiten. Im Rahmen
dieses Verfahrens sollen alle bisher gewonnenen Erkenntnisse, Planungs- und Projektstande sortiert werden.
Der Siidausgang des Hauptbahnhofes sollte in einem ganzheitlichen Ansatz von Stadtebau, Landschaftsplanung,
Verkehrsplanung und Architektur als attraktiver und sicherer Stadtraum gestaltet und mit der Umgebung vernetzt
werden. Die explizite planerische Ausarbeitung eines Zollabfertigungsschalters ist darin bislang nicht integriert,
aber auch nicht ausgeschlossen.
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In ihrem miindlichen Bericht zum Sachstand bestatigte die Verwaltung im Mai 2023 die Bedeutung des Projekts
Siidausgang Hauptbahnhof fiir Aachen. Angesichts der zahlreichen aktuell wichtigen Themen steht jedoch eine
Entscheidung bevor, wo die Kapazitaten der Verwaltung am wirkungsvollsten eingesetzt werden kdnnen. Der
Planungsausschuss wiinschte hierzu eine umfassende schriftliche Information, auf deren Basis gegebenenfalls
eine neue Beschlusslage herbeigeflhrt werden kann. Diese Vorlage ist nun fir die Sitzung des
Mobilitdtsausschusses am 26.10.2023 und des Planungsausschusses am 16.11.2023 vorgesehen.

Frage 4: Ist die damals avisierte Briickenldsung weiterhin moglich?

Stellungnahme:

Im Jahr 2011 wurde durch die Verwaltung eine Briickenldsung zur Anbindung des Hauptbahnhofs in Richtung
Burtscheid untersucht. Fir die Realisierung der Briicke hatte laut Auskunft der DB Station&Service die
Hauptstromspeiseleitung des Hbf Aachen verlegt werden miissen. Aufgrund der damit einhergehenden hohen
Kosten wurde die Brlickenldsung in den Folgejahren nicht weiterverfolgt.
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage des Ratsherrn Becker, SPD vom 01.08.2023,

betr.: A 544"

1. Seit wann ist dieser Vorschlag der Stadtentwicklungsgesellschaft Wiirselen (SEW) der Aachener
Stadtverwaltung bekannt?

2. Gibt oder gab es im Vorfeld Gesprache zwischen der Stadt Aachen und der Stadt Wiirselen bzgl. dieses
Angebots? Sind ggf. entsprechende Gespréache geplant?

3. Welche MalRnahmen werden ergriffen, um zukUnftig regional besser abgestimmt mit der Sperrung der A544
und der begleitenden Diskussion zwischen den kommunalen Akteuren umzugehen?

4. Welche Unternehmen haben nach aktuellem Kenntnisstand an einem Standortwechsel Interesse gezeigt?

5. Welche Angebote unterbreitet die Verwaltung der Stadt Aachen Unternehmen, um ihren Standort in Aachen zu
halten?

1. Die Initiative der Stadt Wrselen wurde erstmals in einem Artikel der Aachener Zeitung vom 18. Mérz 23
bekannt, als Herr Knisch (Stadtentwicklung Wiirselen GmbH & Co.KG) 6ffentlichkeitswirksam fir den
Biirokomplex am Aachener Kreuz warb. *1
Erneut wurde das Thema von der AZ am 17. Juli aufgegriffen, verbunden mit der Information, dass
bislang kein sonderliches Interesse an dem Gebaudekomplex herrscht. *2
Als Reaktion auf diesen Artikel hat Wirtschaftsdezernent Manfred Sicking eine Stellungnahme fir die
Zeitung abgegeben und den Vorstol als weder abgestimmt noch besonders gehaltvoll dargelegt. *3

2. Zwischen der Stadt Aachen und der Stadt Wiirselen gab es keine Gesprache zu mdglichen
Standortverlagerungen und derzeit sind auch keine angedacht. Die bisher bekannten Interessenslagen
und Wiinsche der Unternehmer*innenschaft in Richtung Stadtverwaltung sind andere. Dies hat sich
beispielsweise auch in den jeweiligen Fachausschissen (stadtintern sowie regional) gezeigt, an denen
Vertreter*innen aus der Wirtschaft inre Position dargelegt haben. Ganz deutlich war die Aufforderung in
Richtung Verwaltung an primar wirksamen Mafinahmen tatig zu sein, Stichworte hierzu: Behelfsbriicke,
Nutzbarmachung von Wirtschaftswegen, Baustellenmanagement, Mobilitatsangebote und optimierten
Ausweichrouten. Gesprache zwischen dem Biirgermeister der Stadt Wirselen und der
Oberbiirgermeisterin der Stadt Aachen dienen dem Ziel der zukiinftig besseren Abstimmung der
Kommunikation.

3. Es gibt verschiedenste Initiativen und Mainahmen seitens der Stadtverwaltung Aachen, um regional
abgestimmt die Folgen der A544 Sperrung so vertraglich wie maglich zu gestalten.

So wurden beispielsweise im Wirtschaftsausschuss des Region Aachen Zweckverbands am 23. Mai
2023 die auch in unseren Ausschissen (bspw. AAWR) vorgestellten Ideen einer Behelfsbriicke durch
Vertreter des Club 544 (Herr Ortwig und Herr Dr. Delheid) vorgestellt.

Die Fachverwaltung ist in einer Projektstruktur mit der Autobahn GmbH in einer weitschichtigen Planung
zu Malinahmen im engen Austausch. Neben der Autobahn GmbH sind stralen.NRW, die StadteRegion
Aachen und die Stadt Wiirselen innerhalb dieser Projektgruppen vernetzt. Es sind hier die primaren
Faktoren der Mobilitat in der Planung und Abstimmung in Hinblick auf die bevorstehende Vollsperrung in
der Thematik. Weiter erfolgt in den Arbeitsgruppen Kommunikation und Stakeholdermanagement eine
gezielte Information an die regionalen und (iberregionalen Medien, Wirtschaft und Birger. Innerhalb
dieser Gruppen in welcher auch bei der Gruppe "Stakeholdermanagement" die IHK Aachen involviert
und im Leading integriert ist werden die Thematiken rund um die Wirtschaft z. B. Pendlerverkehr,
Logistik und Standortaktivitat zentral behandelt und Lsungsmdglichkeiten erarbeitet bzw. dargestellt
(Hierzu wird auf die Vorlage A544 - Erneuerung der Haarbachtalbriicke Anpassungen im stadtischen

12 von 16 in Zusammenstellung



Quellen:

Straennetz, Verkehrslenkung, OPNV, Informations- und Kommunikationsmanagement mit der Nr. FB
61/0739/WP18 verwiesen). Der VorstoR eines Einzelnen kann nicht als Beleg fiir mangelnde
Abstimmung in der Region bei einem Thema derartiger Brisanz herangezogen werden.

Es sind keine Unternehmen bekannt die an einem temporaren oder dauerhaften Standortwechsel
Interesse zeigen.

An primar wirksamen MalRnahmen ist die Verkehrsplanung aktiv und sehr aufmerksam bei der
Feinjustierung wie der Ausgestaltung der Ausweichrouten, Anpassung der Signalanlagen, der
optimierten Wegefiihrung, Baustellenmanagement u.w.m.. Dies sind Instrumente um den Verkehrsfluss
zu optimieren und Beeintréchtigungen so gering als mdglich ausfallen zu lassen (Hierzu wird auf die
Vorlage A544 - Ermeuerung der Haarbachtalbriicke Anpassungen im stadtischen Stralennetz,
Verkehrslenkung, OPNV, Informations- und Kommunikationsmanagement mit der Nr. FB
61/0739/WP18 verwiesen). Darlber hinaus gibt es Angebote klassischer Wirtschaftsforderung, um
bspw. Unternehmenskrisen vorzubauen oder auf diese zu reagieren bis hin zu VorstdRen und
Abstimmungen in Richtung NRW Bank und Landeswirtschaftsministerium, um ein ahnliches
Sonderprogramm Universalkredit ,Rahmede Briicke® zu initiieren. Hierfir missten die Unternehmen
allerdings Umsatzeinbulen in Hohe von 20% erleiden und nachweisen. Dies ist nach aktueller
Einschatzung aus dem Ministerium wohl eher nicht zu erwarten, die Offenheit bei entsprechender
Sachlage ist allerdings gegeben. Neben der Akutberatung gehért auch die Beratung tiber
Alternativstandorte in Aachen sowie die betriebliche Mobilitatsberatung zu den
Unterstlitzungsmomenten der stadtischen Wirtschaftsforderung.

*1 Hilfsangebot aus Wiirselen: A544-Sperrung: Groler Biirokomplex filir betroffene Aachener Firmen frei
(aachener-zeitung.de)

*2 https://www.aachener-zeitung.de/lokales/nordkreis/wuerselen/sperrung-der-a544-hat-folgen-fuer-
wirtschaft-und-einzelhandel_aid-94216913

*3 https://www.aachener-zeitung.de/lokales/aachen/a544-sperrung-aachen-nennt-angebot-aus-
wuerselen-stillos_aid-94941039
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage des Ratsherrn Hecker, CDU, vom 07.08.23 zum Thema:
Ladeinfrastruktur am Kronenberg

Frage 1:
Inwiefern wurde der Bereich des Wohngebiets Kronenberg bereits in die stadtische Planung zum Ausbau
der offentlichen Ladeinfrastruktur miteinbezogen?

Stellungnahme:

Grundsatzlich liegen der Verwaltung als Ergebnis einer in Auftrag gegebenen Studie eine Bedarfsschatzung fir
das gesamte Stadtgebiet vor. Dieser Einschatzung folgend werden die Anfragen von Betreiberfirmen zum Aufbau
von Ladeinfrastruktur gelenkt.

Dariiber hinaus hat die Verwaltung im Rahmen des Projektes ALigN den Aufbau von u.a. éffentlich nutzbarer
Ladeinfrastruktur auf Firmengrundstiicken vorangetrieben. Am Kronenberg konnten in diesem Zusammenhang
bislang noch keine Ladepunkte eingerichtet werden.

Frage 2:
Sollte der Bereich bereits in die Planung miteinbezogen worden sein: In welchem Zeitrahmen ist mit der
Errichtung und Inbetriebnahme wie vieler 6ffentlich zuganglicher Ladepunkte zu rechnen?

Stellungnahme:

Zurzeit sind der Verwaltung fiir normale AC-Ladeséulen keine konkreten Aufbauplane von Betreiberunternehmen
bekannt. Allerdings plant die STAWAG den Aufbau von vier Schnellladeparks im Stadtgebiet. Einer davon wird in
unmittelbarer Nahe an der Schanz entstehen. Zu den bereits dort existierenden zwei 6ffentlich nutzbaren AC-
Ladepunkten, werden bis voraussichtlich Ende des Jahres weitere sechs Schnellladepunkte aufgebaut.

Frage 3:

Sollte der Bereich noch nicht in die Planung miteinbezogen worden sein: Warum wurde der Bereich bei
der Planung bisher iibergangen? Beabsichtigen Sie, den Bereich kiinftig in die Planung
miteinzubeziehen?

Stellungnahme:

Aktuell gibt es Anfragen von privaten Betreibern zum Aufbau von Ladeinfrastruktur. Konkret ist dazu der
Parkplatz neben der Tankstelle Kronenberg/Vaalser Stralke nachgefragt, auf dem innerhalb des nachsten Jahres
zwei AC-Ladepunkte aufgebaut werden kénnten.

Dariiber hinaus generiert die STAWAG Uber das Instrument der Wunschladesaule Bedarfsanfragen im gesamten
Stadtgebiet. Hier werden weitere konkrete Anfragen zum Aufbau von Ladepunkten erwartet.

Die Verwaltung ist laufend mit verschiedenen Betreibern in Kontakt. Dabei werden auch die Ausbauwiinsche fir
den Kronenberg beachtet.
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aachener

Stellungnahme zur Ratsanfrage der Fraktion DIE LINKE vom 08.08.2023 zum Arbeits- und

Kostenaufwand durch gerissene Gelbe Sacke

1.

Welche Starke haben die aktuell verwendeten Gelben Sacke? Welche Starke ist aus Sicht der
Verwaltung notwendig, um das derzeitige schnelle Reien zu verhindern?

Die deutschlandweiten Vorgaben der Systeme fiir die Sackstarke liegen bei 22 ym. Im Rahmen der
Abstimmungsverhandlungen mit den Dualen Systemen im Jahr 2018 hat die Stadt Aachen die fiir ihr
Gebiet vorgesehen Sackstarke bereits auf 25 um vereinbart. Die Sacke mit der aktuellen Starke sind
deutlich reiRfester und bei sachgeméaRer Beflillung auch ausreichend stark.

Gibt es fiir die Stadtreinigung an Abfuhrtagen von Gelben Sacken einen erhéhten
Reinigungsaufwand? Welche Kosten entstehen der Stadt bzw. den Gebiihrenzahler*innen
hierdurch?

An den regularen Abfuhrtagen gibt es fiir die Stadtreinigung keinen erhéhten Reinigungsaufwand durch
die gelben Sacke. Ganzjahriger Mehraufwand entsteht fiir den Aachener Stadtbetrieb nur, wenn die
gelben Sécke nicht am regularen Entleerungstag herausgestellt werden. Die Einsammlung dieser Sacke
erfolgtim Rahmen der satzungsgemaRen Reinigung. Ein temporér erhdhter Reinigungsaufwand durch die
gelben Sacke ist bei entsprechenden Wetterereignissen festzustellen. Da dies negative Auswirkungen auf
das Erscheinungsbild der Stadt haben kann, ist es ebenfalls Aufgabe der Stadtreinigung diesen ,Flugmll*
zu beseitigen. Eine separate Kostenerfassung erfolgt nicht.

Welche Moglichkeiten gibt es, dem dualen System als Verursacherin den Reinigungsaufwand in
Rechnung zu stellen?

GemaR der Abstimmungsvereinbarung sind die Systeme verpflichtet Ablagerungen und Verunreinigungen
durch Verpackungen, die im Rahmen der Abfuhr anfallen und liegen bleiben, einzusammeln.
Verunreinigungen durch Wetterereignisse oder durch die Bereitstellung der gelben Sacke auflerhalb der
reguldaren Sammeltermine, sind im Rahmen der satzungsgemafen Reinigung durch den Aachener
Stadtbetrieb zu entfernen.

Eine (ber diese Regelung hinausgehende Kosteniibernahme des Reinigungsaufwandes beim Aachener
Stadtbetrieb sieht die Abstimmungsvereinbarung sowie das Verpackungsgesetz aktuell nicht vor, sodass
es keine weiteren Mdglichkeiten gibt, den Dualen Systemen den zusatzlichen Reinigungsaufwand in
Rechnung zu stellen.
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Stellungnahme der Verwaltung zur Ratsanfrage von Ratsherrn Tobias Tillmann, SPD, vom 10.08.2023:

Wartezeiten im Standesamt

1. Seit wann kommt es im Aachener Standesamt zu den beschriebenen langen Wartezeiten?
Wie lange ist die Wartezeit nach Kenntnis der Verwaltung im Durchschnitt?

Vorbemerkung: Die gesetzliche Vorgabe der Meldefrist gem. § 18 Personenstandsgesetz wird in der Regel
bereits durch die Mitteilung der Krankenhduser gem. § 20 PStG gewahrt. Lediglich bei Hausgeburten und
Geburten im Geburtshaus missen die Eltern auf die Erfiillung der Fristen selber achten. Diese ist jedoch derzeit
durch die Buchung eines Anmeldetermins erfilllt.

Antwort: In der Corona Pandemie wurde bereits in 2020 die Terminvergabe im Bereich Geburtenbuch eingefiihrt.
Davor sprachen die Eltern ohne Termin in den vorgesehenen Offnungszeiten vor. Lange Wartezeiten von
teilweise 2-3 Stunden waren die Regel. Die Raumlichkeiten waren hierfiir nicht ausreichend. Mit Umstellung auf
die Terminvergabe konnte hier eine Verbesserung erreicht werden. In der Regel mlssen Eltern nicht mehr vor
Ort warten oder nur kleinere Verzdgerungen in Kauf nehmen. Seit Friihjahr 2023 kann die Terminvergabe online
angeboten werden. Seitdem finden die Eltern selber ihren ,Wunschtermin®“. Davor erfolgte die Terminvergabe
durch das Geburtenbuch auf Grund einer Mail der Eltern.

Mit Einflihnrung der Terminvergabe missen Eltern Wartezeiten von durchschnittlich 3-5 Wochen in Kauf nehmen.
Durch spontane Absagen oder zusétzlich freigegebene Termine kénnen Eltern aber auch schon am néchsten
Tag bzw. innerhalb einer Woche einen freien Termin buchen. Es werden zudem immer wieder Zusatztermine
freigeschaltet. In besonders dringenden Fallen werden kurzfristig Sondertermine erméglicht.

2. Wo liegen die Griinde fiir die (zu) langen Wartezeiten aus Sicht der Verwaltung?

Antwort: Im Laufe des Jahres 2022 war in dem Bereich von 3,5 VZA-Stellen aufgrund von Eintritt in den
Ruhestand, Schwangerschaft und der Erkrankung einer Kollegin nur noch eine Kollegin im Dienst. Eine Kollegin
aus dem Bereich EheschlieRungen und die Kollegin aus dem Vorzimmer der Fachbereichsleiterin unterstiitzen
seitdem den Bereich Geburtenbuch.

Mit dem Stellenplan 2023 wurden 1,5 zuséatzliche Stellen geschaffen. Zum 1.September konnten zwei neue
Kolleginnen eingestellt werden. Diese werden ab Mitte Oktober nach erfolgreicher Absolvierung des Seminars bei
der Akademie fiir Personenstandswesen die Arbeit aufnehmen kénnen. Zwei weitere Stellen sind in der
Ausschreibung.

3. Welche MaRnahmen plant die Verwaltung, um die Wartezeiten wieder zu verkiirzen?

Antwort: Durch die Neueinstellungen wird sich die Situation verbessern. Zudem wird die beengte Raumsituation
durch den geplanten Umzug des Fachbereichs verbessert. Zurzeit teilen sich drei Kolleginnen im Geburtenbuch
ein Buro. Wegen der Einhaltung des Datenschutzes sind so keine parallelen Terminangebote mdglich. Dies wird
zu einer deutlich verbesserten Verkiirzung der Bearbeitungszeiten beitragen.
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