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Status:
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öffentlich
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AVV

Sachstand und Weiterentwicklung Multimodale Auskunft

Beratungsfolge:

Datum Gremium Zuständigkeit
26.10.2023 Mobilitätsausschuss Kenntnisnahme

Beschlussvorschlag:
Der regionale AVV-Beirat der Stadt Aachen nimmt die Ausführungen zur Kenntnis.
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Erläuterungen:
Sachstand und Weiterentwicklung Multimodale Auskunft

Die AVV GmbH stellt den Nutzern seit 2019 in der App „naveo“, ehemals „avvconnect“, und auf der 

Internetseite avv.de eine Auskunft für multi- und intermodale Reiseketten bereit. Diese 

Nutzeroberflächen greifen auf das beim AVV genutzte HAFAS-basierte Fahrgastinformationssystem 

zu. Diese besteht zum einen aus Informationen zu Standorten von Mobilitätsangeboten, 

beispielsweise P+R-Anlagen, cambio- und Velocity-Stationen, und zum anderen aus einem multi- und 

intermodalen Routing, welches adressscharf eine Route für ÖPNV, Pkw, Fußweg, Fahrrad, 

Carsharing, Bikesharing und deren Kombinationen, z.B. B+R und Fußweg und Carsharing, ausgibt.  

Die Verbundgesellschaft plant die Weiterentwicklung der multimodalen Auskunft, die um folgende 

Komponenten erweitert werden soll:

• Einbindung weiterer Mobilitätsanbieter

o radbox.nrw (Hintergrundsystem für elektronisch zugänglichen Fahrradabstellanlagen, 

s. auch TOP 5.3)

o Lime, Voi und Tier (E-Tretroller-Sharing)

o Nextbike (Bikesharing)

o DB Connect (Carsharing und Bikesharing)

• Anzeige Standorte von und Informationen zu mobil.nrw-Mobilstationen und klassischen B+R-

Anlagen

• Erweiterung der Informationen zu P+R-Anlagen

• Einbindung Multimodale Datendrehscheibe NRW (MDD NRW, gebündelte Einbindung 

darüber verfügbarer Mobilitätsanbieter)

• Weiterentwicklung des multi- und intermodalen Routings (Schwerpunkt B+R und P+R)

Mit diesen Erweiterungen können Nutzer ihre Routen noch besser individuell und multimodal planen. 

Wie am 23.03.2023 im regionalen AVV-Beirat der Stadt Aachen berichtet, wird auf Basis des 

Grundlagenvertrages zum multimodalen Vertrieb im AVV- und go.Rheinland-Gebiet der Vertrieb von 

weiteren Mobilitätsservices organisiert, um nach einer Routenplanung ebenfalls die verfügbaren 

Mobilitätsservices buchen und bezahlen zu können. Vertragspartner des Grundlagenvertrages zum 

multimodalen Vertrieb sind neben der AVV GmbH die Verkehrsunternehmen Arriva, ASEAG, 

Rurtalbus und WestVerkehr und die erlösverantwortlichen Aufgabenträger go.Rheinland und Kreis 

Düren im AVV.
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