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Beschlussvorschlag:
Der Ausschuss für Soziales, Integration und Demographie nimmt den Vortrag der Pflege- und 

Wohnberatung der StädteRegion Aachen zur Kenntnis.  

In Vertretung

Lindgens 
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Erläuterungen:
In der StädteRegion Aachen sind ca. 18.000 Menschen von der Pflegebedürftigkeit betroffen. Der 

überwiegende Teil wird in der häuslichen Umgebung gepflegt. In dieser Situation ergeben sich viele 

Fragen und Probleme. Ratsuchende erhalten bei der Pflege- und Wohnberatung der StädteRegion 

Aachen Informationen über alle pflegerischen, wohnlichen und sozialen Leistungen. Damit sollen den 

pflegebedürftigen Menschen oder den pflegenden Angehörigen konkrete Auskünfte und 

Hilfestellungen gegeben werden.

Häufig muss auch die Wohnung für ältere und/oder behinderte Menschen individuell umgeplant oder 

ausgestattet werden. Die Wohnberatung bietet hierfür vor Ort eine individuelle Beratung an mit dem 

Ziel, einen möglichst langfristigen Verbleib in der eigenen Häuslichkeit sicherzustellen. Darüber hinaus 

informiert die Wohnberatung zum Einsatz von Hilfsmitteln, zeigt Lösungsmöglichkeiten bei 

notwendigen baulichen Änderungen auf und berät zu Finanzierungsmöglichkeiten. Weiterhin 

unterstützt sie bei der Antragstellung bei möglichen Kostenträgern, wie z.B. bei der Pflegekasse oder 

dem Förderprogramm der StädteRegion Aachen.

Die Pflegeberatung berät zu Leistungen der Pflegeversicherung, ambulante und stationäre Pflege, 

Entlastungsmöglichkeiten der pflegenden Angehörigen und unterstützt beim Antragsverfahren.

Die Pflege - und Wohnberatung sind neutrale und kostenfreie Angebote.
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